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NEPRIKLAUSOMO AUDITORIAUS ISVADA

Valstybés jmonés Registry centro akcininkui
ISvada dél finansiniy ataskaity audito
Nuomoné

Mes atlikome Valstybés jmonés Registry centro (toliau - ,Jmonés”) finansiniy ataskaity, kurias sudaro 2020 m.
gruodzio 31 d. finansinés buklés ataskaita ir tg dieng pasibaigusiy mety bendryjy pajamy ataskaita, pinigy srauty
ataskaita, nuosavo kapitalo pokyCiy ataskaita, aiSkinamasis rastas, jskaitant reikSmingy apskaitos metody
santrauka, audita.

MUsy nuomone, pridétos finansinés ataskaitos visais reikSmingais atzvilgiais teisingai pateikia Jmonés 2020 m.
gruodZio 31 d. finansine padétj ir tg dieng pasibaigusiy mety finansinius veiklos rezultatus ir pinigy srautus pagal
tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus, priimtus taikyti Europos Sajungoje (toliau -, TFAS").

Pagrindas nuomonei pareiksti

Auditg atlikome pagal tarptautinius audito standartus (toliau - TAS). Masy atsakomybé pagal Siuos standartus
iSsamiai apibtdinta Sios iSvados skyriuje ,Auditoriaus atsakomybé uZ finansiniy ataskaity auditg”. Mes esame
nepriklausomi nuo Jmonés pagal Tarptautiniy buhalteriy etikos standarty valdybos iSleistg ,Buhalteriy
profesionaly etikos kodeksa” (toliau - TBESV kodeksas) ir Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito
jstatymo reikalavimus, susijusius su auditu Lietuvos Respublikoje. Mes taip pat laikémeés kity etikos reikalavimy,
susijusiy su Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatymu ir TBESV kodeksu. Mes tikime, kad masy
surinkti audito jrodymai yra pakankami ir tinkami mdsy nuomonei pagrijsti.

Dalyko pabréZimas

Atkreipiame démes;j j finansiniy ataskaity 3-ig pastaba, kurioje aprasyta, jog Siy finansiniy ataskaity palyginamieji
skaiciai buvo koreguoti. Dél Sio dalyko nesglygojame mdsy nuomoneés.

Pagrindiniai audito dalykai

Pagrindiniai audito dalykai - tai dalykai, kurie, masy profesiniu sprendimu, buvo svarbiausi atliekant einamojo
laikotarpio finansiniy ataskaity audita. Sie dalykai buvo nagrinéjami atsizvelgiant j finansiniy ataskaity kaip
visumos auditg ir mdsy nuomone, pareik3tg dél Siy finansiniy ataskaity, todél atskiros nuomonés apie Siuos
dalykus nepateikiame. Kiekvienas audito dalykas ir mtsy atsakas j jj yra aprasytas toliau.

Pajamy pripaZinimas

Jmoneé uzdirba pajamas, teikdama platy spektrg su Mdsy audito proceddros pajamy srityje apémé dvi
nekilnojamojo turto, adresy, juridiniy asmeny, gyventojy pagrindines grupes: pajamy bei pajamy dotacijy
ir kitais valstybés registrais susijusiy pajamy. Kaip pripazinimo (ir atitikties TFAS) vertinimas, bei su pajamy
aprasyta finansiniy ataskaity 21-oje ir 22-oje pastabose, operacijy pilnumu, tikslumu ir pagrjstumu susije testai.
|moné per 2020 m. pripazino 48 288 tukst. EUR (2019 m. -
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42 723 tdkst. EUR) pajamuy. IS Sios sumos, 38 157 takst.
EUR (2019 m. - 37994 tokst. EUR) sudaré pajamos i3
sutarciy su klientas, o likusi suma - pajamy dotacijos i3
valstybés uz Jmonés neatlygintinai suteiktas paslaugas.

Jmoné naudoja keletg informaciniy sistemy tiksliai ir
visapusiskai registruoti paslaugy teikimo operacijy
duomenis. Skirtingiems produktams ir veiklos sritims
taikomos jvairios IT sistemos, kuriy pagrindiné yra PAS
sistema. IT aplinka yra itin svarbi pajamy pripazinimo
procesui.

Jmonés vieSosioms ir administracinéms paslaugoms
nustatyti reguliuojami jkainiai. Nuo 2020 m. spalio 1 d,
jsigaliojo naujai taikomi minéty paslaugy jkainiai.

Vertindama pajamy dotacijy pripazinimg pagal TFAS
reikalavimus, Jmoné turéjo priimti  reikSmingus
sprendimus, ar ji turi pagrjstg dotacijy gavimo garantija, ir
jei turi - kuriuo laikotarpiu pripazinti gauting
kompensacija. Dél finansiniy ataskaity 22-oje pastaboje
aprasyty neapibréztumy, 2020 m. gruodzio 31 d. Jmoné
nepripazino gautinos dotacijos bendrai 7 885 tdkst. EUR
(2019 m. gruodzio 31 d. - 5 114 tokst. EUR) sumai.

Visi aukScCiau aprasyti dalykai - tiek paslaugy operacijy
apdorojimas ir jkainojimas, tiek ir pajamy dotacijy
pripazinimas - yra labai reikSmingi finansiniy ataskaity
poZzidriu, todél juos laikome pagrindiniu audito dalyku.

Vertindami  pajamy ir susijusiy kompensacijy
pripazinima, be kita ko, atlikome Sias proceddras:

e Detaliai perziaréjome ir nepriklausomai jvertinome
faktus ir aplinkybes, kuriais remiantis vadovybé
priémé reikSmingg sprendima dél kompensacijos
pripazinimo (laikotarpio ir sumos);

e |vertinome poataskaitiniy jvykiy jtaka apskaitai (ir
sprendimg, ar Sie jvykiai yra koreguojantys, ar
nekoreguojantys);

e Jvertinome kompensacinés
bendrujy pajamy ataskaitoje;

e Jtraukéme midsy TFAS specialistus, kurie padéjo
iSspresti TFAS taikymo klausimus;

e PerziGréjome ir jvertinome Sio dalyko aprasyma/
atskleidima finansinése ataskaitose;

e Atlikome susijusius detaliuosius testus (pvz., banko
iSrasy testus, kai pinigai gauti).

sumos pateikimg

Vertindami pajamy operacijy pilnuma, tikslumg ir
pagristuma, be kita ko, atlikome Sias proceddras:

e ]gijome supratima apie |monés pajamy procesg;

e Patikrinome, ar wuzsakymai ir paslaugos yra
numeruojami iS eilés, ir jvertinome, ar apskaitos
registruose pajamos yra pilnai uzregistruotos;

e Sulyginome i$ banko iSrasy surinktg informacijag
apie pinigy jplaukas, susijusias su pajamy
uzdirbimu, su apskaitos registruose
uZregistruotomis pajamy sumomis;

e Imties badu perskai¢iavome pasirinkty paslaugy
grupiy pajamy sumas, naudodami Jmonés taikomus
jkainius;

e Pasirinktoms paslaugy grupéms atlikome jkainiy
nustatymo kontroliy testus, detaliuosius testus bei
analitines rizikos jvertinimo proceddras;

e Atlikome detaliuosius testus, kad jsitikintume
pajamy pripazinimu tinkamame laikotarpyje;

e Atlikome IT bendrujy kontroliy jvertinimg ir testus.

Kiti dalykai

Jmonés 2019 m. gruodZio 31 d. pasibaigusiy mety finansines ataskaitas auditavo kitas auditorius, kuris 2020 m.
kovo 31 d. apie minimas finansines ataskaitas pareiské nemodifikuotg nuomone.

Kita informacija

Kita informacijag sudaro informacija, pateikta |monés metiniame praneSime, jskaitant darnumo (socialinés
atskaitomybes) ataskaitg, taCiau ji neapima finansiniy ataskaity ir masy auditoriaus iSvados apie jas. Vadovybe

yra atsakinga uz kitos informacijos pateikima.

Mdsy nuomone apie finansines ataskaitas neapima kitos informacijos ir mes nepateikiame jokios formos

uztikrinimo iSvados apie jg, iSskyrus kaip nurodyta toliau.

Atliekant finansiniy ataskaity auditg, masy atsakomybé yra perskaityti kitg informacijg ir apsvarstyti, ar yra
reikSmingy neatitikimy informacijai pateiktai finansinése ataskaitose ar masy Zinioms pagrjstoms atliktu auditu
ir ar ji yra kitaip reikSmingai iSkraipyta. Jeigu remdamiesi atliktu darbu, pastebime reikSmingg kitos informacijos
iSkraipyma, mes turime atskleisti Sj faktg. Mes neturime su tuo susijusiy pastebeéjimy.



Mes taip pat privalome jvertinti, ar Jmonés metiniame praneSime, pateikta finansiné informacija atitinka ty paciy
finansiniy mety finansines ataskaitas bei ar Jmonés metinis pranesimas buvo parengtas laikantis taikomy teisiniy
reikalavimy. Madsy nuomone, pagrijsta finansiniy ataskaity audito metu atliktu darbu, visais reikSmingais
atzvilgiais:
e Jmonés metiniame praneSime, pateikti finansiniai duomenys atitinka ty paciy finansiniy mety finansiniy
ataskaity duomenis; ir
e Jmonés metinis praneSimas, buvo parengtas laikantis LR jmoniy finansinés atskaitomybés jstatymo
reikalavimy.

Be to, mes privalome patikrinti, ar buvo pateikta atskira socialinés atsakomybés ataskaita. Jeigu nustatome, kad
atskira socialinés atsakomybés ataskaita nebuvo pateikta, mes turime atskleisti 3j faktag. Mes neturime su tuo
susijusiy pastebéjimy.

Vadovybés ir uz valdyma atsakingy asmeny atsakomybé uz finansines ataskaitas

Vadovybé yra atsakinga uz Siy finansiniy ataskaity parengima ir teisingg pateikima pagal tarptautinius finansinés
atskaitomybés standartus, priimtus taikyti Europos Sajungoje, ir tokig vidaus kontrole, kokia, vadovybés
nuomone, yra batina finansinéms ataskaitoms parengti be reikSmingy iSkraipymy dél apgaulés ar klaidos.

Rengdama finansines ataskaitas vadovybé privalo jvertinti Jmonés gebéjima testi veiklg ir atskleisti (jei batina)
dalykus, susijusius su veiklos testinumu ir veiklos testinumo apskaitos principo taikymu, iSskyrus tuos atvejus, kai
vadovybé ketina likviduoti Jmone ar nutraukti veiklg arba neturi kity realiy alternatyvy, tik taip pasielgti.

UZ valdyma atsakingi asmenys privalo prizidréti Jmonés finansiniy ataskaity rengimo procesa.
Auditoriaus atsakomybé uz finansiniy ataskaity audita

Masy tikslas yra gauti pakankamg uZtikrinimg dél to, ar finansinés ataskaitos kaip visuma néra reikSmingai
iSkraipytos del apgaulés ar klaidos, ir iSleisti auditoriaus iSvada, kurioje pateikiama mdsy nuomone. Pakankamas
uztikrinimas - tai auksto lygio uztikrinimas, o ne garantija, kad reikSmingg iSkraipyma, jeigu jis yra, visada galima
nustatyti per auditg, kuris atliekamas pagal TAS. ISkraipymai, kurie gali atsirasti dél apgaulés ar klaidos, laikomi
reikSmingais, jeigu galima pagristai numatyti, kad atskirai ar kartu jie gali turéti didelés jtakos vartotojy
ekonominiams sprendimams, priimamiems remiantis finansinémis ataskaitomis.

Atlikdami auditg pagal TAS, viso audito metu priéméme profesinius sprendimus ir laikémes profesinio skepticizmo
principo. Mes taip pat:

e Nustatéme ir jvertinome finansiniy ataskaity reikSmingo iSkraipymo dél apgaulés arba klaidy rizika,
suplanavome ir atlikome proceddras kaip atsaka | tokig rizikg ir surinkome pakankamy tinkamy audito
jrodymy masy nuomonei pagrjsti. ReikSmingo iSkraipymo dél apgaulés neaptikimo rizika yra didesné nei
reikSmingo iSkraipymo dél klaidy neaptikimo rizika, nes apgaule gali bati suk¢iavimas, klastojimas, tyCinis
praleidimas, klaidingas aiSkinimas arba vidaus kontroliy nepaisymas.

e  Supratome su auditu susijusias vidaus kontroles, kad galétume suplanuoti konkreciomis aplinkybémis
tinkamas audito proceddras, o ne tam, kad galétume pareikSti nuomone apie Jmonés vidaus kontrolés
veiksminguma.

e |vertinome taikomy apskaitos metody tinkamumg ir vadovybes apskaitiniy vertinimy bei su jais susijusiy
atskleidimy pagrjstuma.

e  Padaréme iSvada dél taikomo veiklos testinumo apskaitos principo tinkamumo ir dél to, ar, remiantis
surinktais jrodymais, egzistuoja su jvykiais ar salygomis susijes reikSmingas neapibréztumas, del kurio gali
kilti reikSmingy abejoniy dél |monés gebéjimo testi veiklg. Jeigu padarome iSvada, kad toks reikSmingas
neapibréztumas egzistuoja, auditoriaus iSvadoje privalome atkreipti demesj j susijusius atskleidimus
finansinése ataskaitose arba, jeigu tokiy atskleidimy nepakanka, turime modifikuoti savo nuomone. Misy
iSvados pagrjstos audito jrodymais, kuriuos surinkome iki auditoriaus iSvados datos. Taciau, basimi jvykiai ar
salygos gali lemti, kad Jmoné negalés toliau testi savo veiklos.

e |vertinome bendra finansiniy ataskaity pateikima, struktdrg ir turinj, jskaitant atskleidimus, ir tai, ar
finansinése ataskaitose pateikti pagrindziantys sandoriai ir jvykiai taip, kad atitikty teisingo pateikimo
koncepcija.



Mes, be visy kity dalyky, privalome informuoti uz valdyma atsakingus asmenis apie audito apimtj ir atlikimo laikg
bei reikSmingus audito pastebéjimus, jskaitant svarbius vidaus kontrolés trokumus, kuriuos nustatéme audito
metu.

Taip pat pateikéme uz valdyma atsakingiems asmenims patvirtinima kad laikémés atitinkamuy etikos reikalavimy
dél nepriklausomumo, ir juos informavome apie visus santykius ir kitus dalykus, kurie, galéty bati pagrjstai
vertinami, kaip turintys jtakos madsy nepriklausomumui ir, jei reikia, apie susijusias apsaugos priemones.

IS dalyky, apie kuriuos informavome uz valdymg atsakingus asmenis, iSskiriame tuos dalykus, kurie buvo
svarbiausi atliekant einamojo laikotarpio finansiniy ataskaity auditg ir kurie laikomi pagrindiniais audito dalykais.
Tokius dalykus apibtdiname auditoriaus iSvadoje, jeigu pagal jstatyma arba teisés aktg nedraudzZiama vieSai
atskleisti tokio dalyko arba, jeigu, labai retomis aplinkybémis, nustatome, kad dalykas neturety bati pateikiamas
masy iSvadoje, nes galima pagrjstai tikétis, jog neigiamos tokios pateikimo pasekmés persvers visuomenés
gaunama nauda.

ISvada dél kity teisiniy ir prieZidiros reikalavimy

Akcininko sprendimu 2020 m. spalio 7 d. buvome pirmg kartg paskirti atlikti Jmonés finansiniy ataskaity audita.
Bendras nepertraukiamas paslaugy laikotarpis yra vieneri metai.

Patvirtiname, kad skyriuje ,Nuomoneé” pareikSta mdsy nuomoneé atitinka finansiniy ataskaity audito ataskaita,
kurig kartu su Sia auditoriaus iSvada pateikéme Jmonei ir jos Audito komitetui.

Patvirtiname, kad masy Ziniomis ir jsitikinimu, Jmonei suteiktos paslaugos atitinka taikomuy jstatymy ir teisés akty
reikalavimus bei neapima Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 537/2014 5 straipsnio 1 dalyje
nurodyty ne audito paslaugy.

Per audito vykdymo laikotarpj nesuteikéme kity nei finansiniy ataskaity auditas paslaugy.

Audito, kurj atlikus iSleidZziama 3i nepriklausomo auditoriaus iSvada, uZzduoties partneris yra Mindaugas Jukna.

UAB ,Deloitte Lietuva”
Jmonés audito pazymejimo Nr. 001275

Mindaugas Jukna
Atestuotas auditorius
Auditoriaus pazymeéjimo Nr. 000580

Vilnius, Lietuvos Respublika
2021 m. balandZio 29 d.



VALSTYBES ]MONE REGISTRY CENTRAS
Imonés kodas - 124110246, adresas - Lvovo g. 25-101, Vilnius, duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre

FINANSINES BUKLES ATASKAITA
UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2020 M. GRUODZIO 31 D.
(visos sumos eurais, jei nenurodyta kitaip)

Pastabos 2020 m. 2019 m. 2018 m.
koreguota koreguota
TURTAS
ILGALAIKIS TURTAS
Nematerialusis turtas 4 7295314 4372420 5559441
Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai 5 18 644 412 19074 823 18939 074
Naudojimosi teise valdomas turtas 6 826 360 651483 -
Ilgalaikés gautinos sumos - - 47671
Atidétojo pelno mokescio turtas 27 658 245 638 282 973 065
ILGALAIKIO TURTO IS VISO 27 424 331 24737008 25519 251
TRUMPALAIKIS TURTAS
Atsargos 7 260 237 322914 294 538
Ilgalaikis turtas, ruoSiamas parduoti aukcione ar perduoti 8 2195056 - -
ISankstiniai apmokéjimai ir busimuyjy laikotarpiy sanaudos 9 556 588 756 431 446 173
Prekybos ir kitos gautinos sumos 10 3181332 2658 247 2590875
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 11 22219 040 12 876 252 5759 354
TRUMPALAIKIO TURTO IS VISO 28412253 16613 844 9090 940
TURTO IS VISO 55836584 41 350 852 34610191
NUOSAVAS KAPITALAS IR |SIPAREIGOJIMAI
NUOSAVAS KAPITALAS
Jmoneés savininko kapitalas 12 15887002 14 247 469 14 856 287
Privalomasis rezervas 12 1424 146 1307 186 1205281
Kiti rezervai 12 3791640 2267198 1864095
Nepaskirstytasis pelnas 16 056 707 9520735 4855280
NUOSAVAS KAPITALAS, PRISKIRTINAS [MONE'S SAVININKAMS 37159 495 27 342588 22780943
NUOSAVO KAPITALO IS VISO 37159 495 27 342 588 22780943
PO VIENERIY METY MOKETINOS SUMOS IR |SIPAREIGOJIMAI
Finansinés skolos 14 - - 319289
Dotacijos ir subsidijos 15 7687 580 3625329 2511309
Nuomos jsipareigojimas 6 565 087 453 749 -
Pensijy ir panasiy jsipareigojimy atidéjiniai 16 667 336 1791702 877 100
Kiti atidéjiniai ir jsipareigojimai 17 641 652 567 404 2188089
PO VIENERIY METY MOKETINOS SUMOS IR JSIPAREIGOJIMAI 1SVISO 9561655 6438184 5895787
PER VIENERIUS METUS MOKETINOS SUMOS IR |SIPAREIGOJIMAI
Finansinés skolos 14 276231 363398 569 795
Nuomos jsipareigojimy einamyjy mety dalis 6 278 454 206 020 -
Trumpalaikiy iSmoky darbuotojams jsipareigojimas 16 297 141 388 409 345977
Kiti atidéjiniai ir jsipareigojimai 17 1972878 - -
Sutardciy jsipareigojimai 18 1951651 1568 694 1399748
Prekybos ir kitos mokétinos sumos 19 1946 019 1232185 1070540
Su darbo santykiais susije jsipareigojimai 20 2393 060 3811374 2 547 401
PER VIENERIUS METUS MOKETINOS SUMOS IR |SIPAREIGOJIMAI IS VISO 9115434 7570080 5933461
NUOSAVO KAPITALO IR |SIPAREIGOJIMY IS VISO 55836584 41 350 852 34610191
Toliau pateikiamas aiskinamasis rastas yra neatskiriama Siy finansiniy ataskaity dalis.
Finansinés ataskaitos patvirtintos ir pasirasytos 2021 m. vasario 26 d.:
Saulius Urbanavicius Andrej Grobov

Generalinis direktorius Finansy valdymo departamento vadovas



VALSTYBES ]MONE REGISTRY CENTRAS
Imonés kodas - 124110246, adresas - Lvovo g. 25-101, Vilnius, duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre

BENDRYJY PAJAMY ATASKAITA
UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2020 M. GRUODZIO 31 D.
(visos sumos eurais, jei nenurodyta kitaip)

Pastabos 2020 m. 2019 m.
koreguota
Pardavimo pajamos 21 48 287 579 42 722 964
Pardavimo savikaina 23 (26 141 536) (28 624 872)
BENDRASIS PELNAS 22 146 043 14 098 092
Veiklos sgnaudos 24 (9035 955) (7 935 544)
Pirkéjy skoly vertés sumazéjimas 10 (87 366) 141501
Kitos veiklos rezultatai 53496 29 754
VEIKLOS PELNAS 13 076 218 6333803
Finansinés veiklos pajamos 26 872 1630
Finansinés veiklos sagnaudos (29391) (28722)
PELNAS PRIES APMOKESTINIMA 13073 699 6306 711
Pelno mokestis (2 089 296) (1784 829)
GRYNASIS PELNAS 10984 403 4521 882
Kitos bendrosios pajamos
Straipsniai, kurie niekada nebus pergrupuoti j pelng (nuostolius) - -
Straipsniai, kurie bus ar gali bati pergrupuoti j pelna (nuostolius) - -
LAIKOTARPIO BENDROSIOS PAJAMOS IS VISO 10984 403 4521 882
Toliau pateikiamas aiskinamasis rastas yra neatskiriama Siy finansiniy ataskaity dalis.
Finansinés ataskaitos patvirtintos ir pasirasytos 2021 m. vasario 26 d.:
Saulius Urbanavicius Andrej Grobov

Generalinis direktorius Finansy valdymo departamento vadovas



VALSTYBES |MONE REGISTRY CENTRAS

Imonés kodas - 124110246, adresas - Lvovo g. 25-101, Vilnius, duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre

NUOSAVO KAPITALO POKYCIY ATASKAITA
UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2020 M. GRUODZIO 31 D.

(visos sumos eurais, jei nenurodyta kitaip)

Likutis
2018 m. gruodZio 31 d.

Taisymai

Likutis
2018 m. gruodZio 31d.
taisyta

Grynasis mety pelnas
(taisytas)

Kitos bendrosios pajamos
Bendryjy pajamy i$ viso

Taisymai

Imonés savininko kapitalo
didinimas

|monés savininko kapitalo
mazinimas

| valstybés ar savivaldybés
biudZeta mokama jmonés
pelno dalis

Pervedimai tarp rezervy

Likutis
2019 m. gruodZio 31 d.
taisyta

Grynasis mety pelnas
Kitos bendrosios pajamos
Bendryjy pajamy i$ viso

Jmoneés savininko kapitalo
didinimas

Jmoneés savininko kapitalo
mazinimas

| valstybés ar savivaldybés
biudZeta mokama jmonés
pelno dalis

Pervedimai tarp rezervy

Likutis
2020 m. gruodZio 31 d.

Pastabos

31-32

3.1

31-35
12

12

12

12

Imonés savininko

Privalomasis

Kiti Nepaskirs-

kapitalas rezervas rezervai tytasis pelnas IS viso
14 856 287 1205 281 1864 095 1966 685 19 892 348
- - - 2888595 2 888 595
14 856 287 1205 281 1864 095 4 855 280 22780943
- - - 4521 882 4521882
- - - 4521 882 4521882
- - - 2110258 2110258
223733 - - - 223733
(832551) - - - (832551)
- - - (1461677) (1461 677)
- 101 905 403 103 (505 008) -
14 247 469 1307 186 2267198 9520735 27 342 588
- - - 10984 403 10984 403
- - - 10984 403 10984 403
3063 459 - - - 3063459
(1423 926) - - - (1423 926)
- - - (2 807 029) (2807 029)
- 116 960 1524442 (1641402) -
15 887 002 1424 146 3791640 16 056 707 37 159 495

Toliau pateikiamas aiskinamasis rastas yra neatskiriama Siy finansiniy ataskaity dalis.

Finansinés ataskaitos patvirtintos ir pasirasytos 2021 m. vasario 26 d.:

Saulius Urbanavicius
Generalinis direktorius

Andrej Grobov
Finansy valdymo departamento vadovas
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PINIGY SRAUTY ATASKAITA
UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2020 M. GRUODZIO 31 D.
(visos sumos eurais, jei nenurodyta kitaip)

PINIGY SRAUTAI IS PAGRINDINES VEIKLOS
Pelnas (nuostolis) pries apmokestinima

Nepiniginiy sanaudy (pajamy) atstatymas:

Taisymai

Nusidévéjimo ir amortizacijos sanaudos

Naudojimosi teise valdomo turto nusidévéjimas

Dotacijy, susijusiy su turtu, panaudojimas

Paltikany sanaudos

(Pelnas) nuostolis i$ nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy perleidimo
Nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy vertés sumazéjimas (padidéjimas)
Nurasytas ilgalaikis materialusis turtas

Naudojimosi teise valdomo turto (padidéjimas) sumazéjimas

Kity nepiniginiy sanaudy (pajamy) atstatymai

Apyvartinio kapitalo pasikeitimai:

Ilgalaikiy gautiny sumy (padidéjimas) sumazéjimas

Atsargy (padidéjimas) sumazéjimas

ISankstiniy apmokéjimy (padidéjimas) sumazéjimas
Prekybos ir kity gautiny sumy (padidéjimas) sumazéjimas
Dotacijy, susijusiy su pajamomis, padidéjimas (sumazéjimas)
Su darbo santykiais susijusiy jsipareigojimy padidéjimas (sumazéjimas)
ISmoky darbuotojams padidéjimas (sumaZzéjimas)

Sutarciy jsipareigojimy padidéjimas (sumazéjimas)

Prekybos ir kity mokétiny sumy padidéjimas (sumazéjimas)
(Sumokétas) pelno mokestis

GRYNIEJI PAGRINDINES VEIKLOS PINIGY SRAUTAI

INVESTICINES VEIKLOS PINIGY SRAUTAI

Nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy bei nematerialiojo turto (jsigijimas)
Nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy pardavimo pajamos

Gautos dotacijos, susijusios su turtu

Kiti investicinés veiklos pinigy srauty padidéjimai (sumazéjimai)

GRYNIEJI INVESTICINES VEIKLOS PINIGY SRAUTAI

FINANSINES VEIKLOS PINIGY SRAUTAI

Paskoly gavimas (grazinimas)

Nuomos mokéjimai

Lizingo (finansinés nuomos) mokéjimai

Sumokeétos palukanos

| valstybés ar savivaldybés biudZeta mokama jmonés pelno dalis
GRYNIEJI FINANSINES VEIKLOS PINIGY SRAUTAI

GRYNASIS PINIGY SRAUTY PADIDEJIMAS (SUMAZEJIMAS)

PINIGAI IR PINIGY EKVIVALENTAI LAIKOTARPIO PRADZIOJE
PINIGAI IR PINIGY EKVIVALENTAI LAIKOTARPIO PABAIGOJE

Toliau pateikiamas aiskinamasis rastas yra neatskiriama Siy finansiniy ataskaity dalis.

Finansinés ataskaitos patvirtintos ir pasirasytos 2021 m. vasario 26 d.:

Saulius Urbanavicius
Generalinis direktorius

Pastabos 2020 m. 2019 m.

koreguota
13073699 6306711
3.1-35 - 2110258
2828518 3275951
322078 346 682
(1139 206) (1195 243)
28813 28 469
(1046) ( 704)
(173 725) (1403 881)
106 744 94 298
(496 955) (998 165)
67 256 187 822
1542477 2445487
- 47671
93732 124 354
199 843 (310258)
(610304) 79 589
246 169 7047
(1418 314) 1263973
(1215 634) 957 034
382957 168 946
2311897 (762 590)
(1153 913) (1917 573)
(1163 567) (341 807)
13 452 609 8410391
(5 845 283) (1242 184)
1046 704
4970602 2302216
(873635) 1060 736
(87167) (525 686)
(313177) (338397)
(28813) (28 469)
(2807 029) (1461 677)
(3236 186) (2 354 229)
9342788 7116 898
12 876 252 5759354
22219 040 12 876 252

Andrej Grobov

Finansy valdymo departamento vadovas
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AISKINAMASIS RASTAS
UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2020 M. GRUODZIO 31 D.
(visos sumos eurais, jei nenurodyta kitaip)

1. Bendroji informacija

Valstybés jmoné Registry centras (toliau - Jmoné) jregistruota 1997 m. liepos 30 d. Jmonés kodas - 124110246, buveiné - Lvovo g. 25-101, 09320
Vilnius.

Vadovaudamasi teisés aktais, |moné tvarko Nekilnojamojo turto kadastra ir Nekilnojamojo turto registra, Adresy registra, Juridiniy asmeny
registra, Juridiniy asmeny dalyviy informacine sistema, kuria, palaiko ir tobulina su $iais registrais susijusias informacines sistemas, teikia
vieSajam sektoriui informacija i registry duomeny bazés, sitlymus dél jstatymy, Lietuvos Respublikos vyriausybés nutarimy, kity teisés akty,
susijusiy su tvarkomy registry plétra ir integravimu, projekty rengimo. Jmoné atstovauja ir pagal savo kompetencija koordinuoja registry kirima
ir integracija tarptautiniuose projektuose, dalyvauja vykdant Siuos projektus. Organizuoja ir rengia mokymo kursus, seminarus, kitus profesinius
renginius, susijusius su Nekilnojamojo turto registru, Nekilnojamojo turto kadastru, Adresy registru, Juridiniy asmeny registru, Siy registry
informaciniy sistemy karimu bei kitomis jmonés veiklos sritimis. Generuoja kvalifikuoto elektroninio paraSo sertifikatus, juos iSduoda,
administruoja sertifikavimo procesa ir teikia kitas, su Siais sertifikatais susijusias, paslaugas. I1Sduoda pazymas, patvirtinancias jungtinius
kompetentingy institucijy tvarkomus duomenis apie viesyjy pirkimy procediroje dalyvaujantj tiekéja. Leidzia elektroninj leidinj ,Juridiniy
asmeny viesi praneSimai“. Tvarko Piniginiy léSy apribojimy informacine sistema ir atlieka kitas jstatymuy ir kity teisés akty nustatytas Sios sistemos
tvarkymo funkcijas. Tvarko Antstoliy informacine sistema, duomenis, susijusius su elektroninémis varZytinémis ir elektroniniais aukcionais, teikia
elektroniniy varZytiniy ir elektroniniy aukcioniy paslaugas. Tvarko Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastrukttros, E.
saskaitos bei Licencijy informacines sistemas. Tvarko Lietuvos Respublikos gyventojy registra, su Gyventojy registru susijusias informacines
sistemas, uZtikrina sgveika su susijusiais registrais ir valstybinémis informacinémis sistemomis. Tvarko Lietuvos Respublikos hipotekos registra,
Turto aresto akty registra, Testamentuy, Vedyby sutarciy, |galiojimy, Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny bei Sutarciy registrus.

|moneés organizacinéje struktiroje iSskirta deSimt veiklos sriiy tiesiogiai pavaldZiy |monés generaliniam direktoriui. Kiekviena sritis kuruojama
Imonés auksciausio lygio vadovy komandos. Veiklos sritys - registry tvarkymas, klienty aptarnavimas, paslaugy valdymas, strateginis vystymas,
finansai ir administravimas, informaciniy technologijy centras, teisé, organizacijos vystymas, prevencija ir komunikacija.

Imonés veikla reglamentuota Lietuvos Respublikos teisés aktais, todél akty keitimas gali veikti Jmonés veiklos pajamas, sagnaudas ir plétra.

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymu Jmoné nuo 2019 m. sausio 1 d. privalo:

— neatlygintinai registruoti registro objektus, kai duomenis, reikalingus registro objektui registruoti, teikia valstybés ir savivaldybiy institucijos
ir jstaigos, atlikdamos teisés aktuose nustatytas funkcijas (jstatymo 25 str. 3d.);

— neatlygintinai teikti registro duomenis, registro informacija, registrui pateiktus dokumentus ir (arba) jy kopijas valstybés ir savivaldybiy
institucijoms ir jstaigoms teisés aktuose nustatytoms funkcijoms atlikti pagal prasyma ir (arba) sutartis (jstatymo 29 str. 3d. 3 p.);

— neatlygintinai perduoti valstybés informacinés sistemos duomenis valstybés ir savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms teisés aktuose
nustatytoms funkcijoms atlikti (jstatymo 38 str. 2d.).

Per 2020 m. |monés savininko kapitalas dél valstybei nuosavybés teise priklausancio turto perdavimo ir gavimo buvo padidintas 1 639 533 Eur.

2020 m. gruodZio 31 d. darbuotojy skaicius buvo 1506 (2019 m. gruodzio 31 d. - 1 486).

2. ReikSmingy apskaitos principy santrauka

Siose finansinése ataskaitose visos sumos yra pateiktos eurais. Si valiuta yra Jmonés funkciné valiuta.
Finansinés ataskaitos yra parengtos remiantis istorine savikaina.

Finansiniai Jmonés metai sutampa su kalendoriniais metais.

Finansiniy ataskaity parengimo pagrindas
Finansinés ataskaitos yra parengtos pagal Tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus (toliau - TFAS), priimtus taikyti Europos Sajungoje.
Imoné atliko reikiamus klaidy taisymus 2019 m. ir pertvarké palyginamuosius skaicius. Praeity finansiniy mety pateikimas taip pat buvo

pertvarkytas siekiant geriau atspindéti einamyjy mety pateikima. Taisymy santrauka bei jtaka finansinés buklés bei bendryjy pajamy ataskaity
straipsniams pateikiama aiskinamojo rasto 3 pastaboje.
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AISKINAMASIS RASTAS
UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2020 M. GRUODZIO 31 D.
(visos sumos eurais, jei nenurodyta kitaip)

Standartai ir interpretacijos, jsigalioje ataskaitiniu laikotarpiu

Toliau pateikiamos galiojanciy standarty pataisos, kurios patvirtintos Tarptautiniy apskaitos standarty valdybos (TASV) ir priimtos ES bei kurios
galioja ataskaitiniu laikotarpiu:

(] 1-ojo TAS ,Finansinés atskaitomybés pateikimas* ir 8-ojo TAS ,,Apskaitos politika, apskaitiniy jvertinimy keitimas ir klaidos*
pataisos ,,ReikSmingumo apibréZimas“, kurias ES priémé 2019 m. lapkricio 29 d. (taikomos metiniams laikotarpiams, prasidedantiems
2020 m. sausio 1 d. ar véliau),

e  3-o0jo TFAS ,Verslo junginiai“ pataisos ,,Verslo apibréZimas*, kurias ES priémé 2020 m. balandzio 21 d. (taikomos verslo jungimams, kuriy
jsigijimo data sutampa su pirmo metinio ataskaitinio laikotarpio, prasidedancio 2020 m. sausio 1 d. arba véliau, pradzia arba yra vélesné, ir
turto jsigijimui, kurio data sutampa su to laikotarpio pradZia arba yra vélesné),

®  9-o0jos TFAS ,Finansinés priemonés“, 39-0jo TAS ,,Finansinés priemonés. PripaZinimas ir vertinimas“ ir 7-ojo TFAS ,Finansinés
priemoneés. Atskleidimas* pataisos ,,Palikany normy lyginamojo indekso reforma“, kurias ES priémé 2020 m. sausio 15 d. (taikomas
metiniams laikotarpiams, prasidedantiems 2020 m. sausio 1 d. ar véliau),

(] 16-ojo TFAS ,,Nuoma*“ pataisos ,,Su COVID-19 susijusios nuomos nuolaidos* (ES priémé 2020 m. spalio 9 d. ir taikomos finansiniams
metams, prasidedantiems 2020 m. sausio 1 d. arba véliau, ne véliau kaip nuo 2020 m. birzelio 1 d. ),

®  TFAS pateikiamy nuorody j Konceptualiuosius pagrindus pataisos, kurias ES priémé 2019 m. lapkricio 29 d. (taikomos metiniams
laikotarpiams, prasidedantiems 2020 m. sausio 1 d. ar véliau).

Sios galiojanciy standarty pataisos neturéjo jokios reik$mingos jtakos Jmonés finansinéms ataskaitoms.
TASV iSleisti ir ES priimti standartai ir galiojanciy standarty pataisos, kurie dar nejsigaliojo

Siy finansiniy ataskaity patvirtinimo data, nurodytos galiojanciy standarty pataisos, kurias TASV patvirtinto ir kurias ES priémé, bet kurios dar
nejsigaliojo:

®  4-0jo TFAS ,,Draudimo sutartys“ pataisos ,,Laikinos 9-ojo TFAS taikymo iSimties pratesimas*, ES priémé 2020 m. gruodZio 16 d. (laikinos
9-0jo TFAS taikymo iSimties galiojimas pratesiamas nuo taikymo finansiniams metams, prasidedantiems 2021 m. sausio 1 d. arba véliau, iki
2023 m. sausio 1d.),

® 9-0jo TFAS ,Finansinés priemonés“, 39-0ojo TAS ,Finansinés priemonés. PripaZinimas ir vertinimas“, 7-ojo TFAS ,Finansinés
priemonés. Atskleidimas” ir 4-ojo TFAS ,,Draudimo sutartys“ ir 16-ojo TFAS ,,Nuoma“ pataisos - ,Palikany normy lyginamojo
indekso reforma. 2-asis etapas*, ES priémé 2021 m. sausio 13 d. (taikomos metiniams ataskaitiniams laikotarpiams, prasidedantiems 2021
m. sausio 1d. arba véliau).

TASV isleisti, bet dar nepriimti ES nauji standartai ir galiojanciy standarty pataisos
Siuo metu ES priimti TFAS reik§mingai nesiskiria nuo nuostaty, kurias patvirtino Tarptautiniy apskaitos standarty valdyba (TASV), i§skyrus toliau

pateikiamus naujus standartus ir galiojanciy standarty pataisas, kuriy taikymui (finansiniy ataskaity iSleidimo data) ES dar nepritaré (visy toliau
nurodyty TFAS jsigaliojimo data yra data, kuria juos iSleido TASV):

®  14-asis TFAS ,,Reguliuojamo atidéjimo saskaitos* (taikomas metiniams laikotarpiams, prasidedantiems 2016 m. sausio 1 d. ar véliau) -
Europos Komisija nusprendé netaikyti Sio laikino standarto ir laukti, kol bus parengtas galutinis standartas,

L] 17-asis TFAS ,,Draudimo sutartys®, jskaitant 17-ojo TFAS pataisas (taikomi metiniams laikotarpiams, prasidedantiems 2023 m. sausio 1 d.
ar véliau),

® 1-ojo TAS ,Finansinés atskaitomybés pateikimas pataisos ,llgalaikiy jsipareigojimy grupavimas j trumpalaikius ir ilgalaikius*
(taikomos metiniams laikotarpiams, prasidedantiems 2023 m. sausio 1 d. ar véliau),

®  16-asis TAS ,,Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai“ pataisos ,,Pajamos, gautos iki numatyto naudojimo* (taikomos metiniams
laikotarpiams, prasidedantiems 2022 m. sausio 1 d. arba véliau),
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AISKINAMASIS RASTAS
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e  37-ojo ,Atidéjiniai, neapibréZtieji jsipareigojimai ir neapibréZtasis turtas“ pataisos ,Nuostolingos sutartys. Sutarties vykdymo
iSlaidos* (taikomos metiniams laikotarpiams, prasidedantiems 2022 m. sausio 1 d. arba véliau),

®  3-iojo TFAS ,Verslo jungimai“ pataisos ,,Nuoroda j Konceptualiuosius pagrindus su 3-iojo TFAS pataisomis* (taikomos metiniams
laikotarpiams, prasidedantiems 2022 m. sausio 1 d. ar véliau),

®  10-ojo TFAS , Konsoliduotos finansinés ataskaitos* ir 28 TAS ,,Investicijos j asocijuotasias jmones ir bendras jmones* pataisos -
»Turto pardavimas ar turtinis jnasas tarp investuotojo ir jo asocijuotosios jmonés arba bendros jmonés* (jsigaliojimo data buvo atidéta
neapibréztam laikotarpiui, kol bus baigtas nuosavybés metodo tyrimy projektas),

®  |vairiy iSleisty standarty pataisos dél ,,TFAS (2018-2020 m.) patobulinimy¥, atliktos remiantis kasmetiniu TFAS patobulinimo projektu
(1-asis TFAS, 9-asis TFAS, 16-asis TAS ir 41-asis TAS) pirmiausia siekiant panaikinti neatitikimus ir iSaiskinti terminus (1-ojo TFAS, 9-0jo TFAS
ir 41-ojo TAS pataisos taikomos metiniams laikotarpiams, prasidedantiems 2022 m. sausio 1 d. ar véliau. 16-ojo TFAS pataisos susijusios tik
su iliustraciniu pavyzdZiu, todél jsigaliojimo data nenurodyta).

Imoné numato, kad priimti Sie nauji standartai ir galiojanciy standarty pataisos neturés reikSmingos jtakos |monés finansinéms ataskaitoms
pirminio taikymo laikotarpiu.

Ilgalaikis nematerialusis turtas

Atskirai jsigyjamas nematerialusis turtas pradinio pripazinimo metu apskaitomas jsigijimo savikaina. Véliau nematerialusis turtas yra apskaitomas
isigijimo savikaina, atémus sukaupta amortizacijg ir vertés sumazéjimo nuostolius, jei tokiy yra. Nematerialiojo turto naudingo tarnavimo
laikotarpis gali bati apibréZtas arba ne. 2020 m. ir 2019 m. gruodZio 31 d. Jmoné neturéjo nematerialiojo turto su neapibrézZtu naudingo tarnavimo
laikotarpiu.

Amortizacija |monéje pripaZjstama taikant tiesiogiai proporcinga (tiesinj) metoda per numatyta naudingo tarnavimo laika. Naudingo tarnavimo
laikas ir amortizacijos metodas yra perziarimi kiekvieno ataskaitinio laikotarpio pabaigoje, perspektyviai atliekant bet kokius pakeitimus

apskaitiniame jvertinime.

Nustatytos Sios nematerialiojo turto grupés ir turto naudingo tarnavimo laikas:

Ilgalaikio nematerialiojo turto grupé Naudingo tarnavimo laikas
Programiné jranga 3-27 mety
Patentai, licencijos 3 metai
Kitas nematerialusis turtas 3 metai

ISlaidos, patirtos atstatant arba iSlaikant numatoma ekonomine nauda, kurig |moné tikisi gauti i$ turimy programiniy sistemy veiklos, yra
pripaZjstamos laikotarpio, kai atliekami palaikymo ir prieZitros darbai, sanaudomis.

Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai

Nekilnojamuoju turtu, jranga ir jrengimais laikomas turtas, kurj |moné valdo ir kontroliuoja, i$ kurio tikisi gauti ekonominés naudos bisimaisiais
laikotarpiais, kuris bus naudojamas ilgiau nei vienerius metus, kurio jsigijimo (pasigaminimo) savikaina galima patikimai nustatyti ir kurio verté
didesné nei 500 Eur. Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai yra apskaitomi jsigijimo (pasigaminimo) savikaina atémus sukauptg nusidévéjima
ir sukauptus vertés sumazéjimo nuostolius, jei tokiy yra.

Pradine nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy verte sudaro jsigijimo kaina, jskaitant negraZinamus jsigijimo mokescius, kapitalizuotos
skolinimosi iSlaidos ir visos tiesiogiai priskirtinos iSlaidos, susijusios su turto parengimu eksploatuoti arba perkélimu j jo naudojimo vieta.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimy pavedimais gauta nekilnojamajj turta jmoné apskaito perdavimo - priémimo dokumentuose jrasyta
balansine verte didinant nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy verte bei jmonés savininko kapitala. Tais atvejais, kai indeksacija turi jtakos
perimto turto vertei, toks turtas apskaitomas tikraja verte, nustatyta turto perémimo metu. Jeigu nustatomas turto vertés padidéjimas, jis
registruojamas balanso ilgalaikio turto vertés padidéjimo ir nepaskirstytojo pelno saskaitose. Nekilnojamo turto perdavimo kitoms valstybés
institucijoms atveju, turtas perduodamas balansine verte atitinkamai koreguojant vertés padidéjimo ir jmonés savininko kapitalo saskaitas.

Kai nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy dalys turi skirtingus naudingo tarnavimo laikotarpius, jie yra apskaitomi kaip atskiri nekilnojamojo
turto, jrangos ir jrengimy vienetai (pagrindiniai komponentai).

Nebaigta statyba apskaitoma jsigijimo verte. Jg sudaro statybos, statiniy ir jrenginiy verté bei kitos tiesiogiai priskirtinos iSlaidos. Nebaigtos
statybos nusidévéjimas neskaiciuojamas tol, kol statyba néra baigta, ir turtas neparuostas naudoti.

Nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy nusidévéjimas skaifiuojamas tiesiniu metodu.
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Nustatytos Sios nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy grupés ir naudingo tarnavimo laikas:

Nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy grupés  Naudingo tarnavimo laikas

Pastatai ir statiniai 30-80 mety
Masinos ir jrengimai 4-9 metai
Kita jranga, prietaisai, jrankiai ir jrenginiai 4-8 metai
Kitas materialusis turtas 4-10 mety

Kiekvieny mety pabaigoje Jmoné perziiri nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy naudingo tarnavimo laikotarpius, likutine verte ir nusidévéjimo
metodus ir jvertina pakeitimo jtaka, jei tokia yra, kuri pripaZjstama perspektyviai.

Remonto ir rekonstravimo islaidos, susijusios su jau atiduotu j eksploatacija nekilnojamuoju turtu, jranga ir jrengimais, pridedamos prie
apskaitinés nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy vertés, jei jos pailgina turto naudingo tarnavimo laikotarpj ar pagerina jo naudingasias
savybes ir tikétina, kad ateityje bus gaunama ekonominé nauda. Visos kitos patirtos remonto ar rekonstravimo iSlaidos pripazjstamos sanaudomis
tuo metu, kai jos yra patiriamos.

Nuomojamo ir/ar pagal panaudos sutartis naudojamo turto remonto, kuris prailgina nuomojamo turto naudingo tarnavimo laikotarpj ar pagerina
naudingasias savybes, iSlaidos yra priskiriamos turtui ir yra pripazjstamos sanaudomis per likusj nuomos laikotarpj.

Kai ilgalaikis materialusis turtas yra nurasomas arba kitaip perleidZiamas, jo jsigijimo verté bei susijes nusidévéjimas toliau nebeapskaitomi
finansinése ataskaitose, o su tuo susijes pelnas arba nuostoliai, apskaiiuojami kaip skirtumas tarp pajamy ir perleisto ilgalaikio materialiojo turto
balansinés vertés, apskaitomi pelne (nuostoliuose).

Nefinansinio turto vertés sumaZéjimas

Kiekviena finansiniy ataskaity sudarymo data |moné perZiri likutine turto verte, kad nustatyty, ar yra kokiy nors poZymiy, kad Sio turto verté
sumazéjo. Jei tokiy pozymiy yra, Jmoné jvertina Sio turto atsiperkamaja verte ir palygina ja su balansine verte tam, kad baty galima jvertinti vertés
sumazéjima (jei toks yra). Kai nejmanoma jvertinti turto atsiperkamosios vertés, |moné apskaiciuoja pajamas generuojancios turto grupés, kuriai
Sis turtas priklauso, atsiperkamaja verte. Kai gali bati nustatytas patikimas ir nuoseklus paskirstymo pagrindas, |monés turtas yra paskirstomas
atskiriems pajamas generuojancio turto vienetams arba |monés turtas yra paskirstomas mazesnéms pajamas generuojancio turto vienety
grupéms, kurioms gali bti nustatytas patikimas ir nuoseklus paskirstymo pagrindas.

Atsiperkamoji verté yra didesné is iy verciy: tikroji turto verté atémus pardavimo islaidas arba to turto naudojimo verté.

|vertinant naudojimo verte, tikétini grynieji blsimieji pinigy srautai yra diskontuojami iki dabartinés vertés naudojant diskonto norma, jvertinta
pagal dabartines rinkos salygas, dabartine pinigy laiko verte bei su turtu susijusig rizika, | kurig nebuvo atsizvelgta jvertinant grynuosius
bisimuosius pinigy srautus.

Jei turto (ar pajamas generuojancios turto grupés) jvertinta atsiperkamoji verté yra mazesné nei Sio turto apskaitiné verté, apskaitiné turto verté
sumazinama iki atsiperkamosios $io turto (ar pajamas generuojancios turto grupés) vertés. Nuostoliai dél vertés sumazéjimo is karto pripazjstami
pelne (nuostoliuose), nebent Sis turtas anksciau buvo perkainotas, tuo atveju, nuostoliai dél vertés sumazéjimo yra apskaitomi kaip perkainojimo
rezervo sumazéjimas.

Jei po nuostolio dél vertés sumazéjimo pripazZinimo turto verté padidéja, tai apskaitiné turto (pajamas generuojancios turto grupés) verté
padidinama iki naujai apskaiCiuotos turto atsiperkamosios vertés, bet taip, kad padidéjimas nevirSyty apskaitinés Sio turto (pajamas
generuojancios turto grupés) vertés, jei nuostoliai dél vertés sumazéjimo ankstesniais metais neblty buve pripaZinti. Turto vertés sumazéjimo
atstatymas pripaZjstamas pelne (nuostoliuose), nebent Sis turtas anksciau buvo perkainotas, tuo atveju, vertés sumazéjimo atstatymas yra
apskaitomas kaip perkainojimo rezervo padidéjimas.

Naudojimosi teise valdomas turtas ir su juo susije jsipareigojimai

Sutarties pradZioje |moné vertina, ar sutartis yra nuoma ar jg apima. |moné pripaZjsta naudojimosi teise valdoma turta ir jsipareigojimus visoms
nuomos sutartims, pagal kurias Jmoné yra nuomininkas, iSskyrus nematerialiojo turto nuoma, trumpalaike nuoma ir mazavercio turto nuoma,
kurio verté iki 500 Eur, taCiau atskirais atvejais atsiZvelgiama j visos sutarties vertinima, ne tik j tokio turto verte. Tokioms nuomos sutartims |moné
pripaZjsta nuomos mokéjimus kaip veiklos sanaudas ar pardavimy savikaina, priklausomai nuo pobudzio, tiesiniu badu per nuomos laikotarpj,
nebent kitoks metodas labiau atspindi, kaip per laikotarpj yra gaunama nauda i§ nuomojamo turto.

Nadojimosi teise valdomas turtas ir jsipareigojimai, susije su nuoma, i$ pradZiy pripaZjstami dabartine verte, diskontuojant nuomos sutarties
palukany norma, jeigu ji gali buti nustatyta. Jei tokia palikany norma negali biti patikimai jvertinta, nuomininkas naudoja savo skolinimosi
palikany norma.

Nuomos mokéjimai, kurie gali bati atliekami remiantis pakankamai tikétinais nuomos sutarciy pratesimais taip pat jtraukiami apskaiciuojant
isipareigojima. Diskontavimo jtaka yra pripaZjstama finansiniy sanaudy straipsnyje bendryjy pajamy ataskaitoje. Naudojimosi teise valdomas
turtas yra jvertinamas savikaina, susidedancia i pradinio nuomos jsipareigojimo, pakoreguoto sumokétais avansais. Naudojimo teisés turtas yra
nudévimas tiesiniu metodu per nuomos laikotarpj. Nusidévéjimas yra apskaitomas kaip nusidévéjimo sanaudos bendryjy pajamy ataskaitoje.
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Nuomos sutarties terminai yra koreguojami, jei Jmonés vadovybés vertinimu jie bus pratesti. Naudojimosi teise valdomas turtas yra apskaitomas
kaip ilgalaikis turtas, nuomos jsipareigojimai kaip Nuomos jsipareigojimai. Nustatant nuomos termina, Jmonés vadovybé jvertina visus faktus ir
aplinkybes, kurie gali suteikti ekonomines paskatas pratesti nuomos sutartis, arba nuspresti nepasinaudoti nutraukimo teise. Nuomos pratesimo
galimybés yra jtraukiamos j nuomos laikotarpj jei yra pakankamai tikétina, kad nuoma bus pratesta (arba nenutraukta). Jeigu nuomojamas turtas
yra reikSmingai pagerintas ir jo likutiné verté yra reikSminga Jmonei, laikoma pakankamai tikétina, kad nuoma bus pratesta (arba nenutraukta).
Kitais atvejais |moné vertina kitas aplinkybes, jskaitant planus testi veikla.

Atsargos
Atsargos yra apskaitomos savikaina arba grynaja realizacine verte, priklausomai kuri mazesné. Grynoji realizaciné verté yra jvertinta pardavimo
kaina, esant jprastoms verslo sglygoms, atémus jvertintas gamybos uzbaigimo ir galimas pardavimo islaidas.

Atsargy savikaina apskaiciuojama FIFO metodu. Skai¢iuodama prekiy savikaina Jmoné priskiria dalj gauty nuolaidy dar neparduotoms is tiekéjy
isigytoms prekéms.

Atsargos kelyje yra pripazjstamos, kai rizika ir nauda, susijusi su atsargomis, pereina Jmonei.

Pinigai ir pinigy ekvivalentai

Pinigus ir pinigy ekvivalentus sudaro pinigai kasoje, pinigai kelyje ir pinigai atsiskaitomosiose saskaitose bei kitos trumpalaikeés iki trijy ménesiy
nuo jsigijimo likvidZios investicijos, kurios gali bati lengvai iSkeiciamos j Zinomas pinigy sumas ir kuriy vertés pasikeitimo rizika yra nereikSminga.
Finansinis turtas

Finansiné priemoné yra bet koks susitarimas, kuris salygoja finansinio turto atsiradimg pas vieng tkio subjektg ir finansinio jsipareigojimo ar

nuosavybés priemonés atsiradima pas kitg tkio subjekta.

Finansinio turto pirminis pripaZinimas ir vertinimas

Finansinis turtas pirminio pripaZinimo metu skirstomas j véliau apskaitoma amortizuota savikaina, tikraja verte per kitas bendrasias pajamas,
arba tikraja verte per pelng arba nuostolius.

Finansinio turto priskyrimas pirminio pripaZinimu metu priklauso nuo sutartiniy finansinio turto pinigy srauty savybiy ir J[monés verslo modelio
apibréziancio finansinio turto valdyma. 1Sskyrus prekybos gautinas sumas, kurie neturi reikSmingo finansavimo komponento, Jmoné pirminio
pripaZinimu metu finansinj turta jvertina tikraja verte, pridéjus, kai finansinis turtas néra apskaitomas tikraja verte per pelna (nuostolius), sandorio
iSlaidas. Prekybos gautinos sumos, j kuriuos nejtrauktas reikSmingas finansavimo komponentas, yra vertinami pagal 15-ojo TFAS reikalavimus
nustatyta sandorio kaina.

Tam, kad finansinis turtas baty priskiriamas ir vertinamas amortizuota savikaina arba tikraja verte per kitas bendrasias pajamas, pinigy srautai,
atsirandantys i finansinio turto turi bati tik pagrindinés sumos ir paliikany mokéjimai (SPPI) nuo pagrindinés nepadengtos sumos. Sis vertinimas
vadinamas SPPI testu ir atliekamas kiekvienai finansinei priemonei.

Imonés finansinio turto valdymo modelis nurodo kaip Jmoné valdo savo finansinj turta, kad Sis generuoty pinigy srautus. Verslo modelis nustato,
ar pinigy srautai bus gaunami renkant sutartinius pinigy srautus, parduodant §j finansinj turtg ar naudojant abu variantus.

|prastas finansinio turto pirkimas arba pardavimas pripaZjstamas sandorio sudarymo diena, t.y. data, kuria Jmoné jsipareigoja pirkti ar parduoti
finansinj turta.

Finansinio turto vélesnis vertinimas

Po pirminio pripaZinimo Jmoné finansinj turta vertina:

- Amortizuota savikaina (skolos finansinés priemonés);

- Tikraja verte per kitas bendrasias pajamas, kai nutraukus pripaZinima sukauptas pelnas ar nuostoliai perkeliami j pelng ar (nuostolius) (skolos
finansinés priemonés). 2020 m. ir 2019 m. gruodzio 31 d. Jmoné neturéjo tokiy priemoniy;

- Tikraja verte per kitas bendrasias pajamas, kai nutraukus pripazinima sukauptas pelnas ar nuostoliai néra perkeliami j pelng ar (nuostolius)
(nuosavybés priemonés). 2020 m. ir 2019 m. gruodZio 31 d. Jmoné neturéjo tokiy priemoniy;

- Tikraja verte per pelna ar nuostolius. 2020 m. ir 2019 m. gruodzio 31 d. Jmoné neturéjo tokiy priemoniy.

Amortizuota savikaina vertinamas finansinis turtas (skolos finansinés priemonés)

|moné vertina finansinj turta amortizuota savikaina, jei tenkinamos abi Sios salygos:
- Finansinis turtas laikomas pagal verslo modelj, kurio tikslas - laikyti finansinj turtg siekiant surinkti sutartyje numatytus pinigy srautus; ir

- Dél sutartiniy finansinio turto salygy nustatytomis datomis generuojami pinigy srautai, kurie yra tik pagrindinés sumos ir pagrindinés
nepadengtosios sumos palikany mokéjimai.

Amortizuota savikaina vertinamas finansinis turtas véliau yra apskaitomas naudojant efektyvios palikany normos metoda (EPN) atémus vertés
sumazéjimo nuostolius. Pelnas ar nuostoliai apskaitomi pelno (nuostoliy) ataskaitoje, kai turto pripaZinimas yra nutraukiamas, turtas yra
pakeiciamas ar Siam nustatomas vertés sumazéjimas.
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Imonés finansinis turtas vertinamas amortizuota savikaina apima prekybos gautinas sumas, kitas trumpalaikes ir ilgalaikes gautinas sumas.

Finansinio turto vertés sumaZéjimas

Vadovaujantis 9-ojo TFAS reikalavimais, Jmoné pripaZjsta tikétinus kredito nuostolius (TKN) visoms skolos finansinéms priemonéms, kurios néra
vertinamos tikraja verte per pelng ar nuostolius. TKN yra paremti sutartiniy gautiny pinigy srauty ir pinigy srauty, kuriuos |moné tikisi gauti,
skirtumu, diskontuotu taikant pradine efektyvia palikany norma. TKN yra pripaZjstami trimis etapais atsizvelgiant j: j nesaliska ir atsizvelgiant
tikimybe apskaiciuoti suma, nustatyta jvertinus jvairius galimus rezultatus; pinigy laiko verte ir pagrista ir patvirtintg ne per didelémis iSlaidomis
ar pastangomis galimg gauti informacija finansiniy ataskaity datg apie praeities jvykius, dabartines salygas ir busimy ekonominiy salygu
prognozes. Kredito pozicijoms, kuriy kredito rizika nuo pirminio pripazinimo néra reikSmingai padidéjusi, TKN apskaiciuojamas kredito
nuostoliams, atsirandantiems dél jsipareigojimy nejvykdymo jvykiy, galimy per ateinancius 12 ménesiy (12 ménesiy TKN). Toms kredito
pozicijoms, kuriy kredito rizika nuo pirminio pripaZinimo yra reikSmingai padidéjusi, vertés sumazéjimas formuojamas kredito nuostoliy sumai,
kuriy tikimasi per likusj kredito pozicijos galiojimo laikotarpj, neatsizvelgiant j jsipareigojimy nejvykdymo laika (galiojimo laikotarpio TKN).

Imoné laiko, kad skolininkas nejvykdé savo jsipareigojimuy, susijusiy su finansiniu turtu, jei sutartiniai mokéjimai yra pradelsti daugiau kaip 90
dieny, arba kai yra pozymiy, kad skolininkas ar skolininky grupé patiria dideliy finansiniy sunkumy, nevykdo savo jsipareigojimy (pagrindiniy
mokéjimy ar paliikany), atsiranda tikimybé, kad jie pradés bankroto arba reorganizavimo proceddiras ir tais atvejais, kai stebimi duomenys rodo,
kad yra numatomas basimy pinigy srauty sumazéjimas, pvz., jsiskolinimo pradelsimy pokyciy arba ekonominiy salygy, kurios koreliuoja su
isipareigojimy nejvykdymu, pokyciy. Finansinis turtas yra nuraSomas, kai néra pagristy likesCiy gauti sutartinius pinigy srautus (skolininkas
bankrutavo ir néra jokiy galimybiy atgauti sutartas sumas be nepagrjstai dideliy kasty ar pastangy arba skolininkas neturi turto padengti savo
isipareigojimus).

Imonés vadovybés vertinimu, prekybos gautinos sumos neturi reikSmingo finansavimo komponento, atitinkamai prekybos gautinoms sumoms
Jmoné taiko supaprastinta metoda TKN skaiciuoti, t.y. vadovybé jvertinta individualius tikétinus kredito nuostolius remiantis kliento kredito

istorija, ateities veiksnius ir skolininkui badingus rizikos veiksnius.

Bendru atveju |moné sudaro tikétiny nuostoliy normy matrica, kuri paremta istorine kredito nuostoliy analize, ir pakoreguota, kad atspindéty
ateities veiksnius, badingus skolininkams ir ekonominei aplinkai.

Gautiny sumy kredito nuostoliy suma apskaitoma per pelna (nuostolius), naudojant kontrarine abejotiny gautiny sumy saskaita.

Finansiniai jsipareigojimai

Finansiniai jsipareigojimai pirminio pripaZinimo metu skirstomi  finansinius jsipareigojimus apskaitomus tikraja verte per pelng ar nuostolius arba
finansinius jsipareigojimus, apskaitomus amortizuota savikaina (gautas paskolas ir mokétinas sumas). Visi finansiniai jsipareigojimai pirminio
pripaZinimu metu yra pripaZjstami tikraja verte, o gauty paskoly bei mokétiny sumy atveju - atémus tiesiogiai priskirtinas sandorio iSlaidas.
Imonés finansiniai jsipareigojimai apima prekybos ir kitas mokétinas sumas.

Vélesnis vertinimas

Gautos paskolos ir kitos mokétinos sumos

Po pirminio pripazZinimo paskolos ir kitos mokétinos sumos yra apskaitomos amortizuota savikaina naudojant efektyvios paltikany normos
metoda (EPN). Pelnas ir nuostoliai yra pripazjstami pelno (nuostoliy) ataskaitoje, kai yra nutraukiamas finansiniy jsipareigojimy pripazinimas,
arba kai yra amortizuojami. Amortizuota savikaina apskaiciuojama atsizvelgiant j nuolaida ar priemoka jsigyjant, taip pat mokescius ar islaidas,
kurios yra neatskiriama EPN dalis. EPN amortizacija jtraukiama j finansines sanaudas pelno (nuostoliy) ataskaitoje.

2020 m. ir 2019 m. gruodZio 31 d. J[moné neturéjo jokiy finansiniy instrumenty, vertinamy tikraja verte bendryjy pajamy ataskaitoje.

Efektyvios paliikany normos metodas

Efektyvios palikany normos metodas - tai finansinio turto ir jsipareigojimy amortizuotos savikainos skaiciavimo ir palikany pajamy ir sanaudy
paskirstymo per atitinkama laikotarpj metodas. Efektyvi palikany norma - tai palikany norma, kuri tiksliai diskontuoja jvertintus ateities pinigy
srautus (jskaitant visus sumokétus ar gautus mokescius kurie yra neatskiriama efektyvios paltikany normos dalis, sandorio iSlaidos ir kitas
priemokas ar nuolaidas) iki grynosios pirminio pripaZinimo apskaitinés vertés per numatyta finansinio turto ir jsipareigojimy laikotarpj arba (jei
tinkama) per atitinkama trumpesnj laikotarpj.

Dotacijos

Dotacija pripazjstama ir rodoma balanse, jei dotacijos gavéjas atitinka dotacijos suteikimo salygas ir yra dokumentas dél priimto sprendimo ar yra
kity jrodymuy, kad dotacija bus teikiama.

Imoné dalyvauja projekty atrankose ir vykdo Europos Sajungos finansuojamus projektus pagal:

- Europos Sajungos fondy priemones(toliau - ESF);
- Europos infrastruktiros tinkly priemones (toliau - EITP).

ESF projekty atranka

ESF finansavimo laikotarpio [éSomis |monés jgyvendinami projektai yra atrenkami valstybés projekty planavimo budu. Jeigu projektas neatitinka
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bent vieno projekty finansavimo salygy aprase nustatyto reikalavimo, bendrojo reikalavimo arba specialiojo projekty atrankos kriterijaus,
igyvendinancioji institucija turi priimti sprendima atmesti paraiska.

Projekty naudos ir kokybés vertinimo metu projektai vertinami pagal atitinkamos veiksmy programos priemonés projekty finansavimo salygy
aprasSe nurodytus prioritetinius projekty atrankos kriterijus. Kiekvienam kriterijui nurodomas galimas surinkti maksimalus baly skaicius.
DidZiausia projektui galima skirti baly suma turi sudaryti 100 baly. Privaloma surinkti minimalia baly suma ministerija turi nustatyti projekty
finansavimo salygy aprase. Projektai, kurie per naudos ir kokybés vertinimo etapa nesurenka nustatytos minimalios baly sumos, néra tinkami
finansuoti ir paraiskos atmetamos.

EITP projektai

Europos infrastruktiros tinkly priemoné (EITP) yra svarbiausias Europos Sajungos finansinés paramos teikimo transeuropiniams tinklams
instrumentas, sukurtas siekiant remti transporto, telekomunikacijy ir energetikos infrastrukttros sektoriy bendro intereso projektus ir iSnaudoti
galima ty sektoriy sinergija.

Kvietimai teikti paraiSkas organizuojami Europos mastu, juo skelbia Europos Komisijos agentiira INEA. Visi kvietimai yra konkursiniai - dél
finansavimo gavimo paraiskas gali teikti visos ES Saliy nariy ir kity Saliy jstaigos/organizacijos, atitinkancios paramos gavéjo kriterijus. ParaiSkas
vertina INEA, finansavimas skiriamas paraiskoms, kurios geriausiai atitinka kvietimo reikalavimus ir EITP programos tikslus.

Dotacijos sistemingai pripazjstamos pelnu arba nuostoliais laikotarpiais, kuriais Ukio subjektas pripaZjsta sanaudomis susijusias iSlaidas, kurios
turéty bati kompensuojamos dotacijos léSomis.

Dotacijos, susijusios su turtu

Dotacijos, susijusios su turtu, apima dotacijas, kurios gaunamos ilgalaikiu turtu arba skiriamos ilgalaikiam turtui pirkti, statyti ar kitaip jsigyti. Su
turtu susijusios dotacijos apskaitoje uZregistruojamos nurodyta gauto turto verte arba tikraja verte, jei Sio turto verté nebuvo nurodyta. Jei
nurodyta gauto turto verté reikSmingai virsija tikraja jo verte, gauta dotacija ir turto jsigijimo savikaina uZregistruojama to turto tikraja verte. Jeigu
turto verté nenurodyta ir jo tikrosios vertés nustatyti negalima, su turtu susijusios gautos dotacijos verté yra nulis. Véliau dotacijos pripazjstamos
pajamomis mazinant turto nusidévéjimo / amortizacijos sanaudas per atitinkamo ilgalaikio turto naudingo tarnavimo laikotarpj.

Pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimus valstybés turtas, perduotas |monei naudoti patikéjimo teise, neapima dotacijy susijusiy su
turtu. Nutarimais gautas/perduotas valstybés institucijoms turtas apskaitomas Jmonés savininko kapitale.

Dotacijos, susijusios su pajamomis

Dotacijos, susijusios su pajamomis, apima dotacijas, gautas sanaudoms ir negautoms pajamoms kompensuoti, taip pat visas kitas dotacijas,
nepriskirtinas dotacijoms, susijusioms su turtu. Su pajamomis susijusiy dotacijy panaudojimas parodomas tais laikotarpiais, kada patiriamos
susijusios sanaudos ar negaunamos pajamos, kurioms kompensuoti dotacija ar jos dalis buvo skirta (21, 22 pastaba).

Pajamy pripaZinimas

Pajamos pagal sutartis su klientais

Pardavimo pajamos yra nustatomos remiantis atlygiu, kurj Jmoné tikisi gauti pagal sutartj su klientu ir neapima sumy, surenkamy treciyjy saliy
naudai. Pajamos pagal sutartis su klientais pripazjstamos tam tikru momentu, kai prekiy ar paslaugy kontrolé pereina klientui, ta suma, kuria
Imoné tikisi gauti, atémus sumas, surinktas treciyjy Saliy naudai. Pardavimo pajamy suma nustatoma jvertinus (jei tokiy yra) kintamo uzmokescio
elementus, nepiniginio atlygio ar reikSmingus finansavimo elementus ir klientui mokéting atlygj. Pajamos pagal sutartis su klientais yra
pripaZjstamos atémus pridétinés vertés mokest;.

|moné nustaté, kad bendru atveju ji veikia kaip pagrindiné paslaugy sandorio Salis, nes Jmoné:
- kontroliuoja paslaugas pries perduodama jas klientui;

- yra atsakinga uZ bendra sutarties su klientu jvykdyma ir patiria nejvykdymo rizika;

- turi pasirinkimo galimybe nustatant kaina.

Veiklos jsipareigojimai, kylantys i$ Jmonés sutar¢iy su klientais yra jvykdomi ir pajamos pripazjstamos konkreciu laiko momentu suteikus
paslauga.

Jmoneés sutartys su klientais numato 14 kalendoriniy dieny apmokéjimo termina, atskiros sutartys - 30 kalendoriniy dieny.
|moneés teikiamos paslaugos yra skirstomos j dvi pagrindines grupes: vieSosios ir administracinés bei komercinés.

VieSosios ir administracinés paslaugos

VieSyjy ir administraciniy paslaugos apima visas registry ir informaciniy sistemy teikiamas paslaugas - objekty registravima ir duomeny teikima.
Imonei pavestos VieSujy ir administraciniy paslaugy teikimo funkcijos nustatytos ir reglamentuotos teisés aktuose.

Paslaugy kainy ir pelningumo reguliavimas

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymu, gautino atlyginimo dydis nevirsija paslaugy teikimo
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tiesioginiy sanaudy kartu su leistinu pelnu, jskaitant pagrista investicijy graza.

Tvarkomy registry bei kadastro vieSyjy ir administraciniy paslaugy atlyginimo dydZius tvirtina Lietuvos Respublikos Vyriausybé arba atitinkamos
informacinés sistemos valdytojas (atitinkamos ministerijos (valdytojo) ministro jsakymu).

2020 m. liepos 8 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybé patvirtinto naujus valstybés jmonés Registry centro tvarkomy registry ir kadastro paslaugy
gautino atlyginimo dydZius, kurie jsigaliojo 2020 m. spalio 1 d.

Komercinés veiklos paslaugos

Teikdama komercines paslaugas, |moné iSduoda kvalifikuotus energinio naudingumo sertifikatus, atlieka individualy nekilnojamojo turto
vertinima, kadastrinius matavimus, iSduoda elektroninius parasus bei teikia su juo susijusias paslaugas.
Atlygio uZ komercines paslaugas dydziai tvirtinami Jmonés generalinio direktoriaus jsakymu.

Prekiy pardavimo pajamos

Imoné parduoda prekes, kurioms Jmoné turi nuosavybés kontrole ir pajamos yra pripazjstamos tas prekes perdavus klientui.

Dotacijos, susijusios su pajamomis. Neatlygintinai jstatymo nustatytiems paslaugy gavéjams teikiamos paslaugos

Valstybés dotacijos, susijusios su neatlygintinai jstatymo nustatytiems paslaugy gavéjams teikiamomis paslaugomis, apskaitoje yra parodomos
pajamy metodu, pagal kurj dotacija pripazjstama pelnu kaip vieno ar keliy laikotarpiy pajamos laikotarpiais, kuriais J[moné pripazjsta sanaudomis
susijusias iSlaidas, kurios turéty bati kompensuojamos dotacijos [éSomis.

Kadangi tokiy dotacijy pajamy atskyrimas nuo sanaudy leidZia lengviau palyginti minétas pajamas su kitomis sagnaudomis, kurioms dotacijos
nedaro jtakos, Sios dotacijos pateikiamos kaip pelno dalis atskirai.

Valstybés dotacija pripaZjstama tik tada, kai pagrjstai garantuojama, kad |moné atitinka visas dotacijai gauti keliamas salygas ar kad dotacija bus
gauta.

Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymu nustatoma, kad valstybés registruose esantys duomenys ir informacija yra
neatlygintinai gaunami ir naudojami vieSiesiems valstybés ir savivaldybiy valdymo uZdaviniams spresti, taip pat valstybés bei savivaldybiy
institucijoms ir jstaigoms yra uZtikrintas nemokamas duomeny registravimas valstybés registruose.

|statymu taip pat yra nustatyta, kad neatlygintino registro objekty registravimo ir registro, valstybés informaciniy sistemy duomeny teikimo
registro ir (ar) valstybés informacinés sistemos tvarkytojo paslaugos yra finansuojamos i$ Siam tvarkytojui skiriamy valstybés biudZeto &3y
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatyta tvarka.

Kity pajamy pripaZinimo principai

Kitos nereguliarios pajamos i$ turto pardavimo yra pripazjstamos tam tikru momentu, kai klientui yra perduodama kontrolé.
Nuomos, pallikany ir kitos pajamos pripaZjstamos kaupimo principu. Delspinigiai pripazZjstami pajamomis tik juos gavus.

Sutarties turtas

Sutarties turtas - tai Jmonés teisé j atlygj mainais uz prekes ar paslaugas, kurios buvo perduotos klientui. Jeigu Jmoné vykdo sutartj perduodama
prekes ar paslaugas klientui prie$ klientui sumokant atlygj arba pries tai, kai jis yra mokétinas, |moné pateikia tokia teise j atlygj kaip sutarties
turta, iSskyrus bet kokias sumas, kurios pateikiamos kaip gautinos sumos.

Gautina suma

Gautina suma - Jmonés teisé j atlygj, kuri yra besalyginé, t. y. reikia tik kad praeity tam tikras laikas, kol turés biiti sumokétas atlygis. Gautinos
sumos apskaitomos pagal 9-3jj TFAS.

Sutarties jsipareigojimas

Sutarties jsipareigojimas — |monés jsipareigojimas klientui perduoti prekes ar paslaugas, uz kurias Jmoné is kliento gavo atlygj (arba suma yra
mokétina). Jei klientas sumoka atlygj prieS |monei perduodant prekes ar paslaugas, mokéjimo metu pripaZjstamas sutarties jsipareigojimas.
Sutarties jsipareigojimas yra pripazZjstamas pajamomis, kuomet Jmoné jvykdo veiklos jsipareigojima pagal sutart;.

Dél Jmonés verslo modelio, be to, kas aprasyta Sioje pastaboje, vadovybé nepriémé jokiy kity svarbiy apskaitiniy sprendimy, vertinimy ar
prielaidy, susijusiy su pajamy pagal sutartis su klientais pripazinimu, kadangi nebuvo sudétingy/daugiakomponenciy prekiy ar paslaugy, kintamo
atlygio, finansavimo komponenty, sutarciy islaidy ar mokeétiny sumy klientams.

UZsienio valiuta
Operacijos uZsienio valiuta atvaizduojamos kita valiuta nei eurais yra konvertuojamos j eurus oficialiu Lietuvos banko skelbiamu valiutos santykiu

tikroji verté. Nepiniginiai vienetai, apskaitomi jsigijimo savikaina jvertinti uZsienio valiuta néra konvertuojami.
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Piniginis turtas ir jsipareigojimai yra konvertuojami j eurus finansiniy ataskaity sudarymo datos kursu. Pajamos ir sagnaudos dél valiutos kurso
pasikeitimo, konvertuojant piniginj turta ar jsipareigojimus j eurus, jtraukiamos j ataskaitinio laikotarpio pelno (nuostoliy) ataskaita.

Tikroji verté

Tikroji verté - tai kaina, kuri blty gauta pardavus turtg arba kuri bty sumokéta perdavus jsipareigojima jprasto tarp rinkos dalyviy jvykusio
sandorio metu nustatymo diena. Nustatant tikraja verte abiem atvejais siekiama to paties tikslo - apskaiciuoti kaing, uz kurig vertinimo diena
dabartinémis rinkos salygomis blty parduotas turtas arba perleistas jsipareigojimas pagal tvarkinga sandorj tarp rinkos dalyviy (t. y. galutine
kaina vertinimo dieng tam rinkos dalyviui, kuriam priklauso turtas arba jsipareigojimas). Nustatant nefinansinio turto tikraja verte atsizvelgiama j
rinkos dalyvio gebéjima gauti ekonominés naudos naudojant §j turta pirmuoju ir geriausiu jo naudojimo bidu arba parduodant §j turtg kitam
rinkos dalyviui, kuris jj naudoty pirmuoju ir geriausiu badu. Nustatydamas tikraja verte, tkio subjektas turi nustatyti visus Siuos dalykus:

. konkrety turta arba jsipareigojima, kurio tikroji verté nustatoma (kartu su atitinkamu apskaitos vienetu);

. kai vertinamas nefinansinis turtas - vertinimo prielaida, kuria tinka remtis nustatant tikraja verte (kartu su atitinkamu pirmuoju ir geriausiu
to nefinansinio turto naudojimo bidu);

. pagrindine (arba palankiausig) turto arba jsipareigojimo rinka;

e tikrajai vertei nustatyti tinkama (-as) vertinimo metodika (-as) atsizvelgiant j prieinamus duomenis, pagal kuriuos buty parengti vertinimo
duomenys, atitinkantys prielaidas, kuriomis rinkos dalyviai remtysi jkainodami ta turta arba jsipareigojima, taip pat tikrosios vertés
hierarchijos lygj, kuriam priskiriami Sie duomenys.

Vertinimo metodikos taikymo tikslas - nustatyti kaina, uz kurig vertinimo dieng dabartinémis rinkos salygomis biity parduotas turtas arba
perleistas jsipareigojimas pagal tvarkinga sandorj tarp rinkos dalyviy. Trys placiai taikomos vertinimo metodikos yra:

a)  Rinkos metodas - vertinimo metodika, pagal kuriag naudojamos kainos ir kita svarbi informacija, gauta apie rinkos sandorius dél tokio
paties ar palyginamo (t. y. panasaus) turto, jsipareigojimy arba turto ir jsipareigojimy grupés (kaip antai verslo);

b)  ISlaidy metodas - vertinimo metodika, pagal kurig nustatoma suma, kurios Siuo metu reikéty turto naudojimo pajégumui pakeisti
(daznai vadinama dabartinémis turto atkirimo iSlaidomis);

c) Pajamy metodas - vertinimo metodikos, pagal kurias blsimos sumos (pavyzdZiui, pinigy srautai arba pajamos ir sgnaudos)
perskaiciuojamos j vieng dabartine (t. y. diskontuota) suma. Tikroji verté nustatoma pagal verte, atitinkancia dabartines rinkos
prognozes dél ty busimy sumy.

Tikrosios vertés hierarchija
Siekiant, kad baty nuosekliau ir palyginamiau nustatoma tikroji verté ir atskleidZiama susijusi informacija, 13-ame TFAS nustatyta tikrosios vertés
hierarchija, kuria taikant duomenys, naudojami pagal vertinimo metodikas tikrajai vertei nustatyti, skirstomi j tris lygius:

1-o0 lygio duomenys - tokio paties turto arba tokiy paciy jsipareigojimy kotiruojamos (nekoreguotos) kainos aktyviosiose rinkose, j kurias Gkio
subjektas gali patekti vertinimo diena;

2-0 lygio duomenys - tiesiogiai arba netiesiogiai stebimi turto arba jsipareigojimo duomenys, iSskyrus 1 lygiui priskiriamas kotiruojamas kainas;
3-0 lygio duomenys - nestebimi turto arba jsipareigojimo duomenys.

Pelno mokestis
Pelno mokescio sanaudos atspindi mokétino einamuyjy mety pelno mokescio ir atidétojo pelno mokescio suma.

Einamyjy mety pelno mokestis

Einamyjy mety pelno mokestis yra mokamas atsizvelgiant j apmokestinamajj pelna uz metus. Apmokestinamasis pelnas skiriasi nuo pelno,
pateikto bendryjy pajamy ataskaitoje, nes jis neapima pajamy ar sagnaudy straipsniy, kurie kitais metais yra apmokestinami ar jskaitomi ir, be to,
jis neapima straipsniy, kurie niekada neapmokestinami ar jskaitomi. Pelno mokestis apskaiciuojamos naudojant galiojusj ar iki ataskaitinio
laikotarpio pabaigos priimta mokescio tarifa. 2020 m. ir 2019 m. Jmonei taikomas pelno mokescio tarifas yra 15 proc.

Atidétasis pelno mokestis
Atidétasis pelno mokestis yra pripazjstamas laikiniems skirtumams tarp turto ir jsipareigojimy apskaitinés vertés finansinése ataskaitose ir jy

atitinkamos mokestinés bazés. Atidétojo pelno mokescio jsipareigojimai yra bendrai pripazjstami visiems laikiniems skirtumams, o atidétojo
pelno mokescio turtas pripaZjstamas tik ta dalimi, kuri tikétinai ateityje sumaZins turimg apmokestinamajj pelna realizuojant laikinuosius
skirtumus. Toks turtas ir jsipareigojimai yra nepripaZzjstami, jei laikini skirtumai yra susije su prestiZu, arba jei sandorio metu (kito nei verslo
jungimas) pripazjstamas turtas ar jsipareigojimai nejtakoja nei apmokestinamojo, nei finansinio pelno.

Atidétojo pelno mokescio turtas yra perZitrimas finansiniy ataskaity sudarymo datai ir yra sumazinamas, jei néra tikétina, kad Jmoné ateityje turés
pakankamai apmokestinamojo pelno Siam turtui realizuoti, iki sumos, kuri tikétinai ateityje sumazins apmokestinamajj pelna.

Atidétojo pelno mokescio turtas ir jsipareigojimai yra jvertinami naudojant galiojanCig mokescio norma, kuri bus taikoma tais metais, kuriais
numatoma Siuos laikinus skirtumus padengti arba apmokéti, remiantis mokescio normomis (ir mokesciy jstatymais), kurios yra ar bus patvirtintos
iki ataskaitinio laikotarpio pabaigos. Atidétojo pelno mokescio turtas ir jsipareigojimai atspindi mokestines pasekmes, kuriy Jmoné tikisi
ataskaitinio laikotarpio pabaigoje, siekdama apmokéti ar padengti savo turta ar jsipareigojimus.

Atidétojo pelno mokescio turtas ir jsipareigojimai sudengiami, kai yra teisiskai leidZiama sudengti einamyjy mety mokescio turta ir jsipareigojimus
ir kai jie yra susije su pelno mokesciais, nustatytais ty paciy institucijy, ir Jmoné ketina sudengti einamyjy mety mokescio turta ir jsipareigojimus
grynaja verte.
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Einamuyjy mety pelno ir atidétasis pelno mokestis uZ laikotarpj
Einamyjy mety pelno ir atidétasis pelno mokestis yra apskaitomi sgnaudomis bendryjy pajamy ataskaitoje, iSskyrus atvejus, kai jie susije su
straipsniais, pripaZjstamais ne pelne (nuostoliuose) (tiesiogiai nuosavybéje), tokiu atveju mokestis taip pat pripazjstamas ne pelne (nuostoliuose),
arba jei jie atsirado verslo jungimo pirminio pripaZinimo metu.

Atidéjiniai

Atidéjiniai apskaitomi tada, kai dél jvykio praeityje Jmoné turi teisinj jsipareigojima ar neatSaukiama pasizadéjima, ir tikétina, kad jam jvykdyti bus
reikalingi ekonomine nauda teikiantys iStekliai, ir jsipareigojimo suma gali bati patikimai jvertinta. Kiekvieng finansinés buklés ataskaitos diena
|moné jvertina esamus atidéjinius ir koreguoja juos, kad geriausiai atitikty dabartinius jvertinimus. Jei pinigy laiko verté yra reikSminga, atidéjinio
suma yra lygi dabartinei vertei iSlaidy, kurios, tikétina, bus patirtos vykdant jsipareigojima. Apskaitant diskontuota verte, atidéjinio padidéjimas
dél praéjusio laiko tarpo, yra apskaitomas kaip skolinimosi kastai.

Pobalansiniai jvykiai
Pobalansiniai jvykiai, kurie suteikia papildomos informacijos apie Jmonés padétj finansiniy ataskaity sudarymo data (koreguojantys jvykiai),
atspindimi finansinése ataskaitose. Pobalansiniai jvykiai, kurie néra koreguojantys jvykiai, yra aprasomi pastabose, kai jy jtaka reikSminga.

Svarbiis apskaitiniai jvertinimai ir pagrindiniai neaiskiis vertinimo Saltiniai

Rengiant finansines ataskaitas pagal Tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus, vadovybé priima tam tikrus sprendimus, prielaidas ir
jvertinimus, kurie turi jtakos pateiktoms turto, jsipareigojimy, pajamy bei sanaudy sumoms bei neapibréztumy atskleidimui finansiniy ataskaity
dieng ir kitais finansiniais metais. Siy finansiniy ataskaity reikSmingos sritys, kuriose naudojami jvertinimai, apima amortizacija (4 pastaba),
nusidévéjima (5 pastaba), atidétojo pelno mokescio pripazinima (27 pastaba), nukainojimas atsargoms, vertés sumazéjimas gautinoms sumoms,
nematerialiajam turtui bei nekilnojamajam turtui, jrangai ir jrengimams (4, 5, 7, 9, 10 pastabos). |vertinimai ir sprendimai yra nuolat vertinami ir
priklauso nuo vadovybés patirties bei kity veiksniy, jskaitant esamomis aplinkybémis numatomus ateities jvykius. Apskaitiniy jvertinimy
pasikeitimai yra apskaitomi tuo laikotarpiu, kuriuo jvertinimas perZiGrimas, jeigu pakeitimas turi jtakos tik tam laikotarpiui, arba pakeitimo
laikotarpiu ir blsimais laikotarpiais, jeigu pakeitimas turi jtakos ir esamam, ir biisimam laikotarpiui.

|statymo nustatytiems paslaugy gavéjams neatlygintinai teikiamy paslaugy finansavima reglamentuojantys norminiai aktai bei jprastiné verslo
praktika neleidZia Jmonei jsitikinti, kad |moné turi pagrjsta garantija, kad $i dotacija bus gauta. Jmonés vadovybé, vertindama tikimybe gauti i$
asignavimy valdytojo, Ekonomikos ir inovacijy ministerijos, finansavima, be kity neapibréztumuy, jvertino ir neapibréztuma dél valstybés biudzeto
léSy panaudojimo COVID-19 pandemijos salygomis. Todél Jmoné pripaZino pajamas is tokiy paslaugy dotacijos per 2020 m. ir 2019 m. ta apimtimi,
kuria faktiskai gavo i$ asignavimy valdytojo 2020 m. ir 2019 m.
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3. Klaidy taisymas

3.1. Klaidos taisymas susijes turto vertés pokyciais pereinant prie TFAS:
Imoneés turimy ankstesnés statybos nekilnojamojo turto vienety vertei turéjo jtakos turto indeksacija, kuri Lietuvoje buvo vykdoma 1991-1995 m.
Kadangi turto apskaitymas indeksacinémis vertémis neatitinka TFAS nuostaty, buvo atliktas retrospektyvus taisymas, po kurio toks turtas yra

apskaitomas peréjimo prie TFAS datos tikrosiomis vertémis kaip menama to turto savikaina.

Jtaka nuosavam kapitalui (nuosavo kapitalo padidéjimas/(sumazéjimas))

2019 m. gruodZio 31d. 2019 m. sausio 1d.

Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai 1588943 1663501
Atidétojo pelno mokescio turtas (238 341) (249 525)
TURTO IS VISO 1350 602 1413976
JTAKA NUOSAVAM KAPITALUI 1350 602 1413976

|taka bendrujy pajamy ataskaitos straipsniams (grynojo pelno padidéjimas/(sumaZéjimas))

2019 m.
Veiklos sgnaudos 74 558
Pelno mokestis (11184)
GRYNASIS PELNAS 63374

3.2 Klaidos taisymas susijes su nematerialiojo turto naudingo tarnavimo laiko perZiiira (pratesimu):

Atliekant metine turto inventorizacijg buvo nustatyta atvejy, kai ankstesniais laikotarpiais buvo netinkamai nustatytas Jmonés turimy
informaciniy sistemy naudingo tarnavimo laikotarpis (visais atvejais be iSimciy Jmoné taiké 3 mety naudingo tarnavimo laikotarpio normatyva,
tuo tarpu kai pagrindinés verslo sistemos naudojamos Zymiai ilgiau). Atlikus naudingo tarnavimo laikotarpiy perzitra, buvo atitinkamai perZitreéti
dalies Jmonés nematerialiojo turto vienety amortizacijos normatyvai bei atliktas retrospektyvus taisymas.

Jtaka nuosavam kapitalui (nuosavo kapitalo padidéjimas/(sumazéjimas))

2019 m. gruodZio 31d. 2019 m. sausio 1d.
Nematerialusis turtas 2482302 2804 589
Atidétojo pelno mokescio turtas (230897) (260 227)
TURTO IS VISO 2251 405 2544 362
Dotacijos ir subsidijos 942 988 1069 743
ISIPAREIGOJIMY 1S vIsO 942 988 1069 743
ITAKA NUOSAVAM KAPITALUI 1308 417 1474619
|taka bendryjy pajamy ataskaitos straipsniams (grynojo pelno padidéjimas/(sumazéjimas))
2019 m.

Veiklos sgnaudos 195532
Pelno mokestis (29 330)
GRYNASIS PELNAS 166 202

3.3. Klaidos taisymas susijes su gauto valstybés turto tikrosios vertés perskaiciavimu:

Siekiant tinkamai apskaityti turtg pagal TFAS reikalavimus, Jmoné pakeité apskaitos politika ir nusprendé gaunama valstybés turta, kuriam jtakos
turéjo Lietuvoje 1991-1995 m. vykdyta turto indeksacija, apskaityti tikraja verte. 2019 metais patikéjimo teise valdyti buvo gautas pastatas, kurio
tikroji verté didesné uz balansine. To pasekoje buvo perskaiciuota ir naujai atspindéta pastato jsigijimo savikaina finansinéje apskaitoje.
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|taka nuosavam kapitalui (nuosavo kapitalo padidéjimas/(sumazéjimas))

2019 m. gruodZio 31 d.
Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai 1339471
Atidétojo pelno mokescio turtas (200921)
TURTO IS VISO 1138 550
ITAKA NUOSAVAM KAPITALUI 1138 550
|taka bendryjy pajamy ataskaitos straipsniams (grynojo pelno padidéjimas/(sumazéjimas))

2019 m.

Veiklos sgnaudos 2796
Pelno mokestis 200921
GRYNASIS PELNAS 203717

3.4. Klaidos taisymas susijes su atidéjinio koregavimu:

Imoné 2019 m. sudaré atidéjinj jmonés jsipareigojimams pagal teisinius gincus vykdyti. | sudaryta atidéjinj dél klaidos buvo jtraukta teisminé byla,
kurios Jmoneés teisininky prognozuojama baigtis 2019 m. pabaigoje buvo jvertinta kaip palanki |monei. Per 2020 m., kaip ir prognozavo |monés
teisininkai, Jmoné byla laiméjo. Dél Sios priezasties 2020 m. finansinése ataskaitose klaida buvo iStaisyta retrospektyviai ir 2019 m. atidéjinys Siai
bylai panaikintas.

Jtaka nuosavam kapitalui (nuosavo kapitalo padidéjimas/(sumazéjimas))

2019 m. gruodZio 31d.

Atidétojo pelno mokescio turtas (186 217)
TURTO IS VISO (186 217)
Kiti atidéjiniai ir jsipareigojimai (1241 449)
ISIPAREIGOJIMY IS VISO (1241 449)
ITAKA NUOSAVAM KAPITALUI 1055 232

Jtaka bendruyjy pajamy ataskaitos straipsniams (grynojo pelno padidéjimas/(sumazéjimas))

2019 m.
Veiklos sgnaudos (1241 449)
Pelno mokestis 186217
GRYNASIS PELNAS (1055 232)

3.5. Klaidos taisymas susijes su pridétinio vertés mokescio jtraukimu j ilgalaikio turto savikaing:

Neatgaunamas pridétinés vertés mokestis, susijes su ilgalaikio turto jsigijimais, nebuvo jtraukiamas j ilgalaikio turto jsigijimo savikaing kaip to
reikalaujama pagal 16-ojo ir 38-0jo TAS nuostatas. 2020 m. finansinése ataskaitose klaida buvo iStaisyta retrospektyviai.

2019 m.
Nematerialusis turtas 41711
Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai 216 528
Atidétojo pelno mokescio turtas (38736)
TURTO IS VISO 219503
JTAKA NUOSAVAM KAPITALUI 219503

Atlikti klaidy taisymai yra vertinamojo pobldZio nepiniginiams straipsniams, todél jy taisymai pinigy srauty ataskaitoje atskleidZiami
,Nepiniginiy sanaudy (pajamy) atstatymas“ eilutéje ,, Taisymai“.
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4. Nematerialusis turtas

GruodZio 31 d. nematerialyjj turtg sudaré:

Isigijimo verté

2018 m. gruodZio 31 d.
- jsigijimai / pasigaminimai
- perleidimai ir nuraSymai
- perklasifikavimai

2019 m. gruodZio 31d.

Taisymas (3.5 pastaba)

2019 m. gruodZio 31 d.

(taisyta)
- isigijimai / pasigaminimai
- perleidimai ir nuraSymai
- perklasifikavimai

- perkélimas j trumpalaikj turtg

(8 pastaba)
2020 m. gruodZio 31 d.

Sukaupta amortizacija
2018 m. gruodzio 31d.
Taisymas (3.2 pastaba)
2018 m. gruodZio 31 d.
(taisyta)

- amortizacija

- perleidimai ir nuraSymai

- perklasifikavimai
2019 m. gruodZio 31d.
Taisymas (3.2 pastaba)
2019 m. gruodZio 31 d.
(taisyta)

- amortizacija

- perleidimai ir nuraSymai

- perklasifikavimai

- perkélimas j trumpalaikj turtg

(8 pastaba)
2020 m. gruodZio 31 d.

Sukauptas vertés sumazéjimas

2018 m. gruodZio 31 d.
- padidéjimas
- atstatymas

2019 m. gruodZio 31 d.
- padidéjimas
- atstatymas

2020 m. gruodZio 31 d.

Likutiné verteé:
2019 m. gruodZio 31d.

2020 m. gruodZio 31 d.

Kitas nematerialusis

Patentai, licencijos Programiné jranga turtas IS viso
4955 317 7270003 4184823 16410143
300940 161786 132 696 595422
(82 556) (174 325) (88000) (344 881)
- 83790 (83790) -
5173701 7 341254 4145729 16 660 684
14260 10505 16 946 41711
5187961 7351759 4162675 16702 395
2 046 264 181415 1910643 4138322
(1382343) (271 604) (95 360) (1749 307)
- (214 145) - (214 145)
5851 882 7 047 425 5977958 18 877 265
(4 499 323) (6 548 047) (2607 921) (13 655 291)
- 1413978 1390611 2804589
(4499 323) (5134 069) (1217 310) (10 850 702)
(586 729) (793121) (34017) (1413 867)
82 556 174325 - 256 881
- (2550) 2550 -
(5 003 496) (5 755 415) (1248 777) (12 007 688)
- (167237) (155 050) (322287)
(5003 496) (5922 652) (1403 827) (12329 975)
(427 001) (497 792) (193 367) (1118 160)
1380435 271 604 - 1652039
- 214 145 - 214 145
(4050 062) (5934 695) (1597 194) (11581951)
184 465 1429107 2758 848 4372420
1801 820 1112730 4380 764 7295314
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2020 m. ir 2019 m. gruodZio 31 d. |[moné neturéjo veikloje naudojamo nemokamai gauto nematerialiojo turto.

2020 m. ir 2019 m. |monés ilgalaikio nematerialiojo turto amortizacija buvo apskaityta bendryjy pajamy ataskaitoje, pardavimo savikainos (23
pastaba) ir veiklos sanaudy straipsniuose (24 pastaba), dalis amortizacijos sanaudy buvo sudengta su dotacijomis susijusiomis su turtu.

Gruodzio 31 d. visiSkai amortizuoto, taCiau vis dar naudojamo Jmonés veikloje ilgalaikio nematerialiojo turto jsigijimo savikaina:

2020 m. 2019 m.
Patentai, licencijos 3600968 3540 850
Programiné jranga 5070632 6550 537
Kitas nematerialusis turtas - 2 605 084
15 viso 8671600 12 696 471

Sio visiskai amortizuoto, vis dar naudojomo Jmonés veikloje nematerialiojo turto likutiné verté 2020 m. ir 2019 m. gruodZio 31 d. yra lygi 0 Eur.
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5. Nekilnojamasis turtas, jranga ir jrengimai

GruodZzio 31 d. nekilnojamajj turta, jranga ir jrengimus sudaré:

Isigijimo verté
2018 m. gruodzio 31 d.
Taisymas (3.1 pastaba)
2018 m. gruodZio 31 d. (taisyta)
- jsigijimai
- gautas turtas
- perleidimai ir nurasymai
- perklasifikavimai
2019 m. gruodzio 31 d.
Taisymas (3.1 pastaba)
Taisymas (3.3 pastaba)
Taisymas (3.5 pastaba)
2019 m. gruodZio 31 d. (taisyta)
- isigijimai
- gautas turtas
- perleidimai ir nurasymai
- perklasifikavimai
- perkélimas j trumpalaikj turta (8 pastaba)
2020 m. gruodzio 31 d.

Sukauptas nusidévéjimas
2018 m. gruodzio 31 d.
- nusidévéjimas
- gautas turtas
- perleidimai ir nuraSymai
- perklasifikavimai
2019 m. gruodzio 31 d.

Transporto Kita jranga, prietaisai,
Pastatai ir statiniai Masinos ir jrengimai priemonés jrankiai ir jrenginiai Kitas materialusis turtas IS viso
22381743 13 024 960 21314 1049 338 2012428 38489783
1663501 - - - - 1663501
19833430 13024960 21314 1049338 2012428 35941470
- 809 236 - - 13747 822983
227010 - - - - 227010
(817914) (34671) (1065) (6414) (83085) (943 149)
( 719) (532 330) - (18 330) (205 997) (757 376)
19 241 807 13 267 195 20 249 1024 594 1737093 35290938
(74 558) - - - - (74 558)
1342267 - - - - 1342 267
204 198510 - 1517 16297 216528
20509720 13465705 20249 1026111 1753390 36775175
150 948 1454780 - 93168 18694 1717590
3032404 - - - - 3032404
(1055 266) (2097 170) ( 749) (187 613) (129 673) (3470471)
(2 965 252) (2 984 630) - (11 349) (57 656) (6018 887)
19 672 554 9 838 685 19 500 920 317 1584755 32035811
(4197 661) (10 047 522) (12092) (942 520) (1802 601) (17 002 396)
(228973) (1208 550) (3381) (38423) (57674) (1537 001)
(3277) - - - - (3277)
121536 28373 1065 6414 83084 240 472
719 395135 - 17 540 191252 604 646
(4 307 656) (10 832 564) (14 408) (956 989) (1585 939) (17 697 556)

(tesinys kitame puslapyje)
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Taisymas (3.3 pastaba)

2019 m. gruodZio 31 d. (taisyta)
- nusidévéjimas
- perleidimai ir nurasymai
- perklasifikavimai
- perkélimas j trumpalaikj turta (8 pastaba)

2020 m. gruodZio 31d.

Likutiné verté:

2018 m. gruodZio 31 d.

2019 m. gruodzio 31d.

Transporto Kita jranga, prietaisai,
Pastatai ir statiniai Masinos ir jrengimai priemonés jrankiai ir jrenginiai Kitas materialusis turtas IS viso

(2796) - - - - (2796)
(4310452) (10 832 564) (14 408) (956 989) (1585939) (17 700 352)
(355273) (1253 209) (3380) (39 104) (59392) (1710 358)
369 107 1508 792 748 187608 129225 2195480
824 376 2931304 - 11345 56 806 3823831
(3472242) (7645 677) (17 040) (797 140) (1 459 300) (13 391 399)
15635769 2977438 9222 106 818 209 827 18 939 074
16 199 268 2633141 5841 69122 167451 19 074 823
16 200 312 2193008 2460 123177 125455 18 644 412

2020 m. gruodZio 31 d.
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Imonés nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy nusidévéjimas buvo apskaitytas bendryjy pajamy ataskaitoje, pardavimo savikainos (23
pastaba) ir veiklos sanaudy straipsniuose (24 pastaba), dalis nusidévéjimo sanaudy buvo sudengta su dotacijomis susijusiomis su turtu.

Imonés ilgalaikio materialiojo turto vertés sumazéjimo sanaudos/pajamos buvo apskaitytos bendryjy pajamy ataskaitoje, veiklos sanaudy

straipsnyje.

Gruodzio 31 d. visiSkai nusidévéjusiy, taCiau vis dar naudojamy Jmonés veikloje nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy jsigijimo savikaina:

2020 m. 2019 m.
Pastatai ir statiniai 12271 13131
Masinos ir jrengimai 5682071 7871023
Transporto priemonés - 749
Kita jranga, prietaisai, jrankiai ir jrenginiai 585175 777275
Kitas materialusis turtas 1223376 1362792
1S viso 7502 893 10 024 970

Imonéje naudojamo visiskai nusidévéjusio nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimy likutiné verté 2020 m. gruodzio 31 d. - 496 Eur (2019 m.

gruodZio 31 d. - 849 Eur).

lkeistas turtas

2020 m. gruodZio 31 d. pastatai, kuriy likutiné verté buvo 3259 994 Eur (2019 m. - 3311936 Eur), yra jkeisti ,Swedbank*, AB kaip paskolos graZinimo

uztikrinimo priemoné. Turto jkeitimo pabaiga ,,Swedbank*, AB 2025 m. rugséjo 30 d.

6. Naudojimosi teise valdomas turtas

GruodZio 31 d. naudojimosi teise valdoma turtg sudaré:

Pastatai Automobiliai Kiti IS viso
Isigijimo verté
2018 m. gruodZio 31 d. - - - -
- isigijimai 997 514 1890918 - 1187432
- perleidimai ir nuraSymai (189 267) - (189 267)
2019 m. gruodZio 31d. 808 247 189918 - 998 165
- jsigijimai 447 565 28 450 20940 496 955
- perleidimai ir nuraSymai - - - -
2020 m. gruodZio 31d. 1255812 218 368 20940 1495120
Sukauptas nusidévéjimas
2018 m. gruodZio 31d. - - - -
- nusidévéjimas (219 673) (127 009) - (346 682)
- perleidimai ir nuraSymai - - - -
2019 m. gruodzio 31 d. (219 673) (127 009) - (346 682)
- nusidévéjimas (247 831) (65522) (8725) (322078)
- perleidimai ir nuraSymai - - -
2020 m. gruodzio 31 d. (467 504) (192531) (8725) (668 760)
Likutiné verteé:
2019 m. gruodZio 31 d. 588 574 62909 - 651483
2020 m. gruodZio 31 d. 788 308 25837 12215 826 360

Jmonés naudojimosi teise valdoma turta sudaro nuomojami pastatai, automobiliai ir kitas turtas (spausdintuvai).
Imoné nesubnuomoja turto.



VALSTYBES ]MONE REGISTRY CENTRAS
Imonés kodas - 124110246, adresas - Lvovo g. 25-101, Vilnius, duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre

AISKINAMASIS RASTAS
UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2020 M. GRUODZIO 31 D.
(visos sumos eurais, jei nenurodyta kitaip)

|Jmoné neturi nuomos kontrakty su kintamais mokéjimais. Siy finansiniy ataskaity ileidimo dieng Jmoné nebuvo jtraukusi j skai¢iavimus nuomos
pratesimuy, nes nuomos sutarties jvertinimo metu Jmoné nebuvo pagrijstai jsitikinusi, kad sutartys bus pratestos.

Patalpy nuomos sutartys yra 1-10 mety trukmés. Automobiliy nuomos sutartys buvo iki SeSeriy mety trukmés.

2020 m. bendryjy pajamy ataskaitos eilutéje ,Finansinés veiklos sanaudos® jtraukta 24 383 Eur paltikany sanaudy uZ nuomojama turta (2019 m.
- 18 947 Eur).

2020 m. j sanaudas jtraukta trumpalaikés ir maZavertés nuomos uz 125503 Eur, 2019 m. - 180 912 Eur.

Nuomos mokéjimai yra apskaityti fiksuota norma apskaiciuojant jsipareigojimus, atsiradusius nuo 2019 m., per visa nuomos laikotarpj ir sieké 5%.
Iki 2019 m. sudaryty nuomos sutar¢iy nuomos mokéjimams taikoma 0% norma.

Gruodzio 31 d. nuomos jsipareigojimus sudaro:

2020 m. 2019 m.
Iki vieneriy mety 278 454 206 020
Nuo vieneriy iki penkeriy mety 558 612 449903
Daugiau kaip 5 metai 6475 3846
Visi nuomos jsipareigojimai 843 541 659 769

7. Atsargos

GruodZio 31 d. atsargas sudaré:

Zaliavos, irk ke
medZiagos ir Pir t°f prekes,
komplektavimo skirtos

detalés Produkcija perparduoti 15 viso
Atsargy jsigijimo savikaina
2019 m. gruodio 31 d. 75 856 134 042 113016 322914
Atimti: nukainojimas iki grynosios realizacinés vertés - - - -
Atimti: vertés sumazéjimas létai judancioms atsargoms - - - -
Grynoji galimo realizavimo verté
2019 m. gruodgio 31 d. 75 856 134 042 113 016 322914
Atsargy jsigijimo savikaina
2020 m. gruodgio 31 d. 131 849 76 889 51499 260 237
Atimti: nukainojimas iki grynosios realizacinés vertés - - - -
Atimti: vertés sumazéjimas létai judancioms atsargoms - - - -
Grynoji galimo realizavimo verté

131 849 76 889 51499 260 237

2020 m. gruodZio 31 d.

Imoné per 2020 m. pripaZino atsargas sgnaudomis 69 183 Eur (2019 m. - 50 563 Eur).

2020 m. gruodZio 31 d. Jmonés turimas atsargas numatoma realizuoti per ateinancius 12 ménesiy.
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8. Ilgalaikis turtas, ruoSiamas parduoti aukcione ar perduoti

GruodZio 31 d. ilgalaikj turta, ruoSiama parduoti aukcione sudareé (likutiné verté):

2020 m. 2019 m.
Programiné jranga - -
Pastatai ir statiniai 2140876 -
Kita jranga, prietaisai, jrankiai ir jrenginiai 4 -
Masinos ir jrengimai 53327 -
Kitas materialusis turtas 849 -
1S viso 2195056 -

Metinés inventorizacijos metu rastas nusidévéjes, panaudotas nereikalingas arba pripazintas netinkamu naudoti turtas yra iSkeltas j atsargy
saskaita. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy turto valdymo, naudojimo ir disponavimo juo jstatymu, nusidévéjes,
nereikalingas materialus turtas parduodamas vieSo aukciono bidu, o nepardavus ir gavus Jmonés savininko teises ir pareigas vykdancios
institucijos leidima yra iSardomas, utilizuojamas ir nuraSomas.

| Sig saskaita 2020 m. gruodzio 31 d. iSkeltas ir apskaitytas balansine verte pastatas, kuris 2021 m. sausio ménesj perduotas valstybés jmonei Turto
bankui. Perdavus pastata, registruoti pasikeitimai |monés turto ir nuosavybés straipsniuose. Perdavimo pagrindas - Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimas.

Ilgalaikis turtas, ruoSiamas parduoti ar perduoti, finansiniy mety pabaigoje apskaitomas balansine verte, kuri yra maZesné nei tokio turto tikroji
verté, atémus pardavimo islaidas.

9. ISankstiniai apmokéjimai ir biisimyjy laikotarpiy sanaudos

GruodZio 31 d. iSankstinius apmokéjimus ir bisimuyjy laikotarpiy sanaudas sudaré:

2020 m. 2019 m.

ISankstiniai apmokéjimai 189 404 364 968
Busimuyjy laikotarpiy sanaudos, i$ kuriy: 367184 391463
Prenumeratos 8461 7363
Turto draudimo 13077 12700
Turto nuomos 213057 234 357
Techninio aptarnavimo 118 647 123 358
Kitos per 1-us metus pripaZintinos 13942 13685
Atimti: vertés sumaZéjimas - -
1S viso 556 588 756 431
10. Prekybos ir kitos gautinos sumos

GruodZio 31 d. per prekybos ir kitas gautinas sumas sudaré:

2020 m. 2019 m.

Pirkéjy skolos nominaliaja verte 3128743 2771081
Atimti: abejotiny pirkéjy skoly vertés sumazéjimas, pripaZintas pagal 9 TFAS (484 433) (397 214)
Pirkéjy skolos, po vertés sumazéjimo 2644310 2373867
Piniginiai konkursy uztikrinimai 28441 35272
Kitos gautinos sumos 508 581 249 108
Kitos gautinos sumos i$ viso 537022 284 380
IS viso 3181332 2658 247
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Imoné naudoja tikétiny nuostoliy normy (TKN) matrica paskaiCiuoti prekybos gautiny sumy tikétinus kredito nuostolius (TKN). Tikétiny kredito
nuostoliy normos paremtos klienty pradelsimo istorija, kurie yra sugrupuoti pagal kliento tipg. TKN matrica yra paremta Jmonés istorine
informacija apie klienty jsipareigojimy nevykdyma. |[moné patikslina matricos reikSmes, kad jos apimty prognozuojama ateities informacija.

Vertinant prekybos gautiny sumy vertés sumazéjima, individualios klienty skolos yra sugrupuojamos pagal pradelsimo laikotarpj. Zemiau
pateiktos tikétiny kredito nuostoliy normos naudojamos TKN apskaiciavimui:

Pradelsta, dienomis

MaZiau nei 30 31-90 91-180 181-270 271-360 daugiau nei 360
2020 m. 0% 0% 50% 100% 100% 100%
2019 m. 0% 0% 50% 100% 100% 100%

Lenteléje Zemiau pateikiama informacija apie galiojimo laikotarpio prekybos gautiny sumy TKN, jvertintus naudojant supaprastinta modelj,
nustatyta TFAS 9:

Bendrai jvertinti Atskirai jvertinti IS viso
Likutis 2019 m. sausio 1d. (544 175) - (544 175)
Sudarymas (489 738) - (489 738)
Atstatymas 631239 - 631239
Nurasytos gautinos sumos 5460 - 5460
Likutis 2019 m. gruodZio 31 d. (397 214) - (397 214)
Sudarymas (260 510) (217 561) (478 071)
Atstatymas 390 705 - 390 705
Nurasytos gautinos sumos 147 - 147
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. (266 872) (217561) (484 433)

2020 m. ir 2019 m. vertés sumazéjimo abejotinoms gautinoms sumoms pasikeitimas yra apskaitytas bendryjy pajamy ataskaitoje, veiklos
sanaudy straipsnyje.

Pirkéjy skolos yra be paliikany ir jy apmokéjimo terminas yra 30-360 dieny.
Prekybos ir kitoms gautinoms sumoms COVID-19 pandemijos jtaka nereikSminga.
IS pirkéjy gautiny sumy senaties analizé gruodzio 31 d. yra tokia:

IS pirkéjy gautinos sumos, kuriy apmokéjimo terminas jau praéjes, nominaliaja verte

31-90 91 - 180 181 -270 271-360 daugiau nei 360
maZiau nei 30 dieny dieny dieny dieny dieny dieny IS viso
2020 m. 2501018 312208 96 690 27 647 12 695 178 485 3128743
2019 m. 1914 406 253775 118818 205 166 6 959 271957 2771081

Lenteléje pateikiamos sumos neapima gautiny sumy i$ valstybés biudZeto dél neatlygintinai suteikty paslaugy (22 pastaba).
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11. Pinigaiir pinigy ekvivalentai

GruodZio 31 d. pinigus ir pinigy ekvivalentus sudaré:

2020 m. 2019 m.
Pinigai banke 22184019 12 834419
Pinigai kasoje 9879 11611
Pinigai kelyje 25 142 30222
1S viso 22219 040 12 876 252

Dél nereikSmingos jtakos 2020 m. ir 2019 m. gruodzio 31 d. TKN pinigy ir pinigy ekvivalenty liku¢iams nebuvo apskaityti.

12. Kapitalasir rezervai

a) Jmonés savininko kapitalas

2020 m. ir 2019 m. gruodZio 31 d. vienintelis Jmonés savininkas yra Lietuvos Respublikos valstybé.

Per 2020 m. |monés savininko kapitalas dél perduoto valdyti ilgalaikio turto pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimus buvo padidintas
3063459 Eur suma (2019 m. - 223 733 Eur). Jmonei perdavus ilgalaikio turto kitoms valstybés institucijoms atliekamas jstatinio kapitalo mazinimas
likutine verte. 2020 m. Jmonés savininko kapitalas dél tokio turto perdavimo sumaZintas 1 423 926 Eur (2019 m. - 832 551 Eur).

b) Privalomas rezervas

Privalomas rezervas - tai Lietuvos Respublikos jstatymy numatytas privalomas rezervas. | jj kasmet pervedami ne maziau kaip 5 proc. grynojo
paskirstytino pelno, kol privalomasis rezervas pasiekia 10 proc. jmonés savininko kapitalo.

2020 m. ir 2019 m. gruodZzio 31 d. privalomas rezervas atitinkamai sudaré 1 424 146 ir 1 307 186 Eur.
c) Kiti rezervai
Metinius atskaitymus j rezervus nustato Jmonés savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija.

GruodZio 31 d. kiti rezervai sudaré:

Likutis 2020 m. Judéjimas per 2020 m. Likutis 2020 m.
sausio 1d. Padidéjimas Sumazéjimas gruodZio 31d.
Specialusis rezervas jmonés jsipareigojimams vykdyti 663 707 233919 - 897 626
Rezervas investicijoms 1373541 935676 - 2309217
Rezervai  naudojami darbuotojy  premijoms, 203810 467838 (203 810) 467838
socialiniams, kultdriniams ir panaSiems tikslams
Kitiems jstatuose nustatytiems tikslams jgyvendinti 26 140 116 959 (26 140) 116 959
IS viso 2267198 1754392 (229 950) 3791640

13. Pelno paskirstymas

Imonés pelnas yra paskirstomas vadovaujantis |monés jstaty, patvirtinty Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministro 2020 m.
spalio 7 d. jsakymo Nr. 4-852, 55 - 56 punktais ir Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybés jmoniy jstatymu. |statymo 15 straipsnio 6 dalyje
nustatyta, kad i$ jmonés paskirstytinojo pelno j valstybés ar savivaldybés biudZetg jmokama jmonés pelno jmoka priklauso nuo jmonés
ataskaitiniy finansiniy mety nuosavo kapitalo grazos dydzio. Patvirtinus 2019 finansiniy mety pelno paskirstyma, 2020 metais sumokéta
2807 029 Eur jmoka j valstybés biudZeta.
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14. Finansinés skolos

GruodZio 31 d. finansines skolas sudaré skolos kredito jstaigoms:

2020 m. 2019 m.
»Swedbank*, AB, Eurai, graZinimo terminas - 2025 m. rugséjo 30 d., palikany norma - 1,56 276231 319289
proc.
IS viso 276 231 319 289
Atémus: skolas kredito jstaigoms, mokétinas po vieny mety - -
Skolos kredito jstaigoms, mokétinos per vienus metus i$ viso 276 231 319289

Palikany norma ,Swedbank®, AB 2020 m. uz turima investicine paskola Euribor +1,56 proc. (2019 m. - Euribor +1,56 proc.). Faktiné palikany
norma yra artima efektyviai palikany normai.

2020 m. gruodZio 31 d. Jmoné buvo nepanaudojusi 7,6 mln. Eur ilgalaikiy paskoly (2019 m. gruodzio 31 d. - 8,1 mIn. Eur ilgalaikiy paskoly).

GruodZio 31 d. skolos kredito jstaigoms pagal grazinimo laikotarpj:

2020 m. 2019 m.
Per pirmus metus 276 231 319289
Per antrus - penktus metus - -
Po penkeriy mety - -
1S viso 276 231 319 289

Kity trumpalaikiy finansiniy skoly Jmoné 2020 m. gruodZio 31 d. neturéjo. 2019 m. gruodZio 31 d. tokios skolos sudaré 44 107 Eur ir buvo susijusios
su jsipareigojimu dél ekonomikos krizés neproporcingai sumazinto darbo uzmokescio grazinimu pertvarkytos Centrinés hipotekos jstaigos
darbuotojams.

15. Dotacijos ir subsidijos

UZ metus, pasibaigusius gruodZio 31 d., dotacijy ir subsidijy judéjima sudaré:

Susijusiy su pajamomis Susijusiy su ilgalaikio turto jsigijimais
2020 m. 2019 m. 2020 m. 2019 m.

Likutis sausio 1 d. 166 935 159 888 3458394 1281678
Taisymas (3.2 pastaba) - - - 1069743
Gautos dotacijos, subsidijos 3175758 7225473 4979636 2912636
Grazwltos nepapa}ydotos/pervestos partneriams 287 395 176 625 9034 610420
dotacijos, subsidijos

Panaudotos dotacijos, subsidijos - pripazinta 2642264 7041801 1154520 1195243

pajamomis bendryjy pajamy ataskaitoje
Likutis gruodZio 31 d. 413 104 166 935 7274476 3458 394

ES ir biudZeto projektuose jsigyto ilgalaikio turto panaudoty dotacijy amortizacija yra apskaitoma sgnaudy straipsnyje bendryjy pajamy
ataskaitoje ir sumaZina susijusio turto nusidévéjimo ir amortizacijos sanaudas, toks turtas jmonéje yra projektuose sukurtos informacinés
sistemos, programiné jranga arba programinés jrangos licencijos.

Su pajamomis susijusios gautos ir panaudotos dotacijos yra 2020 m. ir 2019 m. pavesty specialiyjy jpareigojimy ir programy ,Paslaugos
gyventojams ir verslui“ tikslui ,UZtikrinti prieinamos ir kokybiSkos teisingumo ministro valdymo srities valstybés registry paslaugas®,
»Nekilnojamojo turto kadastro duomeny bazés pertvarkymas“ bei ,,Sveikatos sistemos valdymo* priemonei ,E. sveikatos paslaugy gyventojams,
pacientams, sveikatos prieZiliros jstaigoms ir specialistams plétojimas® ir kity projekty vykdymo sanaudoms kompensuoti. Nejvykdyty dotacijy
suteikimo salygy néra.
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16. ISmoky darbuotojams jsipareigojimas

Imonés darbuotojui, iSeinanciam i darbo sulaukus pensinio amZiaus, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus priklauso 2 ménesiy atlyginimo
dydZio iSmoka. GruodZio 31 d. Jmonés vienkartiniy iSmoky iSeinantiems i$ Jmonés darbuotojams, sulaukusiems pensinio amZiaus sudaré:

2020 m. 2019 m.
Laikotarpio pradZioje 2180111 1223077
Priskaityta per laikotarpj 15926 1255187
Sumazéjimas per laikotarpj 1231559 298 153
Laikotarpio pabaigoje 964 477 2180111

ISmoky darbuotojams jsipareigojimas yra jvertintas dabartine verte atsizvelgiant j taikoma diskonto norma, mirtingumo, darbuotojy kaitos,
atlyginimy augimo rodiklius. Pagrindinés prielaidos, taikytos jvertinant Jmonés ilgalaikiy iSmoky jsipareigojima, yra pateiktos Zemiau:

2020 m. 2019 m.
Diskonto norma 0.16 % 0.31%
Darbuotojy kaitos rodiklis 12.31% 11.27%
Metinis atlyginimy padidéjimas 4.10 % 9.06 %
Rodikliy pokycio jtaka jsipareigojimy sumoms:
Padidéjimas 2 procentais 2020 m. 2019 m.
Diskonto norma (97947) (293 732)
Darbuotojy kaitos rodiklis, EUR (85 549) (332571)
Metinis atlyginimy padidéjimas 103923 361 844
17.  Kiti atidéjiniai ir jsipareigojimai
Gruodzio 31 d. kitus atidéjinius ir jsipareigojimus sudaré:

2020 m. 2019 m.
Atidéjiniai jmonés jsipareigojimams pagal teisinius ginCus vykdyti (29 pastaba) 627 464 1808 853
Taisymas (3.4 pastaba) - (1241 449)
Atidéjinys kintamajai metinei atlygio daliai 1972878 -
Atidéjiniai kitoms reikméms 14188 -
15 viso 2614530 567 404

Imoné dalyvauja teisiniuose gincuose, todél buvo suformuotas atidéjinys galimai nepalankiai jy baigciai (Zr. 29 pastabg). Kompensavimo sumy
nustatyti galimybés néra.

Vadovaudamasi darbuotojy veiklos vertinimo tarpiniy etapy rezultatais bei Jmonés metiniy veiklos tiksly pasiekimo rezultatais, |monés vadovybé
jvertino labiausiai tikéting darbuotojams mokéting kintamos metinés atlygio dalies dydj 1 972 878 Eur suma. Atsizvelgiant j $j jsipareigojima,
apskaitytas ir finansinés buklés ataskaitos eilutéje ,Kiti atidéjiniai ir jsipareigojimai“ bei bendryjy pajamy ataskaitos eilutéje ,,Veiklos sanaudos*
atspindétas atitinkamos sumos atidéjinys.

Kiti suformuoti Jmonés atidéjiniai apima priskaitytg valdybos ir audito komiteto darbo uZzmokescio dalj uz 2020 m. iSmokéti.
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18.  Sutarciy jsipareigojimai

GruodZio 31 d. jsipareigojimus pagal sutartis sudaré sumokéti avansai:

2020 m. 2019 m.
Gauti pirkéjy avansai 1698123 1472035
Gauti dalyvavimo elektroninése varZytynése avansai 253528 96 616
Kiti - 43
15 viso 1951651 1568 694
Gauti pirkéjy avansai pripazjstami pajamomis uz suteiktas paslaugas, ne véliau nei per 30 d.

2020 m. 2019 m.
Gauty pirkéjy avansy pripaZinimas pajamomis per 30 dieny 1289937 1135 532
Likutis po 30 dieny 661714 433162

Gauti dalyvavimo elektroninése varZytynése avansai pasibaigus varZytynéms yra grazinami dalyviams, o varZytyniy laimétojo avansas yra
pervedamas varzytynes paskelbusiam antstoliui.

19. Prekybos ir kitos mokétinos sumos

GruodZio 31 d. prekybos ir kitas mokétinas sumas sudaré:

2020 m. 2019 m.
Prekybos mokétinos sumos 572 894 803371
Mokétini mokesciai 1351878 383929
Kitos mokétinos sumos ir trumpalaikiai jsipareigojimai 21247 44 885
15 viso 1946 019 1232185
Finansiniy jsipareigojimy salygos yra tokios:
a) prekybos skoloms palikanos netaikomos, jos paprastai padengiamos per 0-30 dieny;
b)  kitoms mokétinoms sumoms paliikanos netaikomos, jos paprastai padengiamos per 20 dieny.
20. Sudarbo santykiais susije jsipareigojimai
GruodZio 31 d. su darbo santykiais susijusius jsipareigojimus sudaré:
2020 m. 2019 m.
Mokétinas darbo uzmokestis 1020 895987
Atostoginiy rezervas ir kiti su darbo santykiais susije kaupiniai 1856 087 1784711
Mokétinos VSD jmokos 533076 813989
Kitos su darbo santykiais susijusios mokétinos sumos 2877 316 687

1S viso 2393060 3811374
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21. Pardavimo pajamos

UZ metus, pasibaigusius gruodZio 31 d., pardavimo pajamas pagal suteikty paslaugy pobudj sudaré:

Viesujy ir administraciniy paslaugy pajamos
Nekilnojamojo turto registro ir kadastro

Juridiniy asmeny registro

Gyventojy registro

Adresy registro

Hipotekos registro

Testamenty registro

Vedyby sutarciy registro

Sutarciy registro

Turto aresto akty registro

|galiojimy registro

Neveiksniy ir ribotai veiksniy

Kitos teisiy registry

Antstoliy informacinés sistemos paslaugy

Juridiniy asmeny dalyviy informacinés sistemos paslaugy
Piniginiy léSy apribojimo informacinés sistemos paslaugy
Kity nekomerciniy

NeapibréZtumo jtaka

Komerciniy paslaugy pajamos

NT objekty kadastriniy matavimy
Turto vertinimo

Sertifikaty iSdavimo

Leidybos

Kity komerciniy

IS viso

2020 m. 2019 m.
44843588 38812937
29479297 25004 080

5315353 5390782
3464255 3586243
1238540 295120
1458 090 2453074
277005 430771
243219 270818
46672 123 656
1560071 1657 158
438013 479 804
1054224 1325769
30197 44256
787610 859416
750326 439 855
1052 847 1336864
418624 229238
(2770 755) (5113 967)
3443991 3910027
1752 490 1993 692
268 167 570353
564772 687443
8269 94 853

850 293 563 686
48 287579 42722 964

Imonés pardavimo pajamos pagal jvairiy rasiy suteiktas paslaugas 2020 metais sudaré 48 287 579 Eur (2019 metais - 42 722 964 Eur), jvertinant
neapibréztumo jtaka ir buvo pripaZjstamos konkreciu laiko momentu. ISskyrus 22 pastaboje pateiktas sumas, visos pajamos buvo uzdirbtos i$

sutardiy su klientais.

Neatlygintinai suteikty paslaugy pajamas, nevertinant pajamy gavimo neapibréztumo, pagal institucijy pobudj sudaré (tlkst. Eur):

Pirkéjy grupé 2020 m. 2019 m.

Valstybinés institucijos 4423 3817
Mokesciy administravimas 2181 566
Ministerijos 1828 525
Teisésauga ir teisétvarka 1238 1592
Savivaldybés administracijos 1412 1374
Valstybinés jmonés 119 116
Antstoliai 1041 816
Kiti 358 479
Notarai 279 590
Senitnijos 6 3
Fiziniai asmenys 17 15
Advokatai 0 0
1S viso 12902 9 893

NeapibréZtumo jtaka yra prilyginama negauty dotacijy susijusiy su pajamomis uz neatlygintinai suteiktas vieSasias ir administracines paslaugas
sumai. Sia neapibréztumo jtaka yra maZinamos |monés uzdirbtos pajamos. Atskiras pajamy ir neapibréztumo pripazinimas uZ neatlygintinai

suteiktas paslaugas nurodytas 22 pastaboje.

Imoné kiekvieno ataskaitinio laikotarpio pabaigoje neturéjo reikSmingy nejvykdyty veiklos jsipareigojimy.
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22. Informacija apie pajamy dotacijas, susijusias su neatlygintinai suteiktomis paslaugomis

Per 2020 m. ir 2019 m. neatlygintinai suteiktas vieSyjy ir administraciniy paslaugy pajamas pagal registrus ir informacines sistemas sudaré:

2020 m. 2019 m.
Nekilnojamojo turto registro ir kadastro 6295 705 3672012
Juridiniy asmeny registro 2102262 1499919
Gyventojy registro 1504 968 1492825
Adresy registro 1168810 241648
Hipotekos registro 210337 195437
Testamenty registro 161805 379723
Vedyby sutarciy registro 95 557 147 324
Sutarciy registro 41355 119 759
Turto aresto akty registro 558 596 733993
|galiojimy registro 181194 268512
Neveiksniy ir ribotai veiksniy 81605 767 493
Antstoliy informacinés sistemos paslaugy 319487 272 085
Juridiniy asmeny dalyviy informacinés sistemos paslaugy 179932 102 337
Kity nekomerciniy 65 -
NeapibrézZtumo jtaka (2 770 755) (5113 967)
1S viso 10130923 4779 100

Neatlygintinai suteikty paslaugy sumos paskaiciuotos vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2020 m. liepos 8 d. nutarimu Nr. 763 ,,Dél
atlygio uz valstybés jmonés Registry centro tvarkomy registry objekty registravima, Siy registry ir Nekilnojamojo turto kadastro duomeny,
informacijos, dokumenty ir (ar) jy kopijy tvarkyma“. Vadovaujantis 20-ojo TAS nuostatomis, viena i batinyjy valstybés dotacijy pripazinimo salygy
yra pagrista garantija, kad dotacijos bus gautos. |statymo nustatytiems paslaugy gavéjams neatlygintinai teikiamy paslaugy finansavima
reglamentuojantys norminiai aktai, asignavimo valdytojo biudZete Sioms dotacijoms numatyty léSy dydis bei jprastiné verslo praktika neleidzZia
Imonei jsitikinti, kad ji turi pagrista Sios dotacijos gavimo garantijg. Todél |monés vadovybé, vertindama tikimybe gauti i$ asignavimy valdytojo
finansavima, jvertino §j neapibréztuma kaip skirtuma tarp suteikty paslaugy ir faktiskai gauty [éSy bei pripazino pajamas is tokiy paslaugy dotacijos
per 2020 m. ir 2019 m. ta apimtimi, kuria faktiskai gavo i$ asignavimy valdytojo 2020 m. ir 2019 m.

23. Pardavimo savikaina

UZ metus, pasibaigusius gruodzio 31 d., pardavimo savikaing sudaré:

2020 m. 2019 m.
Darbo uZzmokestis ir su juo susije mokesciai 20193199 21824998
MedZiagos 261248 362801
Komandiruotés 5167 12 600
Rysiy patarnavimai 8825 62369
Nusidévéjimas ir amortizacija 2029278 2591291
Patalpy iSlaikymo sanaudos 907 889 820391
Automobiliy iSlaikymo sanaudos 56 120 96 878
Aptarnavimo paslaugy sgnaudos 1543957 1563643
MokescCiy sanaudos - -
Kitos sanaudos 1135853 1289901

1S viso 26 141536 28 624 872
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24. Veiklos sanaudos

UZ metus, pasibaigusius gruodZio 31 d., veiklos sanaudas sudaré:

2020 m. 2019 m.
Darbo uZzmokestis ir su juo susije mokesciai 5089914 5411372
MedZiagos 20652 31354
Komandiruotés 1418 9929
Rysiy patarnavimai 1251 3315
Nusidévéjimas ir amortizacija 513790 414 453
Patalpy iSlaikymo sanaudos 105233 104 741
Automasiny iSlaikymo sanaudos 6976 15068
Aptarnavimo paslaugy sgnaudos 225699 215262
MokescCiy sanaudos 1459389 1315641
Abejotiny skoly sgnaudos 87 366 (141501)
Kitos sanaudos 1611633 414 409
15 viso 9123321 7794043

2020 m. ,Kitos sanaudos” straipsnyje jtraukta 2020 m. liepos 20 d. incidento metu sugadinto ilgalaikio materialiojo turto vertés sumazéjimo
sanaudy suma - 579 356 Eur.

25.  Finansiniai rysSiai su jmonés vadovais

2020 m. 2019 m.
Administracijos Valdybos ir audito Administracijos Valdybos ir audito
darbuotojai' komiteto nariai darbuotojai komiteto nariai
Trumpalaikés iSmokos 639 663 47 1042 420 624 43 599
ISmokos, mokamos pasibaigus tarnybos laikui - - - -
Kitos ilgalaikés iSmokos - - - -
ISeitinés iSmokos - - - -
Mokéjimas akcijomis - - - -
IS viso 639 663 47104 420 624 43 599
Vidutinis vadovy skaicius per perioda 6,8 7,9 5,6 7,1

26. Susijusiy Saliy operacijos

Pagal 24-ajj TAS susijusios Salys gali bti Lietuvos Respublikos Vyriausybé, jstaigos ir jmonés, kontroliuojamos Lietuvos Respublikos Vyriausybés
bei |monés vadovybé ir jy artimi giminaiciai. Jmonés vadovybé susideda i$ valdybos bei audito komiteto nariy ir vadovuy, priskirty administracijos
darbuotojams.

Pagal 24-3jj TAS ataskaitas teikianCiam Tkio subjektui leidZiama sumazinti atskleidimy kiekj apie sandorius ir likucius jskaitant jsipareigojimus su
valstybés institucijomis, kurios kontroliuoja ataskaitas teikiantj Gkio subjekta arba daro jam reikSminga jtaka. Jmoné pasinaudojo Siuo
palegvinimu ir sandoriy su valstybés ir savivaldybés institucijomis, jstaigomis bei jmonémis neatskleidé.

Pagrindine |monés susijusia Salimi, darancia reikSmingg jtaka, laikoma Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija, kuri paskirta
Imoneés savininko teises ir pareigas jgyvendinancia institucija, per kurig gaunamas apmokéjimas uz neatlygintinai sukteiktas paslaugas.

Kitomis susijusiomis Salimis Jmoné laiko valstybés, savivaldybiy jmones bei biudZetines jstaigas, kurioms Jmoné teikia paslaugas.
Imoneés taikomos paslaugy kainodaros teisinis pagrindas yra Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymas, Lietuvos

Respublikos vyriausybés 2018 m. sausio 10 d. nutarimas Nr. 45 ,Dél atlyginimo uZ registro objekto registravima, dokumenty teikima dydzZiy
apskaiciavimo ir atlyginimo uZ registro objekto registravima, registro duomeny, registro informacijos, registrui pateikty dokumenty ir (arba) jy

1 Administracijos darbuotojams priskiriami generalinis direktorius, finansy ir administravimo direktorius, IT centro direktorius, klienty
aptarnavimo direktorius, paslaugy valdymo direktorius, registry tvarkymo direktorius ir strateginio vystymo direktorius.
2 Skirtas atlygis uz 2020 m. IV ketvirtj (14 138 Eur) priskaiCiuotas 2021 m. vasario mén.
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kopijuy, valstybés informaciniy sistemy duomeny teikimg mokéjimo tvarkos apraso patvirtinimo“. 2020 m. parengta, patvirtinta bei jdiegta nauja
kainodara, besiremianti jmonés patiriamomis sanaudomis paslaugai suteikti. Nauja kainodara jsigaliojo nuo 2020 m. spalio 1 d.

Per 2020 m. Jmonés savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija, Ekonomikos ir inovacijy ministerija, uz neatlygintinai teiktas paslaugas
pervedé Jmonei 10 130 923 Eur suma. 5 373 000 Eur suma skirta uz 2020 m. neatlygintinai teiktas paslaugas, 4 757 923 Eur suma - likusi dalis uz
2019 m. suteiktas neatlygintinas paslaugas. 2019 m. ministerija |monei pervedé 4 779 100 Eur suma uZ 2019 metais teiktas neatlygintinas
paslaugas.

27. Pelno mokestis

UZ metus, pasibaigusius gruodzio 31 d., pelno mokescio sanaudas (pajamas) sudaré:

2020 m. Proc. 2019 m. Proc.
Pelnas pries apmokestinima 13 073 699 6306 711
Koregavimas pagal LR PM jstatymo reikalavimus
Neapmokestinamos pajamos (1132123) (1143 136)
NeleidZiami atskaitymai 2120157 1105054
Apmokestinamojo pelno bazé 14061733 6268 629
Pelno mokescio sanaudos taikant 15 proc. pelno mokestj 2109 260 15 940 294 15
Atidétojo pelno mokescio pasikeitimo jtaka (19 964) 844 535
Pelno mokescio sanaudos (pajamos) apskaitytos pelne (nuostoliuose) 2089 296 1784829
GruodZio 31 d. atidétajj pelno mokestj sudaré:
2020 m. 2019 m.
Atidétojo pelno mokescio turtas
Nepanaudoty atostogy kaupimas 278413 267707
Pensijy atidéjiniy kaupimas 144 672 327017
Atidéjiniy kaupimas reikalavimy vykdymui 94 120 85111
Kity atidéjiniy kaupimas 298 060 -
Atsargy vertés sumazéjimas 2329 49 653
Gautiny sumy vertés sumaZzéjimas ir beviltiSky skoly nurasymas 72665 59 582

Skoly atstatymai - -
Ilgalaikio materialiojo turto, iSkelto j uzZbalansine saskaita, pakeitus jsigijimo verte,

I . 7762 13 966
likutiné verté
Ilgalaikio materialaus turto vertés pokyciai 209 222 304 557
Naudojimosi teise valdomo turto nusidévéjimas 2578 1243
PVM priskyrimas ilgalaikio turto vertei (51512) (38736)
Nematerialiojo turto naudingo tarnavimo laikotarpiy perZitra (201 659) (230897)
Gauto/perduoto valstybés turto tikrosios vertés perskaiciavimas (198 404) (200921)
Atidétojo pelno mokescio turtas, is viso 658 245 638 282
Atimti: sumazéjimas po jvertinimo
Atidétojo pelno mokescio turtas, grynaja verte 658 245 638 282

2020 m. ir 2019 m. gruodZio 31 d. |moné, jvertindama atidétojo pelno mokescio turto ir jsipareigojimo komponentus, naudojo 15 proc. pelno
mokescio tarifa.

28. Finansinis turtas ir jsipareigojimai bei rizikos valdymas

Kredito rizika

Kredito rizika yra susijusi su rizika, kad sandorio 3alis nejvykdys savo sutartiniy jsipareigojimy jtakodama Jmonés finansinius nuostolius. Jmonés
prekybos partneriy koncentracija néra didelé, o pirkéjai uz Jmonés teikiamas paslaugas daugiausia atsiskaito i$ anksto. Jmonés gautinas sumas
daugiausia sudaro gautinos sumos i$ susijusiy Saliy. Kredito rizika ar rizika, kad sandorio Salis nejvykdys savo jsipareigojimy, yra kontroliuojamos
naudojant kreditavimo salygas ir priezitiros procediras.

Imonés gautiny sumy senéjimo analizé pateikiama 8 pastaboje.

Imonés pinigy ir pinigy ekvivalenty maksimali kredito rizika lygi pinigy ir pinigy ekvivalenty, kurie taip klasifikuojami finansinés buklés ataskaity
parengimo diena, tikrajai vertei. Jmonés vadovybé mano, jog kredito rizika, susijusi su léSomis bankuose, yra nereikSminga, nes |monés pinigai
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laikomi tik Lietuvos komerciniuose bankuose, turinciuose aukstus kredito reitingus. Pagrindiniuose bankuose laikomy |monés 1éSy kredito
reitingai pagal Moody's:

Luminor Bank AB AB SEB »Swedbank“,AB  AB Siauliy bankas SC "Citadele bank"
Pradinis kredito jvertinimas bal a3 baal bal ba2
Ilgalaikio skolinimosi Baal Aa2 Aa3 Baa2 Baa3
Trumpalaikio skolinimosi P-2 P-1 P-1 P-2 P-3

Jmonés laikomy léSy bankuose pasiskirstymas:

2020 m. 2019 m.
Bankas Nr. 1 45% 62%
Bankas Nr. 2 40% 18%
Bankas Nr. 3 13% 19%
Kiti bankai 2% 1%

Likvidumo rizika

Likvidumo rizika reiSkia, kad Jmoné gali nesugebéti laiku jvykdyti savo finansiniy jsipareigojimy. Jmonés pozitris j likvidumo valdyma yra kaip
galima labiau uZtikrinti, kad jos likvidumas visada bus pakankamas tam, kad bty laiku vykdomi finansiniai jsipareigojimai tiek normaliomis, tiek
jtemptomis salygomis, nepatiriant dél to nepriimtiny nuostoliy ir nerizikuojant pazeisti Jmonés reputacijos. Jmoné laikosi politikos nuolat turéti
pakankama pinigy ir jy ekvivalenty kiekj arba uztikrinta finansavimo galimybe.

2020 m. gruodZio 31 d. J[moné buvo nepanaudojusi 7,6 mln. Eur ilgalaikiy paskoly (2019 m. gruodZio 31 d. - 8,1 mln. Eur ilgalaikiy paskoly).
Imoneés likvidumo (trumpalaikio turto iS viso / per vienerius metus mokétiny sumy ir jsipareigojimy is viso) ir skubaus padengimo ((trumpalaikio
turto i$ viso - atsargos) / per vienerius metus mokétiny sumuy ir jsipareigojimy i$ viso) rodikliai 2020 m. gruodZio 31 d. atitinkamai buvo 3,12 ir 3,09
(2019 m. gruodzio 31 d. - atitinkamai 2,19 ir 2,15).

Zemiau pateikta lentelé apibendrina finansiniy jsipareigojimy graZinimo terminus 2020 m. ir 2019 m. gruodzio 31 d. pagal nediskontuotus
mokéjimus pagal sutartis:

Iki 1 mén. 1-3mén. 3-12 mén. 1-2 metai 2-5 metai Po 5 mety 1S viso

Finansinés skolos 43 860 131580 100 791 - - - 276 231
Sutarciy jsipareigojimai 1951651 - - - - - 1951651
Prekybosir kitos mokétinos 416915 275975 1253129 - - - 1946019
sumos

Finansiniy jsipareigojimy i$ viso

2020.12.31 2412426 407 555 1353920 4173901
Finansinés skolos 43 860 131580 187958 - - - 363398
Sutarciy jsipareigojimai 1568 694 - - - - - 1568 694
Prekybosir kitos mokétinos 679 389 234732 318064 ; ; . 1232185
sumos

Finansiniy jsipareigojimy iS viso 2291943 366312 506 022 - - - 3164277

2019.12.31

Paliikany normos rizika

Imoné jZvelgia minimalia rizika dél galimos turimos paskolos AB Swedbank paskolos paliikany normos kintamos dalies kitimo. NegraZintas
paskolos likutis 2020 m. gruodzio 31 d. sudaré 276 231 Eur, 2019 m. gruodZio 31 d. - 319289 Eur. 2020 m. ir 2019 m. gruodZio 31 d. |monés palikany
norma nekito, kintama palikany dalis priklauso nuo EURIBOR paliikany normos bazés, kuri bet kokiu atveju negali biti maZesné negu nulis bei
sutartos marzos su banku 1,560 proc., kuri pagal sutarties salygas yra fiksuota ir atitinka rinkos salygas. Palikany kintamos dalies periodas Sesi
ménesiai.

Imonés pelno prie$ apmokestinima jautrumo galimiems paliikany normos pokyciams rizikos analizé yra pateikta lenteléje Zemiau, laikant, kad
visi kiti kintamieji nesikeis. Néra jokios tiesioginés paltikany normos pokyciy jtakos nuosavam kapitalui.

Padidéjimas baziniais punktais 2020 m. gruodZio 31d. 2019 m. gruodZio 31d.

EUR 100 2762 3634
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Finansinio turto ir jsipareigojimy tikroji verté

Tikroji verté - tai kaina, kuri bty gauta pardavus turta arba kuri buty sumokéta perdavus jsipareigojima jprasto tarp rinkos dalyviy jvykusio
sandorio metu nustatymo diena. Tikrosios vertés nustatymas paremtas prielaida, kad turto pardavimo ar jsipareigojimy perdavimo sandoris
vyksta arba:

« pagrindinéje turto ar jsipareigojimy rinkoje, ar

« jei néra pagrindinés rinkos - turtui ar jsipareigojimams pacioje palankiausioje rinkoje.

Pagrindiné ar pati palankiausia rinka turi bati |[monei prieinama.

Visas turtas ir jsipareigojimai, kuriy tikroji verté yra nustatoma ar atskleidZziama finansinése ataskaitose, yra suskirstomi pagal toliau aprasoma
tikrosios vertés hierarchija, kuri paremta tikrajai vertei nustatyti reikSmingais Zemiausio lygio duomenimis:

« 1 lygis - tokiy paciy turto vienety arba jsipareigojimy kotiruojamos (nekoreguotos) kainos aktyviosiose rinkose;
«2 lygis - vertinimo metodikos, kuriose tiesiogiai ar netiesiogiai stebimi Zemiausio lygio duomenys, kurie yra reikSmingi nustatant tikraja verte;
« 3 lygis - vertinimo metodikos, kuriose nestebimi Zemiausio lygio duomenys, kurie yra reikSmingi nustatant tikraja verte.

Turtg ir jsipareigojimus, kurie finansinése ataskaitose pripaZjstami pakartotinai, |moné pakartotinai vertindama skirstyma nusprendzia, ar
perkeliamos sumos vyko tarp hierarchijos lygiy (pagal Zemiausio lygio duomenis, kurie yra reikSmingi nustatant tikrajg verte apskritai) kiekvieno
ataskaitinio laikotarpio pabaigoje.

Vertinimus atlieka Jmonés vadovybé kiekviena ataskaitine dieng. Siekdama atskleisti informacijg apie tikraja verte |moné nustaté turto ir
isipareigojimy klases pagal turto ir jsipareigojimy pobudj, ypatybes bei rizika ir pirmiau apibidinta tikrosios vertés hierarchijos lygj.

2020 m. ir 2019 m. gruodZio 31 d. finansinése ataskaitose |moné neturéjo pakartotinai arba vieng karta tikraja verte jvertinto turto ar
isipareigojimuy. Turtg ir jsipareigojimus, kuriy tikroji verté atskleidZiama finansinése ataskaitose sudaro pinigai ir pinigy ekvivalentai, prekybos ir
kitos gautinos sumos, finansinés skolos, prekybos ir kitos mokétinos sumos. Jmonés vadovybé jvertino, kad minéto turto (3 lygis) ir jsipareigojimy
tikroji verté apytiksliai prilygsta jy apskaitinei vertei daugiausiai dél Siy priemoniy trumpalaikio termino.

Kapitalo valdymas

Imonés politika yra palaikyti stiprig kapitalo baze lyginant su skolintomis [éSomis, tokiu badu iSlaikant kreditoriy ir rinkos pasitikéjima, palaikyti
verslo vystymasi ateityje. Kapitala sudaro nuosavas kapitalas, priskirtinas savininkui.

Imoné valdo savo kapitalo struktiirg ir keicia ja, atsizvelgiant j ekonominiy salygy pokycius ir pagal savo veiklos rizikos ypatybes. Siekiant palaikyti
arba pakeisti kapitalo struktdra, Jmoné gali pakeisti j valstybés ar savivaldybés biudZeta mokama pelno dalj ar graZinti kapitala savininkui. 2020 m.

gruodzio 31 d. ir 2019 m. gruodZio 31 d. nebuvo padaryta jokiy kapitalo valdymo tiksly, politikos ar proceso pakeitimy.

2020 m. ir 2019 m. gruodZio 31 d. Jmonei nebuvo nustatyti jokie iSoriniai kapitalo apribojimai.

29. Nebalansiniai jsipareigojimai ir neapibréztumai

2020 m. gruodZio 31 d. Jmonéje buvo ES projekty valdytojy sistemy uz 3 595 000 Eur (2019 m. gruodZio 31 d. - 3 595 000 Eur).

IS ES projekty jgyvendinimui skirty léSy 2014-2015 metais buvo sukurtas nematerialusis turtas, priklausantis ne Jmonei, bet Jmoné paskirta Sio
turto tvarkytoja.

Nebalansinis turtas, esantis pas tvarkytoja:

Sukurtas/jsigytas ilgalaikis turtas Turto valdytojas |sigijimo/sukiirimo verté  Panaudoty dotacijy suma
Antstoliy informaciné sistema Teisingumo ministerija 1171607 1171607
Licencijy informaciné sistema Teisingumo ministerija 291918 291918
Pinigiy &3y apribojimy informaciné sistema Teisingumo ministerija 284639 284 639
Elektroniné sveikatos paslaugy ir

bendradarbiavimo infrastruktdros informaciné Sveikatos apsaugos ministerija 1846 836 1846 836
sistema (ESPBI)

15 viso 3595000 3595000

Teisiniai gincai

2020 m. gruodZzio 31 d. duomenimis, |moné, kaip atsakovas, dalyvauja 123 bylose bendrosios kompetencijos ir administraciniuose teismuose. IS
Siy 123 byly: 93 bylos susijusios su Nekilnojamojo turto kadastro ir registro tvarkymu (4 iS jy dél Zalos atlyginimo), 17 byly - su Juridiniy asmeny
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registro tvarkymu, 2 bylos - su darbo teisiniais santykiais, likusios 11 byly - su kitomis |monés veiklos sritimis.
2020 m. gruodzio 31 d. duomenimis, |moné dalyvauja 2 bylose teismuose dél Zalos atlyginimo kaip treciasis suinteresuotas asmuo, kadangi
atsakovas yra Lietuvos valstybé (bylos yra susijusios su Juridiniy asmeny registro tvarkymu).

2019 m. gruodZio 31 d. duomenimis, |moné, kaip atsakovas, dalyvavo 146 bylose bendrosios kompetencijos ir administraciniuose teismuose bei
Darbo gincy komisijose. IS Siy 146 byly: 114 byly susijusios su Nekilnojamojo turto kadastro ir registro tvarkymu (6 i jy dél zalos atlyginimo), 20
byly - su Juridiniy asmeny registro tvarkymu, 4 bylos - su darbo teisiniais santykiais, likusios 8 bylos - su kitomis Jmonés veiklos sritimis (2 i3 jy
dél Zalos atlyginimo).

2019 m. gruodZio 31 d. duomenimis, |moné, kaip ieSkovas, dalyvavo 10 byly bendrosios kompetencijos teismuose. IS Siy 10 byly: 5 bylos susijusios
su darbo teisiniais santykiais, likusios 5 bylos - jvairds turtiniai gincai.

2019 m. gruodZio 31 d. duomenimis, |moné dalyvavo 2 bylose administraciniuose teismuose dél Zalos atlyginimo kaip treciasis suinteresuotas
asmuo, kadangi atsakovas yra Lietuvos valstybé (bylos yra susije su Juridiniy asmeny registro tvarkymu).

2020 m. gruodZzio 31 d. |moné suformavo atidéjinj dél dalyvavimo 6-iose bylose dél Zalos atlyginimo, 2-uose darbo ginCuose, kurie susije su
darbuotojy atleidimu ar priémimu j darba po jvykusio konkurso bei 1 byloje kaip treCioji Salis su rizika Zalos atlyginimui. Tikétina, kad Siy byly ir
ginCy priteistos Zalos dydis gali siekti 627 464 Eur, todél Siai sumai buvo suformuotas atidéjinys galimai nepalankiai jy baigciai (Zr. 17 pastaba).
2019 m. gruodZio 31 d. Jmoné buvo suformavusi atidéjinj dél dalyvavimo 9-iose bylose dél Zalos atlyginimo ir 7-iuose darbo gincuose, kurio dydis
sieké 567 404 Eur.

UZtikrinimo priemonés

2020 m. gruodZio 31 d. Jmoné yra gavusi 179 553 Eur (2019 m. gruodZio 31 d. - 416 303 Eur) banko garantijy prekiy/paslaugy tiekéjui kreditoriniams
isiskolinimams uZtikrinti. Garantijy laikotarpis 2021 m. vasario 4 d. - 2022 m. liepos 5 d.

2020 m. gruodZio 31 d. Jmoné yra suteikusi piniginiy konkursy uztikrinimy uz 26 341 Eur (2019 m. gruodzio 31 d. - 35272 Eur). Garantijy laikotarpis
2021 m. sausio 26 d. - 2022 m. gruodZio 30 d. Jmonés vadovybés nuomone, 2020 m. gruodZio 31 d. nebuvo salygy, dél kuriy suteiktomis

garantijomis galéty bati pasinaudota.

COVID-19 pandemijos jtaka

Rengiant Sias tarpines finansines ataskaitas, reikSmingi Jmonés vadovybés sprendimai dél apskaitos politikos taikymo bei pagrindiniai
neapibréZtumy nustatymo Saltiniai buvo tie patys, kaip ir tie, kurie buvo pritaikyti rengiant Jmonés 2019 m. gruodzio 31 d. pasibaigusiy mety
finansines ataskaitas, kuriy neapibréZztumas buvo padidéjes dél COVID-19 pandemijos.

Be auksciau nurodyty aplinkybiy, Siy ataskaity parengimo dienai néra nustatyta kitokio reikSmingo pandemijos poveikio Jmonés finansinei baklei.

Pazymétina, kad nesibaigiant COVID-19 pandemijai galutinj poveikj |monés vykdomai veiklai sudétinga jvertinti, taciau Jmonés vadovybé émési
kontrolés ir prevencijos veiksmy siekdama minimizuoti galima poveiki.

Kiti neapibréZtumai
Pagal galiojancius mokesciy jstatymus, mokesciy inspekcija gali bet kuriuo metu per 3-5 po ataskaitiniy mokestiniy mety i$ eilés einancius metus
atlikti Jmonés mokestinj patikrinima bei apskaiciuoti papildomus mokescius ir baudas i$ naujo jvertindama mokesciy skaiciavima. Jmonés

vadovybé tiki, kad visi mokesciai yra teisingai apskaiiuoti ir sumokéti remiantis galiojanciais teisés aktais ir jai neZinomos jokios aplinkybés, dél
kuriy galéty iskilti potencialus reikSmingas jsipareigojimas dél nesumokéty mokesciy.

30. Veiklos testinumas

Imoneés politika yra palaikyti pakankama grynuju pinigy ir grynujy pinigy ekvivalenty kiekj arba uZsitikrinti finansavima per atitinkama kiekj
kredito linijy, siekiant jvykdyti savo planuose numatytus jsipareigojimus. Pagal galiojancias paskoly sutartis finansiniy jsipareigojimy terminai yra
nuo 2 m. iki 9 m. Atsizvelgdama | ilgametj sékminga bendradarbiavima su bankais |[monés vadovybé tikisi pasiekti geresnj susitarima dél
kreditavimo salyguy, perZiarint paskoly jsisavinimo laikotarpius ir kitas salygas.

Likvidumo planai yra pagristi |monés rezultaty pagerinimu diegiant naujas paslaugas, tobulinant esamas, didinant jmonés veiklos efektyvuma -
finansiniy veiksniy (iSlaidy) valdymas, veiklos pertvarkymas, valdymo sprendimai, vykdant vidines pertvarkas. Taip pat vienas i$ kertiniy aspekty
likvidumo plotméje - aktyvi likvidumo rizikos kontrolé - pirkéjy skoly maZinimas, abejotiny skoly maZinimas, prevencijos principy tobulinimas,
skatinant pirkéjus trumpinti atsiskaitymo uZ paslaugas laika. Taip pat viena i$ likvidumo didinimo alternatyvy - finansiniy jsipareigojimy
grazinimo grafiky pratesimas arba geresniy kreditavimo salygy susitarimai su kredito jstaigomis vertinant kad jmonés jsiskolinimo rodikliai yra
geri. Taigi jmonés likvidumas bty uZtikrintas vykdant pasyvia (rinkos aktyvumas) ir aktyvia (prevencinés priemoneés ir kontrolé) likvidumo rizikos
politika.

Dél auksciau aprasyty prieZasciy Jmonés vadovybé yra jsitikinusi, kad Jmoné tes savo veiklg ne trumpiau nei vienerius metus.
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AISKINAMASIS RASTAS
UZ METUS, PASIBAIGUSIUS 2020 M. GRUODZIO 31 D.
(visos sumos eurais, jei nenurodyta kitaip)

31. Pobalansiniai jvykiai

2021 m. sausio 9 d. Jmoné perdavé valstybés jmonei Turto bankui valdyti pastata su inZineriniais statiniais, kuriy likutiné verté 2020 m.
gruodZio 31 d. buvo 2 140 876 Eur. Daugiau jvykiy po 2020 m. pabaigos iki Siy finansiniy ataskaity patvirtinimo, kurie galéty daryti reikSminga jtaka
finansinéms ataskaitoms ar turéty bati papildomai atskleisti, nebuvo.

Saulius Urbanavicius Andrej Grobov
Generalinis direktorius Finansy valdymo departamento vadovas
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1. Priedai



W Generalinio direktoriaus zodis




Gerbiami klientai, partneriai, darbuotojai,

Pernai metai buvo ypatingi. Visa Salis, o kartu ir mes iSmokome naujy pamoky - pandemi-
jos akivaizdoje operatyviai prisitaikéme prie naujy darbo ir gyvenimo sglygy tuo paciu gebédami
efektyviai dirbti.

Siandien galime pasidziaugti, kad pasiekéme uzsibréztus tikslus ir masy démesio smai-
galyje isliko klienty aptarnavimo kokybés gerinimas, elektroniniy paslaugy plétra ir naujyjy tech-
nologijy pritaikymas.

2020-ieji Registry centrui buvo dar vieni teigiamy pokyciy bei tobuléjimo metai - iSoréje
atsinaujinome su nauju jvaizdziu ir prekés zenklu, viduje - naujai suformuota auksciausio lygio va-
dovy komanda, kuri, tikiu, ves jmone j priekj siekiant tapti tikru pazangios valstybés parneriu.
Einame darbo efektyvumo keliu - peréméme ir modernizavome informacines sistemas, automati-
zavome procesus, jdiegéme naujas elektronines paslaugas, pasizymeéjome svarbiais sprendimais,
prisidéjusiais prie koronaviruso pandemijos suvaldymo Salyje.

Tapome dar atviresni visuomenei - tvarkydami pagrindiniy nacionaliniy registry duomenis,
2020-aisiais atviry duomeny fondg papildéme Adresy registro duomenimis. Suprasdami atviry
duomeny poreikj visuomenés nariams, esame suplanave ir kituose registruose bei informacinése
sistemose sukaupty duomeny rinkiniy atvérimq.

Dideli pokyciai jvyko klienty aptarnavimo srityje - patvirtintas klienty aptarnavimo stan-
dartas, jdiegta eiliy valdymo sistema. Padaliniai desimtyje miesty jau persikélé j patogesnes pa-
talpas, o klienty aptarnavimo padaliniai jou artimiausiu metu taps patogesni ir jaukesni ne tik
darbuotojams, bet ir klientams. DidzZiuosiuose miestuose - Vilniuje, Kaune ir Klaipédoje - jrengéme
savitarnos zonas, o Utenoje pradéjo veikti modernus Konsultacijy centras. Intensyviai vykdomas
naujojo duomeny centro jrengimo projektas.

Darbuotojai yra jmonés pagrindas ir veidas, todél dziaugiuosi, kad Registry centras siekia
blti nuolat besimokandia ir tobuléjancia jmone, investuojanti j savo darbuotojy zinias ir kompe-
tencijas - 2020-aisiais mokymams skirta suma dukart virsijo ankstesniy mety mokymy biudzetg.
Klienty aptarnavimo srities specialistai pirmg kartg jmonés istorijoje dalyvavo kvalifikacijos at-
estavimo programoje, jmonéje jdiegéme ,Moodle” nuotolinio mokymo platformg, leidzianciq dar-
buotojams tobulinti savo Zinias jiems patogiu laiku.

Turédami 50 padaliniy skirtinguose salies miestuose uzklupus pandemijai j nuotolinj darbg
persiorientavome palyginti greitai ir sékmingai, o mUlsy pavyzdziu véliau paseke ir kitos jmonés bei
organizacijos. Esu dékingas kiekvienam Registry centro darbuotojui uz gerq ir produktyvy darbg
ekstremaliosios situacijos metu.

Sis susitelkimas leido jigyvendinti jmonei valstybés keliamg lGkestj - uztikrinti tinkamg

registry ir informaciniy sistemy tvarkymg ir plétrg bei stabilig jmmonés finansine padétj, sukuriant
reikSmingq grgzq valstybei. Praéjusiais metais atnaujinta ilgus metus neperzitréta ir nekeista jmoneés
paslaugy kainodara, leidusi subalansuoti jmonés pajamas ir islaidas bei uztikrinti sgziningg kasty
ir naudos pasiskirstymg. Efektyviai naudodami turimus isteklius galime uztikrinti, kad pajamomis
i§ pagrindinés veiklos paslaugy padengtuméme patiriamas sgnaudas ir uztikrintume tvarkomy
registry ir informaciniy sistemy plétrg bei modernizavimag.
Siekiaome bati konkurencinga jmoné atlygio srityje ir pritraukti auksc¢iausios kompetencijos spe-
cialistus, todél be tradicinio atlygio kélimo nuolat siekiame kurti papildomas naudas savo darbuo-
tojams. Sie ir kiti jmones sprendimai turéjo jtakos ir Registry centro reputacijos indekso padide-
jimui. Be to, teigiamy jvertinimy sulaukéme ir is rinkos - vienas didZiausiy karjeros portaly Registry
centrg jvertino kaip TOP darbdavj, o investuotojy pasitikéjimo indekso tyrime jmoné sulauké vieno
geriausiy jvertinimy tarp valstybés ir savivaldybiy institucijy. Tai - jrodymas, kad judame teisinga
linkme.

Generalinis direktorius Saulius Urbanavicius



N Santrauka




Jmoné jregistruota 1997 m. liepos 30 d.

Jmonés kodas 124110246.

Buveiné Lvovo g. 25-101, Vilnius.

Kontaktai: tel. (8 5) 268 8262, el. p. info@registrucentras.lt.

Jmoné nuosavybés teise priklauso valstybei ir jai perduotq, jos jgytqg turtg valdo, naudoja bei dis-

ponuoja juo patikéjimo teise. Jmonés teisiné forma yra valstybés jmoné.

Valdymo organai
Jmonés savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija - Ekonomikos ir inovacijy ministerija
Kolegialus valdymo organas - valdyba

Vienasmenis valdymo organas - generalinis direktorius



N 1. Informacija apie jmone




1.1. Bendrosios nuostatos

Valstybeés jmoné Registry centras (toliau - Registry centras, jmoné, RC) yra Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1997 m. liepos 8 d. nutarimu Nr. 742 ,Dél Zemeés ir kito nekilnojamojo tur-
to kadastro ir registro valstybés jmonés jsteigimo” jsteigtas ribotos civilinés atsakomybés viesasis
juridinis asmuo.

Jmoné jregistruota 1997 m. liepos 30 d.

Jmonés kodas 124110246.

Buveiné Lvovo g. 25-101, Vilnius.

Kontaktai: tel. (8 5) 268 8262, el. p. info@registrucentras.lt.

Jmoné nuosavybés teise priklauso valstybei ir jai perduotg, jos jgytg turtg valdo, naudoja
bei disponuoja juo patikéjimo teise. Jmonés teisiné forma yra valstybés jmoné.

Registry centro veikla ir vykdomos funkcijos atitinka Lietuvos Respublikos teisés keliamus
reikalavimus bei jmonés veiklos tikslus. Nuosekliai siekiant jgyvendinti jmonés jstatuose nustaty-
tus ir valstybés keliamus socialinius bei politinius tikslus, siekioma priartinti paslaugas prie var-
totojo, kad jos atitikty kiekvieno asmens poreikius, blty paprastos, prieinamos ir geros kokybés.
Registry centro teikiamos klienty aptarnavimo paslaugos turi bati standartizuotos, procesai
aiskUs, kokybé gerinama diegiant vienodq klienty aptarnavimo sistemgq.

Registry centras yra stabiliai dirbanti valstybés jmoné, kuri, turédama valstybés jmonés
statusq, savarankiskai vykdo tkine veiklg ir padengia savo veiklos sgnaudas is gaunamy pajamy.
Pagrindinis Registry centro siekis - moderni, efektyviai veikianti valstybés jmoné, kuri, jgyvendin-
dama paZangius valdymo modelius, skaidriai ir atsakingai tenkina visuomenés interesus.

Pagal Lietuvos Respublikos strategine reikSme nacionaliniom saugumui turinciy jmoniy ir
jrenginiy bei kity nacionaliniom saugumui uztikrinti svarbiy jmoniy jstatymg Nr. XI11-992 Registry
centras jtrauktas j nacionaliniom saugumui uztikrinti svarbiy jmoniy sqrasus.

2018 m. geguzés 9 d. jsigaliojo naujas specialiyjy jpareigojimy apibréZzimas. Laikoma, kad
valstybés jmoneé vykdo specialiuosius jpareigojimus, jeigu pareiga atlikti tam tikrg aiskiai apibréztg
funkcijg yra nustatyta jstatymo arba Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimuose. Registry
centro vykdomos veiklos, priskiriamos specialiesiems jpareigojimams, pateikiomos specialiyjy
jpareigojimy skiltyje ir prieduose.

1.2. Jmonés veikla

Registry centras tvarko esminius valstybés informacinius isteklius - valstybés registrus
ir informacines sistemas, kuriose kaupiami musy Saliai svarbls duomenys. Registry sistemos
pagrindqg sudaro 6 pagrindiniai valstybés registrai, i$ kuriy 5 pagrindiniy valstybés registry tvarky-
tojas yra Registry centras.
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Jmonés teikiomos paslaugos yra skirstomos j dvi pagrindines grupes: viesgsias ir adminis-
tracines (toliau - administracinés) bei komercines. Administraciniy paslaugy segmentui
priskiriamos visos registry ir informaciniy sistemy teikiomos paslaugos - objekty registravimas ir
duomeny teikimas.

Be administraciniy paslaugy teikimo Registry centras vykdo ir komercine veiklg: iSduoda kvalifi-
kuotus energinio naudingumo sertifikatus, atlieka individualy nekilnojamojo turto vertinimgq, ka-
dastrinius matavimus, analitinj duomeny apdorojimg.

1.3. Jmonés verslo modelis

Registry centras teikia administracines paslaugas, kuriy didzioji dalis pagal specialiuosius
jsipareigojimus bei komercines paslaugas. Siekioma skaidriai jsivertinti, optimizuoti patiriamus
kastus bei didinti teikiaomy paslaugy kokybe. Teikdama komercines paslaugas jmoné uzdirbtu pel-
nu palaiko savo finansinj stabilumg.



Registry centro verslo modelis:

1schema

“ duomeny w valstybés |Vinfrastruktira; | “duomeny | “darbo < pelno
registravimas; institucijos; registravimo | uzmokesdio; jmoka.
< personalas; pajamos;
“ duomeny wverslo “IT palaikymo
teikimas; subjektai; “ iSorés “duomeny ir veiklos
paslaugy teikimo uztikrinimo;
< komercinés ~ fiziniai tiekéjai. pajamos;
paslaugos. asmenys; mokesgéiy;
“ komerciniy
< notarai; paslaugy < patalpy
pajamos. iSlaikymo;
< advokatai;
< veiklos.
“antstoliai.

¥ 1.4. Jmonés valdymas ir struktira

Registry centre jmonés valdymas vykdomas remiantis procesiniu sisteminiu poziGriu. Jmoné
.matoma” ir analizuojama kaip procesy visumos sistema, kuri nuolat stebima, nustatant valdy-
mo efektyvumo rodiklius, kontrolés mechanizmus, darbuotojy skatinimo pagrindus. 2019 metais
igyvendinta didelio masto organizacijos pertvarka padéjo stiprius pagrindus organizacijos veiklos
procesy efektyvinimui ir standartizavimui, kokybiniy veiklos matavimo rodikliy diegimui, strategi-
jos tiksly ir uzduociy kaskadavimui iki individualaus darbuotojo lygmens. Kokybinis organizacijos
virsmas, tesiamas visose jmonés veiklos srityse, leidzia nuosekliai tikétis esminio organizacijos
pasikeitimo ilgesnio laikotarpio periodu.

2020 metais vyke pokyciai buvo orientuoti j tvaresnj organizacijos vystymasi, jos teikiamy
paslaugy efektyvinimg. 2019 m. spalio 28 d. valdybos sprendimu buvo atnaujinta Registry centro
struktdra, atsisakant nuostolingos komercinés veiklos (leidybos), perskirstant klienty aptarnavi-
mo centry zonas dél tikslesniy regioniskumo riby ir efektyvesnio klienty aptarnavimo, centrali-
zuota Juridiniy asmeny registro sritis, jsteigtas Duomeny sprendimy ir analizés departamentas,
prognozuojant duomeny teikimo srities svarbqg jmonés bei Salies mastu, jsteigtas ESPBI veiklos
struktdrinis padalinys Informaciniy technologijy centre, siekiant sukaupti ir stiprinti ekspertine
E. sveikatos sistemos vystymo ir palaikymo kompetencijqg.

2020 m. lapkric¢io 17 d. sprendimu Registry centro valdyba patvirtino atnaujintg jmonés
organizacine struktdrg ir pareigybiy sqrasq, kurie jsigalioja nuo 2021 m. kovo 1 d. Strukttrq jtvir-
tinanciuose dokumentuose atlikti nezymuUs pokyciai, leisiantys ne tik uztikrinti jjmonés sistemingo
vystymosi testinumg, taciau ir koncentruojamas démesys j zemos kvalifikacijos reikalaujanciy pa-
reigybiy naikinimg, procesy robotizacijg, duomeny analizés ir sprendimy sritj kaip vienq is strate-
giniy jmonés krypciy.

n



2 schema

VALSTYBES lMONES REGISTRY CENTRO STRUKTURA
Imonés savininko teises i pareigas
igyvendinanti institucija
i

Audito
komitetas

Valdyba

i
Generalinis Saugos jgaliotinis
direktorius

T T

1
T T
Paslaugy Strateginio Finansy ir .
valdymo N wstymo 8 adm imo s
direktorius direktorius di s L
e a

Klienty
8 aptamavimo
direktorius

¥ 1.5. Valdymo organai

3 schema

"1 1.6.1. Jmonés savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija

Registry centras nuosavybés teise priklauso valstybei. Jmonés savininko teises ir pareigas
igyvendinanti institucija yra Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija. Jmonés sa-
vininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija atlieka Sias nurodytas funkcijas:

12



skiria ir atSaukia valdybos narius;

tvirtina jmones jstatus;

tvirtina jmonés veiklos strategijqg;

tvirtina jmonés produkcijos ir teikiomy paslaugy kainy ir tarify nustatymo ir taikymo
tvarkg, isskyrus atvejus, kai kainas ir tarifus jstatymy nustatyta tvarka nustato Lietuvos Respub-
likos Vyriausybé ar kita jstatymy nustatyta institucijo;

nustato jmoneés veiklos rodiklius;

tvirtina jmonés metiniy finansiniy ataskaity rinkinj ir pelno (nuostoliy) paskirstymg;

suteikia teise jmonei jkeisti jmonés ilgalaikj materialyjj turtg;

jstatymy nustatytais pagrindais ir tvarka priima sprendimq dél 1ésy jmonei skyrimo;

tvirtina jmmonés metinius turto jsigijimo ir skolinimosi planus, metines pajomy ir islaidy
sgmatas;

sprendzia kitus Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybés jmoniy jstatyme nurodytus
ir jmonés jstatuose jos kompetencijai priskirtus klausimus.

1.5.2. Valdyba

Ataskaitos skelbimo dienqg Registry centro valdybq sudaro Sie nariai (Valdybos kadencija nuo
2017-11-16 iki 2021-11-16):

Egidijus Vaisvilas

* Valdybos pirmininkas, nepriklausomas narys nuo 2017 m. lapkricio 16 d.

* Strateginiy pokyciy valdymo ekspertas.

* |Ssilavinimas: Vilniaus universitetas, Bankininkystés ir finansy magistro laipsnis; Baltic Manage-
ment Institute, e-MBA studijy programa;

Dabartinés darbovietés, pareigos:

* nuo 2018 m. UAB ,Baltic Clipper"” generalinis direktorius;

* nuo 2017 m. AB ,Keliy priezitGra” valdybos narys;

* nuo 2016 m. AB ,Baltic Underwriting Agency” stebétojy tarybos narys;

* nuo 2015 m. UAB ,Executive Advisors” partneris.

Ina Bielské

* Nepriklausoma naré nuo 2018 m. lapkric¢io 30 d.

* Klienty aptarnavimo ir pardavimy valdymo eksperte.

* |Ssilavinimas: Vilniaus universitetas, Tarptautinés komunikacijos magistro laipsnis, Vilniaus uni-
versitetas, Finansy ir draudimo matematikos bakalauro laipsnis.

Dabartinés darbovietés, pareigos:

* Nuo 2019 m. AB ,Telia Lietuva” Klienty aptarnavimo padalinio vadové.

Ingrida Mikneviciené

* Darbuotojy atstove valdyboje nuo 2018 m. geguzés 4 d.

* ISsilavinimas: Vilniaus Gedimino technikos universitetas, Taikomosios geodezijos magistro
laipsnis; Mykolo Romerio universitetas, Teisés ir valdymo magistro laipsnis.

Dabartinés darbovietés, pareigos:

* Nuo 2019 m. Registry centro Turto registry tvarkymo tarnybos Nekilnojamojo turto kadastro
departamento Nekilnojamojo turto kadastro Vilniaus skyriaus Vilniaus 6 kadastro duomeny tvar-
kymo grupés vadove.

* Registry centro darbo tarybos pirmininko pavaduotoja.

9 Andrius Byékovas

* Nepriklausomas narys nuo 2019 m. geguzés 20 d.
* |Ssilavinimas: Vilniaus universitetas, Verslo vadybos ir administravimo magistro laipsnis.

13
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Dabartinés darbovietés, pareigos:
* nuo 2018 m. UAB ,Cognizant Technology Solutions” IT departamento direktorius.

Ariinas Stasionis

* Valdybos narys nuo 2019 m. gruodzio 1d.

* |IT ekspertas.

* |Ssilavinimas: Vilniaus universitetas, matematikas.

Dabartinés darbovietés, pareigos:

* nuo 2018 m. VU Informaciniy technologijy paslaugy centro direktorius.

Pagrindinés valdybos funkcijos:

* nustatyti jmonés struktdrg;

* derinti léSy skolinimosi klausimus, jmonés produkcijos, teikiomy paslaugy kainas, jkainius ir
tarifus;

* teikti ivadas dél jmonés veiklos strategijos projekto, paskirstytino jo pelno (nuostoliy) paskirsty-
mo projekto, jmonés metiniy pajamy ir iSlaidy sgmaty, metiniy turto jsigijimo ir skolinimosi plany,
dél ataskaitiniy finansiniy mety jmonés veiklos ataskaitos;

* tvirtinti jmonés darbuotojy darbo apmokéjimo ir skatinimo taisykles;

* spresti dél jmonés filialy ir atstovybiy steigimo ir veiklos nutraukimo;

* tvirtinti jmoneés prekiy, paslaugy ir darby pirkimo plang, pritarti prekiy, paslaugy ir darby pirkimo
sandoriams, kuriy verte didesné kaip 200 takst. Eur;

* tvirtinti jmonés komerciniy paslapciy ir konfidencialios informacijos sgrasg.

2020 metais jvyko 16 valdybos posédziy ir priimta 16 valdybos nutarimy nesSaukiant valdybos
posedziy.

2020 mety valdybos nariy valdybos posédziy lankomumas ir dalyvavimas priimant valdybos
nutarimus nesaukiant valdybos posédziy:

1lentelé
Egidijus Vaisvilas 32
Ina Bielske 32
Ingrida Mikneviciené 31
Andrius Byckovas 32
ArUnas Stasionis 32

Pagrindiniai valdybos posédziuose svarstyti klausimai:
1. 2021 m. Viesyjy pirkimo plano tvirtinimas;

2 finansiniy ataskaity rinkinio derinimas;

3 vadovo kintamosios dalies rodikliy derinimas;

4. jmonés veiklos strategijos derinimas;

5. pajamy ir islaidy sgmatos derinimas;

6 turto jsigijimo ir skolinimosi plany derinimas;

7. kasménesiniy veiklos rezultaty aptarimas;

8 imonés lygiy galimybiy politikos tvirtinimas;

9. imonés struktdriniy pokyciy nuo 2021 m. kovo 1d. tvirtinimas;
10. E. pristatymo IS veiklos plano trumpalaikés vizijos suderinimas;
M. 2021-2025 m. Klienty aptarnavimo vizijos suderinimas;

12. atviry duomeny strategijos suderinimas;

13. jmonés dovany politikos ir darnumo politikos pakeitimai;

14. komerciniy paslaugy jkainiy derinimas ir kt.



Uz veiklg valdyboje jos nariams atlyginama jmonés IéSomis teisés akty nustatyta tvarka.

Ataskaitiniu laikotarpiu veikusiy Registry centro valdybos nariy atlygis uz 2020 metus

(Eur bruto): 2 lentelé

Egidijus Vaisvilas 12250,00
Ina Bielské 6582,50
Ingrida Mikneviciené 4983,75
Andrius Byckovas 5500,00
Ardnas Stasionis 4850,00
IS VISO 34166,25

1.5.3. Audito komitetas

Ataskaitos skelbimo dienq Audito komitetq sudaro:

Ina Bielské

Nepriklausoma audito komiteto naré nuo 2018 m. gruodzio 18 d., komiteto pirmininké nuo 2019 m.
geguzés 27 d.

Klienty aptarnavimo ir pardavimy valdymo eksperté.

ISsilavinimas: Vilniaus universitetas, Tarptautinés komunikacijos magistro laipsnis, Vilniaus uni-
versitetas, Finansy ir draudimo matematikos bakalauro laipsnis.

Dabartiné darbovieté, pareigos:

nuo 2019 m. AB ,Telia Lietuva” Klienty aptarnavimo padalinio vadové.

Vaidas Cibas

Nepriklausomas audito komiteto narys nuo 2019 m. balandzio 9 d.

ISsilavinimas: Vilniaus universitetas, Taikomosios makroekonomikos magistro laipsnis, Vilniaus
universitetas, Finansinés apskaitos ir audito bakalauro laipsnis;

Dabartinés darbovietés, pareigos:

Nuo 2020 m. Lietuvos banko Kapitalo rinkos priezitros skyriaus vadovas;

nuo 2016 m. UAB ,Lietuvos monety kalykla” valdybos narys.

Tomas Radénas

Nepriklausomas audito komiteto narys nuo 2020 m. sausio 21 d.

ISsilavinimas: Vilniaus universitetas, Bankininkystés magistro laipsnis; Vilniaus universitetas,
Ekonomikos bakalauro laipsnis.

Dabartiné darbovieté, pareigos:

Nuo 2019 m. AB ,Lietuvos geleZinkeliai” Vidaus audito skyriaus vadovas.

Ataskaitinio laikotarpio ir po finansiniy mety audito komiteto nariy pasikeitimai:
Ataskaitinio laikotarpio ir po finansiniy mety audito komiteto nariy pasikeitimy nebuvo.

Pagrindinés komiteto funkcijos:

informuoti audituojamos jmonés valdybg apie finansiniy ataskaity audito rezultatus ir paaiskinti,
kaip sis auditas prisidéjo prie finansiniy ataskaity patikimumo ir koks buvo Audito komiteto vaid-
muo tai atliekant;

stebéti finansinés atskaitomybés procesq ir teikti rekomendacijas dél jo patikimumo uztikrinimo;
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4 stebéti jmonés vidaus kontrolés ir rizikos valdymo sistemy, turinciy jtakos audituojamos jmonés
finansinei atskaitomybei, ir, kai taikytina, vidaus audito veiksmingumg, nepazeidziant vidaus au-
dito nepriklausomumo;

N stebéti metiniy finansiniy ataskaity ir konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditg, ypad at-

kreipiant démesj j jo atlikimq, atsizvelgiant j jmonés tikrinimo metu nustatytus finansiniy

ataskaity audito trikumus ir padarytas iSvadas;

reikalauti i$ audito jmonés informacijos apie taikomas vidaus kontrolés procedaras ir jg vertinti;

aptarti su audito jmone arba auditoriumi skaidrumo pranesimq, taip pat kitg prieinamg infor-

macijqg apie kompetentingy institucijy atlikty finansiniy ataskaity audito kokybeés tikrinimy ir

(arba) finansiniy ataskaity audito kokybés tyrimy rezultatus.

Ad 4

2020 metais jvyko 9 (devyni) Audito komiteto posédziai.

2020 mety Audito komiteto nariy posédziy lankomumas: 3 lentelé

Ina Bielské 8
Vaidas Cibas 9
Tomas Radénas 9

Uz veiklg Registry centro audito komitete jos nariams atlyginama jmonés léeSomis teisés akty
nustatyta tvarka.

Ataskaitiniu laikotarpiu veikusiy Registry centro audito komiteto nariy atlygis uz 2020 metus
(Eur bruto):

4 lentelé

Vaidas Cibas 4608,00
Ina Bielskeé 4544,00
Tomas Radénas 3785,48
ISVISO 12937,48

7 1.5.4. |monés vadovy komanda

Registry centro vadovy komandq sudaro:

4 schema




1 1.6. Teikiamy paslaugy rinka

Paslaugy rinka Registry centre yra segmentuojama:
5 schema

Paslaugy teikimas vykdomas tiesioginio aptarnavimo ir elektroniniu bidu. Elektroninis ap-
tarnavimas vykdomas savitarnos principu.

Paslaugos gali blti popierinio, elektroninio bei sistema-sistema formatu. Vis daugiau
duomeny bei valdomos informacijos atveriama visuomenei.

N 1.7. Kainodaros politika

Registry centre taikomos paslaugy kainodaros teisinis pagrindas yra Lietuvos Respub-
likos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
sausio 10 d. nutarimas Nr. 45, Dél Atlyginimo uz registro objekto registravimg, dokumenty teikimg
dydziy apskaiciavimo ir atlyginimo uz registro objekto registravimg, registro duomeny, registro
informacijos, registrui pateikty dokumenty ir (arba) jy kopijy, valstybés informaciniy sistemy
duomeny teikimg mokéjimo tvarkos apraso patvirtinimo”.

2020 m. parengta, patvirtinta bei jdiegta nauja kainodara, besiremianti jmonés patiriamo-
mis sgnaudomis paslaugai suteikti. Nauja kainodara jsigaliojo nuo 2020 m. spalio 1d.

Kainodaros nustatymo principai:

6 schema

Kainodara diferencijuojama priklausomai nuo paslaugos teikimo biido - popierinis, elek-
troninis, sistema-sistema.
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¥ 1.8. Jmoneés klientai

Registry centro klientai yra fiziniai ir juridiniai asmenys, privataus kapitalo ir valstybés val-
domos jmoneés bei institucijos.

Teikiamy paslaugy vartotojy grupés:

7 schema

draudimo kompanijos, bankai
verslo plétros agentiros

nekilnojamo turto srities darbuotojai
teisésaugos pareiglnai

 zemétvarkininkai W valstybés institucijos

N matininkai N Zemétvarkos skyriai

W projektuotojai N savivaldybés

1 notarai N teismai

N antstoliai W valstybés jgalioti pareiglnai
A A

A A

Registry centro suteiktos paslaugos pagal paslaugy gavéjy (klienty) grupes 5 lentelé

Jduridiniai asmenys 112 760 92,3 114173 90,8 281645 96,1
Fiziniai asmenys 3276 2,7 3401 2,7 3130 11
Notarai 5596 4,6 5924 4,7 5825 2,0
ir jy padéjéjai

Advokatai 299 0,2 289 0,2 448 0,2
ir jy padéjéjai

Antstoliai 212 0,2 1985 1,6 2 046 0,7
ir jy padéjéjai

I$ viso: 122143 100 125772 100 293 094 100



N 2. Veiklos strategija ir tikslai
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Misija - visuomenés poreikiy tenkinimas, efektyviai ir patikimai tvarkant patikétus valsty-
bés informacinius isteklius.

Vizija - lyderiaujanti pasaulyje, valstybés informacinius isteklius tvarkanti ir jy pagrindu
paslaugas teikianti jmoneé.

Vertybés: 8 schema

= I N

Kryptingai jgyvendindamas Registry centro misijq, siekdamas uZsibréztos vizijos bei laiky-
damasis pagrindiniy veiklos principy, Registry centras nustato Sios pagrindines strategines
kryptis:

9 schema

Siekdamas uzsibréztos vizijos, Registry centras inovatyviais ir kompetentingais spren-
dimais tobulina valstybés registry sistemq, plecia valstybés registry duomenimis grindziamy
paslaugy spektrqg. Registry centre konsoliduoti pagrindiniai valstybés registrai ir daugelis
informaciniy sistemy leidzia verslo subjektams ir gyventojams teikti jvairiapusiskas paslaugas
taikant vieno langelio principg. Sukauptas didelés vertés integruotas duomeny sandélis - Zmo-
gus-turtas-verslas leidZia ir toliau plésti bei labiau pritaikyti teikiomas e. paslaugas, atsizvelgiant
i kiekvieno kliento poreikius.

Pagrindiniai 2020-2023 mety veiklos principai

10 schema

Tvari veikla

Profesionalis
ir jsitrauke
darbuotojai

Veiklos
skaidrumas ir
efektyvumas

Registry

centras Inovacijos ir
lyderysté

Kokybiskas
klienty
aptarnavimas




Strateginiai tikslai ir jy jgyvendinimas

Registry centras, numates savo veiklg plétoti anksCiau minétomis strateginémis krypti-
mis, 2020 m. kélé sau 4 pagrindinius tikslus.

2019-2023 m. strateginiai tikslai 1 schema

e 0

Mtiksles 3 tikslas
Nacionalinés Pazangiy Veiklos Darnios
registry ir IS paslaugy meistri§kumo organizacijos
ekosistemos teikimas uztikrinimas vystymas
darnus vystymas ir valstybei,
palaikymas verslui,
visuomenei

Parenkant tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo rodiklius, buvo stengtasi surasti optimaly
balansg tarp rodiklio objektyvumo, vertinant iskeltus tikslus ir uzdavinius, ir galimybés nesudétin-
gai iSmatuoti rodiklj.

Strateginiai tikslai nustatomi ilgesniam nei mety laikotarpiui, taciau vertinant trumpgjqg
vieneriy mety atkarpq, uzsibrézti tikslai i dalies buvo pasiekti:

Pagrindiniai 2020 mety tikslai ir jy jgyvendinimo rodikliai:

6 lentelé

1tikslas. Nacionalinés registry ir IS ekosistemos darnus vystymas ir palaikymas

1.1. Rodiklis 99 % 991 % IT centro
| kategorijos sistemy direktorius
pasiekiamumas, proc.

1.2. Rodiklis Pagal 87 % IT centro
Sistemy modernizavimo plano parengtg direktorius
vykdymas sistemy

modernizavi-
mo plang

1.3. Rodiklis <0,5 014 Registry tvarkymo
Panaikinty registry tvarkytojy spren- direktorius
dimuy, kuriais atsisakyta tenkinti
prasymg, skaicius, proc. nuo
neigiamy sprendimy sk.

2 tikslas. Pazangiy paslaugy teikimas valstybei, verslui, visuomenei
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3 Tikslas.

3.1.

4 Tikslas.

4.1.

Rodiklis
Klienty palankumo rodiklis
(Net Promoter Score - NPS)

Veiklos meistriSkumo uztikrinimas

Rodiklis
EBITDA marza, proc.

Darnios organizacijos vystymas
Rodiklis

Gerojo valdymo indeksas pagal SIPA
metodika

Matavimas

32

Klienty
aptarnavimo
direktorius,
paslaugy valdymo
direktorius

Sric¢iy direktoriai

pagal
kompetencijg

Sric¢iy direktoriai

pagal
kompetencijg




3. jmonés veiklos rezultatai
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3.1. Svarbiausi ir reikSmingiausi 2020 m. jvykiai

Sausis
N ]gyvendintas ,Geomatininko” pritaikymas naujo SZNS jstatymo vykdymui;
N NT vertinimas: atliktas vidutiniy rinkos verciy ir mokestiniy verciy perskaiciavimas.

Vasaris
W Projekty / investicijy valdymo proceso efektyvinimui jsteigtas Projekty valdymo komitetas.

Kovas
N Modernizuota Registry centro ir E. sveikatos duomeny baziy serveriy infrastruktdra;
W jsigyta Registry centre pazangi RPA projekty vystymo platforma UiPath.

Balandis

N Jrengta ir pradéta naudoti Registry cento klienty eiliy reguliavimo sistema;

W pradétas naudoti naujas RC logotipas;

W uzbaigtas pirmasis TEISIS projekto etapas - sukurta Mediacijos posistemé;

W pabaigtas Kosovo Europos Sgjungos Dvyniy projektas ,Parama civilinés bklés akty
registravimui ir dokumenty saugumui uztikrinti”;

w atliktas Klienty patirties tyrimas (NPS=30).

Geguzé
W Sukurtas ir pradétas naudoti COVID informacijos teikimo portalas;
W pradéjo veikti pirmasis Registry centro robotas;
W patvirtinta Veiklos architektlros valdymo metodika.

Birzelis
W Patvirtintas Registry centro riziky zinynas ir riziky Zemélapis;
W parengta atviry duomeny strategijo;
W perimta E. pristatymo IS.

Liepa

<« Sukurtas ir jdiegtas ,Mazy pajamy” funkcionalumas (ESPBI);

W atstatyta informaciniy sistemy ir registry veikla, kurig nutrauké didelés litties sukeltas
incidentas pagrindiniome Registry centro duomeny centre;

W parengtas Klienty aptarnavimo padaliniy konceptas ir jo jgyvendinimo planas.

Rugpjutis
W Parengta ir pradéta jgyvendinti ilgalaiké duomeny centro strategija.

Rugséjis

W Sukurta ir pradéta eksploatuoti I8ankstiné klienty registravimo (IKR) aplikacija, kuri pa-
siekiama per Registry centro svetaing;

W atliktas kalio jodido preparaty iSdavimo proceso automatizavimas.

Spalis

N |gyvendintas kainy diegimo projektas - spalio 1d. jsigaliojo nauja kainodara; informacinése
sistemose ir registruose jdiegti su ja susije pakeitimai;

W jdiegta nauja Konsultacijy centro telefonijos sistema;

W jdiegta iSankstiné klienty rezervacijos sistema (IKRS);

N patvirtinti nauji jmonés jstatai;

N i§ Turto banko visiskai perimtos Studenty g. 39 patalpos.



Lapkritis
N VV]gerojo valdymo indekse jmonés valdymo kokybé jvertinta teigiamai (A reitingas). Jmoné
taip pat sulauké specialaus jvertinimo - jteiktas apdovanojimas uz valdysenos pazangg;
N visuomenei atverti Adresy registre kaupiami duomenys;
N startavo COVID-19 diagnoziy teikimo el. paslauga;
W jdiegta nauja skambudiy centro sistema;
N patvirtintos naujos komerciniy paslaugy kainos.

Gruodis
N Paruosti ir jdiegti kainodaros pakeitimai;
W jsigyta procesy dokumentavimo ir valdymo platforma ,Nintex Promapp”;
W atnaujinta Konsultacijy centro jranga, rengiamasi centro atidarymui Utenoje;
W atliktas Zzemés ir kito nekilnojamojo turto masinis vertinimas.

3.2. Finansiniai rezultatai

Jmonés finansiniai istekliai yra jos turimos léSos, skirtos gamybos sgnaudoms, finansiniams
jsipareigojimams ir ekonominéms paskatoms darbuotojams jgyvendinti. Registry centro pagrin-
diniai finansiniai istekliai - pajamos uz jmonés tvarkomy registry (Nekilnojamojo turto kadastro,
Nekilnojamojo turto registro, dJuridiniy asmeny registro, Adresy registro, Gyventojy registro, Hipo-
tekos registro, Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny registro, Jgaliojimy registro, Sutarciy registro,
Testamenty registro, Vedyby sutaréiy registro, Turto aredto akty registro) ir informaciniy sistemy
duomeny registravimg bei jy teikimg, kadastriniy matavimy, turto vertinimo ir kitas komercines
paslaugas bei valstybés biudzeto |éSos uz neatlyginting paslaugy teikimg, zemés ir kito nekil-
nojamojo turto masinj vertinimg ir Adresy registro tvarkymg. Esamas Registry centro veiklos fi-
nansavimo modelis - pacios jmonés tiesiogiai gaunamos lésos uz suteiktas paslaugas bei valsty-
bés biudzeto asignavimy dalis, skirta uz neatlygintinai suteiktas paslaugas, taip pat uz kai kuriy
pavesty funkcijy vykdymg siuo metu uztikrina finansinj stabilumg ir veiklos palaikymq.

7 lentelé

Pajamos 39 463 42 75448 48 368 5614 13
Sgnaudos 37130 36 447 35294 -1153 -3
EBITDA 5471 9014 15 618 6 604 73
Grynasis pelnas 1922 4522 109846 462 143
Turtas 34 610 41351 55 83714 486 35
Nuosavas kapitalas 22 781 27 343 37159 9816 36
‘Santykiniai finansiniairodiktiai
EBITDA marza? 14 % 21 % 32 % 1M %
Bendrojo pelno marza?® 32 % 33 % 46 % 13 %
Grynojo pelno marza* 5% M % 23 % 12 %
Turto grgza (ROA)® 6 % 12 % 23 % 1 %
Nuosavo kapitalo grqza 9% 18 % 34 % 16 %
(ROE)®

Skolos/turto santykis (D/A) 0,04 0,01 0

Bendrasis likvidumo 15 2,2 4,0

koeficientas (Current ratio)’
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1. EBITDA - pelnas (nuostoliai) prie apmokestinimg + finansinés veiklos sgnaudos-finansines veiklos pajamos+nusidévé-
jimo ir amortizacijos sgnaudos;

2. EBITDA marza - EBITDA/Pajamos;

3. Bendrojo pelno marZa - bendrasis pelnas/pardavimy pajamos;

4. Grynojo pelno marza - grynasis pelnas/pajamos;

5. Turto grgza (ROA) - grynasis pelnas/vidutine turto verte;

6. Nuosavo kapitalo grgza (ROE) - grynasis pelnas/vidutiné nuosavo kapitalo verte;

7. Bendrasis likvidumo koeficientas (Current ratio) - trumpalaikis turtas/trumpalaikiai jsipareigojimai.

Jmonés vadovybei jvertinus aplinkybes ir priemus sprendimg dél neatlygintinai teikiamy
paslaugy atvaizdavimo apskaitoje buvo laikomgsi sekanciy principy - 2020 m. pajamose ap-
skaityta - gauty dotacijy suma 4 757,9 tikst. eury uz 2019 m. neatlygintinai suteiktas paslau-
gas, bei 5 373,0 tukst. eury uz 2020 m. Atkreipiame démesj, kad 2020 m. faktiné neatlygintinai
suteikty paslaugy apimtis yra 12,9 min. Eur. Tad jmonés veikla toliau atspindima remiantis realiai
suteikty paslaugy apimtimi.

3.3. Veiklos rodikliai

Registry centro veikla ir vykdomos funkcijos atitinka Lietuvos Respublikos teisés keliamus
reikalavimus bei jmonés veiklos tikslus. Nuosekliai siekiant jgyvendinti jmonés strateginius bei
jstatuose nustatytus ir valstybés keliamus socialinius bei politinius tikslus, siekiama priartinti paslau-
gas prie vartotojo, kad jos atitikty kiekvieno asmens poreikius, blty paprastos, prieinamos ir geros
kokybés, procesai blty aiskis ir skaidris, kokybé gerinama diegiant vienodq klienty aptarnavimo
sistemaq.

Valstybés lukesciy raste deél Registry centro nurodoma, kad pagrindiné jmonés paskirtis
- tvarkyti valstybés registrus ir valstybés informacines sistemas, tenkinti vieSuosius interesus ir
teikti jam pavestas administracines paslaugas. Administraciniy paslaugy dalis sudaro apie 93
proc. visy suteikty paslaugy. Komercinés Registry centro paslaugos sudaro apie 7 proc.

Registry centro teikiomy administraciniy ir komerciniy paslaugy santykis matyti ne tik suteikty
paslaugy struktidroje, taciau yra proporcingai iSreikstas paskirstant zmogiskuosius iSteklius, nau-
dojamas darbo priemonéms ir infrastruktdrai, planuojant jmonés veiklos plétrq.

Pagrindiniai veiklos rodikliai: 8 lentelé

Suteikty paslaugy apimtys*, 39079 42 723 51058 8 335
tukst. Eur

is jy:

Duomeny teikimas, takst. vnt. 26 116 22 952 45 941 22 989
Registravimas, tikst. vnt. 1768 1796 1784 -12
Kitos administracinés paslaugos, 2137 2 321 2250 -71
tdkst. vnt.

Komercinés paslaugos, tikst. vnt. 775 1185 34 458 33273
Kompensuojamas duomeny 346 276 -70
registravimas takst. vnt.

Kompensuojamas duomeny 91347 97172 208 385 mzai2

teikimas tukst. vnt.

* Suteikty paslaugy apimtys - faktiskai per ataskaitinius metus suteiktos paslaugos.



1 3.3.1. Suteikty paslaugy apimtys

Registry centras yra stabiliai dirbanti valstybés jmoné, kuri, turédama valstybés jmonés
statusq, savarankiskai vykdo dkine veiklg ir padengia savo veiklos sgnaudas is gaunamy pajomy.
Jmonés veiklos tikslas - teikti administracines paslaugas ir jgyvendinti specialiuosius jpareigoji-
mus tinkamai kuriant, tvarkant, plétojant valstybés registrus ir valstybés informacines sistemas,
kuriy tvarkytoja yra jmoné. Visi tvarkomi registrai ir didzioji dalis informaciniy sistemy teikdamos
paslaugas generuoja pajamas. Taciau verta paminéti, kad pajomy generavimas néra esminis
Registry centro siekis. Tvarkydama ir vystydama svarbias valstybés informacines sistemas, ku-
rios negeneruoja pajamy, jmoné kuria tvarig pridétine verte salies ukiui ir pilieCciams. Be
pagrindinés jmonés veiklos - administraciniy paslaugy teikimo - jmoné vykdo ir komercine veiklq.
Nors ir sudarydama nedidele pajamy dalj, komerciné veikla vienas i§ jmonés veiklos finansinio
stabilumo uztikrinimo sverty.

2020 metai isskirtiniai tiek Lietuvai, tiek visam pasauliui - COVID-19 jtaka ekonominiam
neapibréztumui buvo labai didelé. Kovo ménesj prasidéjes karantinas turéjo jtakos ir Registry
centro suteikiamy paslaugy apimtims: kovo - birzelio ménesiais suteikty paslaugy apimtys krito
beveik 10 proc. Nezilrint keliy kritiskesniy ménesiy, birzelio ménesio suteikty paslaugy apimtis
buvo kaip ir planuota, na, o nuo liepos iki mety pabaigos spardiai jgavo pagreitj ir virsijo visus
IGkescius. 2020 m. jmoneés suteikty paslaugy apimtys sieké 51 058 tukst. Eur. DidZigja dalimi augo
administraciniy paslaugy - pagrindinés jmonés veiklos apimtys. Apimciy augimui reikSmés turéjo
Zenkliai suaktyvéjusi nekilnojamojo turto rinka antrame mety pusmetyje, teisés akty pasikeitimai,
jpareigojantys sudarant sandorius ar vykdant kitas teisines veiklas, kreiptis j atitinkamus regis-
trus ir informacines sistemas bei gauti i$ jy duomenis.

Suteikty paslaugy apimtys, min. Eur
12 schema

2018 m. 2019 m. 2020 m.

Registry centro paskirtis - tenkinti vieSuosius interesus ir teikti jom pavestas viesgsias ad-
ministracines paslaugas (toliau tekste minimos kaip administracinés). Administraciniy paslaugy
dalis sudaro apie 93 proc. visy suteikty paslaugy. Komercinés Registry centro paslaugos sudaro
apie 7 proc. jmonés suteikty paslaugy.
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2020 m. suteikty paslaugy apiméiy struktira, tikst. Eur 13 schema

kitos monopolinés

duomeny teikimas; paslaugos;
24 980; 2 516;
49% 5%

komercinés
/  paslaugos;
3444,
< .

-

registracija;
20 119;
39%

14 sch
Teikiamy paslaugy apimtys, min. Eur senema

2018 m. 2019 m. 2020 m.

B Komerciniy paslaugy apimtys, min. eur 7l Administraciniy paslaugy apimtys, min. eur

1 3.3.1.1. Administraciniy paslaugy apimtys

Pagrindinis jmonés veiklos tikslas - teikti administracines (mokamas ir neatlygintinas)
paslaugas. Jdy dalis visose paslaugose sudaro 93 proc. Administraciniy paslaugy apimtys 2020 m.
padidéjo 23 proc. lyginant su 2019 m. ir sudare 47 614 tlkst. Eur. Analizuojant suteikty paslaugy
augimo pokycius, konstatuotinag, kad augimas skirtinguose registruose ar informacinése sistemose
buvo fiksuojamas tiek mokamy ar neatlygintinai teikiomy paslaugy segmente, taip pat augimas
fiksuojamas duomeny registravime ir duomeny teikime.
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Administraciniy paslaugy apimtys, min. Eur 15 schema

2018 m. 2019 m. 2020 m.

Verta paminéti, kad suteikty paslaugy strukturoje didziausiq dalj sudaro Nekilnojamojo
turto kadastras ir registras. NT kadastro ir registro dalis 2020 metais siekia apie 62 proc., t.y. 29
490 tikst. Eur. Sio registro suteikty paslaugy apimtys lyginant su 2019 m. augo 27 proc. Taip pat
Zenkliai iSaugo Juridiniy asmeny, Adresy registry paslaugy apimtys. Kiek maziau paslaugy buvo
suteikta Gyventojy, Hipotekos, Testamenty, Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny registruose.

Informaciniy sistemy segmente labiausiai iSaugo Juridiniy asmeny dalyviy informacinéje
sistemy paslaugy apimtys, na, o sumazéjimas fiksuotas Antstoliy informacinés sistemos bei
Piniginiy Iésy apribojimy informacinéje sistemoje, dél karantino metu pristabdyty isieskojimy.

Administraciniy paslaugy apiméiy struktiira 2020 m. tukts. Eur 16 schema

Juridiniy asmeny

Nekilnojamojo turto

registras: registras
29 490; 5 315; 11%
62% /
\ Adresy registras
1239; 3%
—

Gyventojy registras

3474; 7%
‘{ipotekos registras
1465; 3%

) —

Turto aresto akty registras
578; 3%

Testamenty registras
278; 1%

Vedyby sutaréiy registras
246; 1%

Informaciné sistema
e sgskaita;
211; 0%

lektroniniy . .
Asmeny informaciniy iunty pristatymo Sutardiy registras
sistemy pajamos: pajamos; 48; 0%
751; 2% 187: 0% Jgaliojimy registras
438; 1%

Anstoliy

Piniginiy l1ésSy apribojimo informaciné sistema:

informaciné sistema; 788; 2%
10583; 2%

Neveiksniy ir ribotai veiksniy
asmeny registras
1054; 2%



1 3.3.1.2. Neatlygintinai teikiamy paslaugy apimtys

30

2019 m. sausio 1d. jsigaliojo Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo
jstatymo Nr. XI-1807 25, 27, 29, 35 ir 38 straipsniy pakeitimo jstatymas Nr. XIII-848, kurio tikslas
- uztikrinti, kad valstybés registruose esantys duomenys ir informacija bity neatlygintinai gauna-
mi ir naudojami viesiesiems valstybeés ir savivaldybiy valdymo uzdaviniams spresti, taip pat valsty-
bés bei savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms buty uztikrintas nemokamas duomeny registravi-
mas valstybés registruose. Auksciau nurodytais teisés aktais jtvirtintu neatlygintino registravimo
ir duomeny teikimo ir dél to patirty sgnaudy centralizuoto kompensavimo mechanizmu siekta
nustatyti skaidry tvarkytojy patirty sgnaudy pagrjstumo vertinimo mechanizmq bei uztikrinti
valstybés biudzeto 1éSy panaudojimo racionalumg. Analizuojant 2018-2020 m. kompensuojamy
paslaugy teikimo retrospektyvg, po jstatymo jsigaliojimo matomas tendencingas neatlygintinai
teikiomy paslaugy kiekiy augimas, nezilrint Registry centro iniciatyvy neatlyginting duomeny
teikimg mazinti keiciant teisés aktus, teikiant pasidlymus deél efektyvesnio duomeny naudojimo
bei taip siekiant nastos valstybés biudzetui mazinimo. Paslaugos (tiek atlygintinos, tiek neat-
lygintinos) teikiamos vertinant teisétq ir apibréztg duomeny teikimo tikslg bei teisinj pagrindqg,
tacdiau tokiu btdu susidaro situacija, kad vertindamas duomeny teikimo atitiktj teisés akty nuos-
tatoms, Registry centras neturi jgaliojimy vertinti, kiek atsakingai vykdomas duomeny panaudo-
jimas, bei galimybiy vykdyti suteikiamy duomeny kiekiy imties kontrole.

2020 m. Siy suteikty paslaugy apimtys - 12,9 min. Eur, 2019 m. - 9,5 min. Eur.

Neatlygintiny paslaugy teikimas pagal registrus ir IS 9 lentelé

Adresy registras 751 86 696 n447
Gyventojy registras 59 448 56 396 -5
Nekilnojamo turto registras 15758 56 290 257
Juridiniy asmeny registras 3400 7982 135
Juridiniy asmeny dalyviy 209 456 N8
informaciné sistema

Antstoliy informaciné sistema 323 380 18
Turto aresto akty registras 228 174 -24
Testamenty registras 168 97 -42
lgaliojimy registras 71 50 -30
Vedyby sutaréiy registras 66 47 -30
Hipotekos registras 43 44 2
Neveiksniy ir ribotai veiksniy 17 027 41 -100
asmeny registras

Sutarcéiy registras 24 9 -63
Licencijy informaciné sistema 0 0



Kompensuojamy paslaugy augimui jtakos turéjo Zenklaus valstybiniy institucijy duomeny
kiekio paémimas i§ Nekilnojamo turto registro, Jduridiniy asmeny registro, Gyventojy registro;
pagrindinés institucijos - Aplinkos ministerija, Nacionaliné Yemés tarnyba prie Zemés tkio
ministerijos, Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyma prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos, Informacinés visuomenés plétros komitetas, Valstybiné mokesciy inspekcija prie Fi-
nansy ministerijos, Nacionaliné mokéjimo agentira prie Zemés tkio ministerijos.

Neatlygintiny paslaugy teikimas 2019-2020 m. pagal institucijas 10 lentelé
Valstybinés institucijos 50 009 96 219 92
Mokesc¢iy administravimas 4 957 53 426 978
Ministerijos 21345 37987 78
Teisésauga ir teisétvarka 10 572 8227 -22
Savivaldybés administracijos 4139 6 200 50
Valstybinés jmonés 5536 5546 0
Antstoliai 285 735 158
Kiti 321 211 -34
Notarai 342 95 -72
Senildnijos 10 n 1%
Fiziniai asmenys 4 4 18 %
Advokatai 0 0 -100

1 3.3.1.3. Komerciniy paslaugy pajamos
Be pagrindinés jmonés veiklos - administraciniy paslaugy teikimo - jmoné vykdo ir komer-
cine veiklg. Komercinés paslaugos sudaro nedidele pajamy dalj 7 proc. pajaomy, t.y. 3 443 tikst.

Eur.

Komerciniy paslaugy pajamos, min. Eur

17 schema

2018 m. 2019 m. 2020 m.
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Vykdydama komercine veiklg, jmoné kuria pridétine verte pilieCiams ir valstybei. Susijusiy
paslaugy buvimas vienoje vietoje uztikrina administracinés nastos mazinimg, patogumg ir
prieinamumg. Taip pat tai leidzia mazinti jmonés sgnaudas. Komerciniy paslaugy teikimas yra
orientuotas j kokybiskq kliento aptarnavimg ir taip pat turi uztikrinti teikiomos paslaugos pelninguma.

Komerciniy paslaugy pajamy struktira, tukst. Eur 18 schema

4,8%
Energetinio
naudingumo
sertifikaty; 164

/— 4,9%
Nekilnojamojo turto
vertinimo; 168

5,0%
Nestandartiniy duomeny
iSranky darbai; 173

51,3%
Nekilnojamojo _\

turto matavimy;
1766

7,9%
Kity komerciniy; 271

/ 9,8%

16,4% Rinkos sandoriai; 338

El. paraso sertifikaty;
565

2020 m. pabaigoje buvo patvirtinta ir jsigaliojo nauja komerciniy paslaugy kainodara bei
pradétos teikti naujos 9 paslaugos, susijusios su kadastriniais matavimais.

< 3.3.2. Sgnaudos

Registry centras nuolat vykdo biudZzeto kontrole, kiekvieno ménesio finansiniai rezultatai
aptariami su jmonés vadovybe bei jmonés valdyba.

2020 m. sgnaudos buvo 35,3 tukst. Eur, 2019 m. - 36,4 ttkst. Eur (koreguota).

19 schema
Sgnaudos, min. eury

2018 m. 2019 m. 2020 m.



2020 m. sqnaudy struktiira, tikst. Eur 20 schema

ligalaikio turto
nusidévéjimas ir
amortizacija;
2543;7%

Darbo uzZmokestis;
25 283; 72%

RN

MedzZiagos; 282; 1%

Patalpy islaikymas;
/ 1013; 3%
Autotransporto
iSlaikymas;

63; 0%

Rysiai;

10; 0% . )
Finansinés veiklos Korr;qndwuotes;
sgnaudos; Aptarnavimo 7:0%
29; 0% paslaugy sgnaudos;

Kitos sgnaudos; 2199; 6%
2 405; 7%
Mokesciai;
1459; 4%

Sgnaudy pokytj (taupymaq) labiausiai nulémé prasidéjus karantinui pristabdyti paslaugy,
technikos bei jrangos viesieji pirkimai, nuotolinio darbo specifika ir su tuo susijusios patiriamos
sgnaudos. DidZiausiqg sgnaudy dalj sudaré darbo uZzmokestis ir socialinio draudimo sgnaudos (jy
dalis sudaro apie 72 proc. visy patiriamy sgnaudy.), ios sgnaudos buvo beveik 1 000 takst. Eur
mazesnés nei planuotos. Pagrindinés priezastys, nulémusios darbo uzmokescio fondo mazesn;j
léSy panaudojimg, - karantino metu darbuotojy prastovos, sulétéjes naujy darbuotojy priémi-
mas, stojusi komerciné veikla (vienetinis apmokéjimas) ir sumazéjes darbuotojy darbo uzmokestis.
Jmoné karantino metu elgési socialiai atsakingai ir prastovose esantiems darbuotojams mokéjo
didesnj atlyginimg nei buvo bldinga rinkoje. Vidutinis karantino metu mokamas atlyginimas, sieké
Sesiasdesimt procenty darbuotojo atlyginimo. Vertindamas situacija Salyje bei jmonés finansinius
resursus, Registry centras atsisaké valstybés subsidijos finansuojant prastovose esanciy darbuo-
tojy darbo uzmokest;.

Taip pat sgnaudy pokyciui dare jtakg atidéjiniy-kaupiniy koregavimas, vadovaujantis vyk-
domo finansinio audito rekomendacijomis.

Detali sgnaudy straipsniy informacija ir pokyciy priezastys pateikiamos 11 lenteléje.

Sgnaudy plano vykdymas ir priezastys: 1 lentelé

Sgnaudos i$ viso: 36 447 41666 35294 -6 372

Darbo uzmokestis 27 236 26 352 25283 -1069 Dél karantino
metu
buvusiy prastovy
mazesnis dar-
bo uzZzmokescio
fondas
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ligalaikio 1549 1723 1690 -33 Isigyta maziau

materialaus turto turto nei

nusidévéjimas planuota

Nematerialaus 1131 733 852 19 Dél turto vertés

turto amortizacija perskaic¢iavimo

Medziagy 394 489 282 -207 Dél karantino

sgnaudos mazesnés
sgnaudos
buitinéms ir
kanceliarinéms
priemonéms

Patalpy 925 1732 1013 -719 Dél nuotolinio

iSlaikymas darbo karantino
metu, mazZesnés
patalpy islaikymo
sgnaudos, bei
nevykdytas
planuotas
smulkus patalpy
remontas

Autotransporto 239 264 63 -201 Optimizuotas

iSlaikymo automobiliy

sgnaudos parkas, mazesnés
degaly ir remonto
iSlaidos

Rysiy 66 17 10 -7

patarnavimo

sgnaudos

Komandiruodiy 23 20 7 -13

sgnaudos

Aptarnavimo 264 291 302 1

paslaugos

Programinés 1322 2 016 1091 -925 Dél sustabdyty

jrangos pirkimy nebuvo

aptarnavimo sudarytos
sutartys dél
registry ir
informaciniy
sistemy
priezilros ir
palaikymo

Licencijy ir turto 692 825 602 -222 Pagal naujai

nuomad

sudarytqg sutart;j
mazesnés nei
planuota
Microsoft Darbo
viety P] licencijy
nuoma




Mokesciy 1316 2777 1459 -1318 Dél mazesniy nei

sgnaudos numatyta
pirkimy,
mazesnés
mokesciy
sqgnaudos

Mokymai 69 300 139 -161 Dél karantino
buvo maziau
mokymy

Gamybinés 647 757 696 -61

sgnaudos,

susijusios su
paslaugy teikimu

Kitos sgnaudos 525 652 472 -180 Nebuvo IT audito

Kolektyvinés 241 450 513 63 Suteikta daugiau

sutarties sveikatinimo

jgyvendinimas prevencijos
iSmoky

Kaupiniai -221 2163 789 -1373 Perskaiciuoti

atostogoms ir kaupiniai

pensijoms ir kt.

Finansinés veiklos 29 105 29 -76 Sumokéta

sgnaudos maziau nei
planuota
paltkany

1 3.3.3. Specidlieji jsipareigojimai

Laikoma, kad valstybés jmoné vykdo specialiuosius jpareigojimus, jeigu pareiga atlikti tam
tikrq aiskiai apibréztq funkcijg yra nustatyta jstatymo arba Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimuose. Pagal 2021 m. kovo 16 d. Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministro jsa-
kymg ,Dél Valstybés valdomy jmoniy ir jy dukteriniy bendroviy vykdomy specialiyjy jpareigojimy
sqraso patvirtinimo” Nr. 4-193 yra jvardinti Sie specialieji jpareigojimai.
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Specialiyjy jpareigojimy vykdymas:

12 lentelé

Skirtumas

IS VISO: 36141 30492 5649 44812 29532 15280 8671 -960 9631

Nekilnojamojo 23106 21126 1980 29490 19771 9719 6384 -1355 7739
turto registro

ir Nekilnojamo-

jo turto kadas-

tro tvarkymas

Juridiniy as- 4615 3869 746 5315 4007 1308 700 138 562
meny registro

tvarkymas

Adresyregis- 170 207 -37 1239 639 600 1068 432 637
tro tvarkymas

Gyventojy 2815 1847 968 3474 1862 1612 659 15 644
registro
tvarkymas

Teisiyregistry 5435 3420 2015 5107 2979 2129 -327 -441 M4
(Lietuvos Res-
publikos hipo-
tekos registro,
Turto aresto
akty registro,
Testamenty
registro,
lgaliojimy
registro, Su-
taréiy registro,
Vedyby su-
taréiy registro,
Neveiksniy ir
ribotai veiksniy
asmeny regis-
tro) tvarkymas

E. sveikatos (0] 23 -23 (0] 52 -52 (0] 29 -29
paslaugy ir

bendradarbia-

vimo

infrastruktiiros

informacinés

sistemos

tvarkymas




Skirtumas

Nacionaliné o o o 187 223 -35 187 223 -35
elektroniniy
siunty
pristatymo
naudojant
pasto tinklq
informacinés
sistemos

(E. pristatymo
sistema)
tvarkymas

2-ame Veiklos ataskaitos priede pateikiama detali informacija apie vykdomus spe-
cialiuosius jpareigojimus, pateikiant specialiojo jpareigojimo aprasymg, nurodant teisés aktus,
kuriy pagrindu vykdomi specialieji jpareigojimai.

3.3.4. Investicijos

Registry centro iSlaidos investicijoms yra skirtos ilgalaikiam turtui jsigyti, siekiant tobulinti
jimoneés veiklg, atnaujinti pasenusig jrangg, modernizuoti sistemas ir uztikrinti jy optimaly veikimag.
2020 m. planuota jgyvendinti uz 20 153 tUkst. Eur, jsigyta uz 5 360 ttkst. Eur. DidZioji dalis registry
ir informaciniy sistemy modernizavimo planuoty investicijy (Gyventojy registro modernizavimas,
ESPBI IS plétra, kurie vykdomi i§ ES 1&8y) persikélé j 2021 m., 0 2020 m. buvo atlikti parengiamieji
darbai, t. y. projektavimo darbai, viesieji pirkimai.

Investicijos, min. eury 21 schema

2018 m. 2019 m. 2020 m.

2020 m. buvo jsigytos IT programiné jranga ir licencijos uz 2 146 tukst. Eur, i$ jy uz 1576
tdkst. Eur licencijos ESPBI IS. Atlikti registry ir informaciniy sistemy modernizavimo darbai uz 1
816 tukst. Eur. Taip pat jsigytos tarnybinés stotys (337 tukst. Eur), duomeny saugyklos (280 tukst.
Eur), komutatoriai (137 takst. Eur) ir kita jranga.

Gerinant klienty aptarnavimg buvo jsigytos eiliy valdymo sistemos uz 50,8 tukst. Eur. Taip
pat jsigyti kvalifikuoty laiko Zymy serveriai uz 76,2 takst. Eur.
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Investicijy struktara, tukst. Eur 22 schema

Masinos, jranga, kompiuteriné . . .
!tec?mikq; 11?83; 56% x Kitas materialus turtas;

' -
Programiné jrangaq, licencijos;
\m 46; 40%

23 schema

Kitas nematerialus turtas;
1816; 34%

Investicijy lésy Saltiniai, tikst. Eur

ES léSos;
1290; 24%
Jmonés léSos;
T _ 1776;33%

Valstybés

biudzeto léSos;
2294; 43M




¥ 3.4. Informacinés technologijos

Registry centro veikla daugiausia grindziama informaciniy technologijy taikymu, todél
jmoné jautriai reaguoja j technologiniy veiksniy pokycius, stengiasi juos numatyti ir pasirinkti op-
timalius, ilgalaikius sprendimus. 2020 m. buvo parengta ir pradéta jgyvendinti ilgalaiké Duomeny
centro (toliau DC) strategija. Pradéta jgyvendinti esminé IS valdymo srities pertvarka. Nustaty-
tas ir pradétas aplikacijy segmentavimo procesas bei IS procesy taktikos parinkimas.

2020 m. laikotarpiu Registry centro tvarkomy pirmos kategorijos valstybés informaciniy
sistemy ir registry pasiekiamumas buvo pakankamai stabilus, iSskyrus liepos ménesj, kai sistemy
ir registry veikla buvo sutrikdyta dél didelés lities jvykusio incidento. Nepaisant kilusiy sudétingy
i880kiy, pavyko islaikyti daugumos sistemy ir registry vidutinj metinj pasiekiomumg, kuris sieké
99,7 proc.

24 schema
2020 m. | kategorijos sistemy vidutinis pasiekiamumas, proc.
99,77 99,667 99,67
Hipoteka TAAR ESPBI

Po Registry centre liepos ménesj jvykusio incidento, 2020 m. rugséjo 9 d. Lietuvos Res-
publikos Vyriausybés posédyje buvo aptartas Registry centro duomeny centro patalpy klausi-
mas, buvo imtasi veiksmy dél naujy patalpy, esanciy Studenty g. 39, Vilniuje, perdavimo Registry
centrui. Registry centras kartu su iSorés ekspertais jvertino Siy patalpy pritaikymo pagrindinio
duomeny centro (DC1) jrengimui galimybes, pradéti DC1 projektavimo darbai ir siekiama, kad
naujas duomeny centras atitikty ,Tier llI" standartq. Be to, nuspresta nutolusj duomeny centrg
(DC2) i Tilto gatvés perkelti j Lvovo gatvéje esancias patalpas bei idplésti jrangg. Taip pat Regis-
try centras kartu su SAM jgyvendina projektq, kuriame numatyta jsigyti naujos kartos duomeny
baziy tarnybiniy stociy technologijas (didelio skaidiuojamosios galios tankumo tarnybinés stotys
angl. High Density Server), kurios uztikrins stabily ESPBI IS darbg bei ESPBI IS pasiekiamumq ir
nepertraukiaomg veikimg avarijos atveju.
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1 3.5. Atverti visuomenei duomenys

40

2020 metai duomeny atvérimo kryptyje buvo aktyvis. Praéjusiais metais is esmés perzitré-
tas duomeny atveérimo teisinis reglamentavimas, prioritety nustatymo principai, terminai, galimi
finansavimo modeliai bei parengta Registry centro duomeny atvérimo strategija.

2020 m. visiskai atvertas Adresy registras bei pasirengta Juridiniy asmeny registro at-
verimui (duomenys publikuoti 2021 m. sausj). Adresy registro ir Juridiniy asmeny registro duome-
nys priskiriami prie aukstos vertés duomeny rinkiniy (angl. High Value Datasets), todél §iy registry
duomeny atvérimas yra itin svarbus siekiant uztikrinti Valstybés registry ir informaciniy sistemy
duomeny prieinamumg verslui bei visuomenei. Publikavus Adresy registro duomenis pagal 2020
m. parengtg metodikg Registry centro atverty duomeny dalis sieké 38 proc. visy teisés aktais
leidZiamy atverti duomeny.

2020 m. atverti visuomenei duomenys 25 schema

Planuojami atverti
duomenys, 52%

~

Teisés aktais neleidZiamy
atverti pagrindiniy registry

duomeny dalis
16%

Atverti duomenys

visuomenei 32%

(nuo visy teisés aktais leidziamy
atverti duomeny 38%)

2020 m. sukurti techniniai sprendimai dél Nekilnojamojo turto registro, duridiniy asmeny
registro ir Gyventojy registro integruoty duomeny nuasmeninimo agreguojant duomenis j statis-
tines gardeles susietas Lietuvos zemélapiu. 2021 m. Sie duomenys bus publikuoti REGIA portale.
2020 m. sukurti techniniai sprendimai dél Nekilnojamojo turto registro, Juridiniy asmeny registro
ir Gyventojy registro integruoty duomeny nuasmeninimo agreguojant duomenis j statistines gar-
deles susietas Lietuvos zemeélapiu. 2021 m. Sie duomenys bus publikuoti REGIA portale.

3.6. Investiciniai projektai, veiklos plétra ir tarptautinis
bendradarbiavimas

3.6.1. Investiciniai projektai

Registry centras, vykdydamas savo veiklg, vysto daugybe projekty - su iSoriniu finansavi-
mu ir savo léSomis. Dalis projekty vystomi todél, kad jy vykdymaq jpareigoja teisés aktai ar paves-
tos funkcijos.



4 4

Projekty inicijavimas yra siejamas su Registry centro prioritetais, pagal kuriuos nustato-
mas projekty eiliskumas, planuojami pokyciai. Pagrindiniy vykdomy projekty detali informacija
pateikiama 3 priede.

26 schema

Pagrindinés projektinio valdymo gairés Registry centre:

Kokybiskas projekty jgyvendinimas laiku ir neperzengiant biudZeto riby

Atsizvelgiant | strateginiy tiksly jgyvendinimo perspektyvas, Registry centre 2020 m.
pradzioje buvo sukurtas Projekty portfelio komitetas. Komiteto funkcijos:

Planuoti ir inicijuoti Registry centro projektus ir projekty programas;
suderinti projektus ir projekty programas su jmonés zmogiskaisiais ir finansiniais istekliais;
valdyti projekty jgyvendinimo procesq.

3.6.2. Tarptautinis bendradarbiavimas

Registry centras aktyviai dalyvauja tarptautiniy asociacijy, organizacijy ir darbo grupiy
veikloje, tarptautiniuose renginiuose ir projektuose. Jy metu jmoné pristato savo pasiekimus ir
patirties sklaidg tarptautiniu mastu. Tarptautinis bendradarbiavimas sudaro galimybes susi-
pazinti su kity Saliy patirtimi ir praktika, keistis gergja patirtimi bei prisideda jgyvendinant Jung-
tiniy Tauty tikslus ir Europos Sgjungos (ES) teisés aktus.

Nepaisant susidariusios situacijos pandemijos kontekste, Registry centras 2020 m. daly-
vavo Siy pagrindiniy tarptautiniy organizacijy veikloje:

1. Europos nacionaliniy kartografavimo ir nekilnojamojo turto kadastro bei registro institucijy
asociacijoje (angl. santrumpa ,EuroGeographics”);

2. Europos verslo registry asociacijoje (angl. santrumpa EBRA);

3. Europos Zemés registry asociacijoje (angl. santrumpa ELRA);

4. Nuolatiniame kadastro komitete Europos Sgjungoje (angl. santrumpa PCC),

5. Tarptautinio turto mokescio instituto (angl. santrumpa IPTI)

6. Tarptautinés vertintojy asociacijos (angl. santrumpa IAAO) veikloje,

7. Jungtiniy Tauty Europos ekonominés komisijos Zemés administravimo darbo grupéje (angl.
santrumpa WPLA),

8. Viesyjy archyvy ir kitas dokumenty valdymu suinteresuotas organizacijas vienijanéioje orga-
nizacijoje (angl. DLM Forum).

2020 m. Registry centro atstovai dalyvavo daugiau nei 30-yje tarptautiniy seminary bei
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poseédziy, i$ kuriy trijuose buvo perskaityti pranesimai ir pristatyta Registry centro veikla:

2020 metais Registry centro atstovai nuotoliniu bidu dalyvavo tarptautinés asociacijos ,Euro-
Geographics” generalinéje asambléjoje su pranesimu ,Tikslds nekilnojamojo turto rinkos vertés
skai¢iavimai Lietuvoje”. Registry centras taip pat parengé informacijg apie GIS priemoniy naudo-
jimg gerinant Zemés ir statiniy masinj vertinimq Lietuvoje, kuri buvo paskelbta ,EuroGeographics”
2020 m. metinéje apzvalgoje.

2020 m. birzelio 26 d. vykusiame Europos zemés registro tinklo (angl. European Land Registry
Network; angl. santrumpa ELRN) seminare Registry centro atstovas perskaité pranesimq apie
civiline atsakomybe, kai Zala patiriama dél Nekilnojamojo turto registro tvarkytojo kaltés. Prista-
tyta ir apibendrinta 10-ies Saliy praktika ir taikoma atsakomybé.

2020 m. spalio 28 d. Belgijos Zemés registro ir kadastro jstaigos surengtame tarptautiniame in-
ternetiniome seminare strateginiais klausimais buvo pristatyta Registry centro veikla, strate-
giniai tikslai ir isSdkiai, iniciatyvos ir iSmoktos pamokos.

2020 m. Registry centras vykde projektus pagal Europos Sqjungos Dvyniy programg, Eu-
ropos infrastruktdros tinkly priemone, Teisingumo programg, Europos regioninio bendradarbiavi-
mo fondo investicijy veiksmy programg ir Siaures ir Baltijos Saliy vieSojo administravimo mobilu-
mo programa.

2020 m. viduryje jgyvendintas nuo 2017 m. rugséjo Registry centro kartu su Nyderlandy
savivaldybiy asociacija (VNG) vykdytas projektas Kosove ,Parama civilinés baklés akty registra-
vimui ir dokumenty saugumui uztikrinti”. Registry centras buvo atsakingas uz dviejy kompo-
nenty jgyvendinimg: Teisés srityje parengta ir pristatyta Lietuvos patirtis, susijusi su Adresy
ir Gyventojy registry veikla, teikiomomis elektroninémis paslaugomis, parengti dokumentai dél
Kosovo Civilinés buklés jstatymo, Bisto ir laikinos gyvenamosios vietos jstatymo ir Asmens tapa-
tybés korteliy jstatymo pakeitimy. Informaciniy ir rysiy technologijy srityje buvo jvertinti Kosovo
Civilineés registracijos agentdros turimi IT sistemy techniniai, programiniai ir Zmogiskieji iStekliai,
iSanalizuoti duomeny mainaiir registry tarpusavio sgveika, jvertinti naujy paslaugy ir kiti poreikiai.
2020 m. Registry centras tesé projekto ,Lietuvos nacionalinis E. sveikatos kontakty centras ir
tarpvalstybinés paslaugos” jgyvendinimg. Europos infrastruktdros tinkly priemonés ir valstybés
biudzeto IéSomis finansuojamo projekto tikslas - parengti, iSbandyti, jdiegti ir valdyti tarpvalsty-
bine paslaugq, kuri skirta keistis informacija apie e. receptq ir (arba) vaisto e. i8davimg (angl.
ePrescription / eDispension) per E. sveikatos prieziGros nacionalinj kontaktinj centrg. 2020 m.
buvo baigti paslaugos projektavimo darbai ir pradétas konstravimo etapas.

2020 m. lapkricio mén. Registry centras, bendradarbiaudamas su Lietuvos Respublikos sveika-
tos apsaugos ministerija, pradéjo jgyvendini Europos infrastruktdros tinkly priemonés ir valstybés
biudzeto IéSomis finansuojamq projektqg ,Lietuvos nacionalinis kontakty centras ir tarpvalstybiniy
paslaugy vystymas - paciento sveikatos istorijos santraukos jgyvendinimas”. Projekto tikslas -
parengti, iSbandyti, jdiegti ir valdyti tarpvalstybine paslaugq, kuri skirta keistis paciento sveikatos
istorijos elektroninés santraukos (angl. Patient summary exchange) informacija per nacionalinj E.
sveikatos kontakty centrq remiantis pazangiausia praktika ir gergja patirtimi, tinkamai susiejant
jg su esama regionine ir nacionaline E. sveikatos infrastruktdra.

2020 m. pabaigoje su Europos Komisija pasirasyta finansavimo sutartis dél Teisingumo pro-
gramos (angl. Justice Programme) projekto ,LEILA - link daugiakalbés Europos teisminiy auk-
ciony platformos"” (angl. santrumpa LEILA - mulLtilingual European platform for judicial Auctions).
Projektu siekiama pasalinti nustatytus sektoriaus trikumus ir suteikti pilie¢iams bei jmonéms
galimybe be tarpininky lengvai gauti informacijg apie prekes, kurios turi bati parduodamos teis-
mo aukcionuose (Lietuvoje atitikmuo - varzytynés), vykstandiuose kitose valstybése narése, per
unikaly daugiakalbj bandomgjj interneto portalg, veikiantj ,vieno langelio” principu. Projekto inici-
atorius ir vykdytojas - Italijos Teisingumo ministerija.

Europos regioninés plétros fondas. 2020 m. Registry centras tesé projekto ,Erdviniy trimadiy (3D)
duomeny, batiny Gkio plétros projekty efektyviam jgyvendinimui, parengimo, saugojimo ir valdy-
mo technologijos suklrimas” jgyvendinimg, kuris finansuojamas pagal 2014-2020 mety Europos
Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos 1 prioriteto ,Moksliniy tyrimy, eksperimentinés



plétros ir inovacijy skatinimas” jgyvendinimo priemone ir Registry centro IéSomis.

“ Pagal Siaurés ministry tarybos finansuojamgq Siaurés ir Baltijos 3aliy viedojo administravimo mo-
bilumo programgq parengtas ir patvirtintas Gyventojy registro naujovéms skirtas projektas, pagal
kurj Registry centro specialisty grupé susipazinty su Svedijos ir Suomijos giminingy institucijy
patirtimi Gyventojy registro kirimo ir tvarkymo, registry sqgveikos, skaitmeninimo, biometriniy
duomeny naudojimo, duomeny apsaugos ir viesyjy el. paslaugy srityse. Dél pandemijos apribo-
jimy projekto jgyvendinimas nukeltas j 2021 m.

1 3.7. Klienty aptarnavimas

Siais metais ypa& daug démesio buvo skirta klienty aptarnavimo kokybei gerinti. Sudaryta
ilgalaiké Klienty aptarnavimo vizija 2021-2025 metams: PROFESIONALIAI, EFEKTYVIAI IR PATI-
KIMAI TENKINTI KLIENTY POREIKIUS.

Apsibréztos klienty aptarnavimo kryptys:

2024-2025
OPTIMIZACIJA

2020 m. pradeéta vykdyti Klienty pasitenkinimo stebésena. 2020 m. balandZio mén. buvo
atliktas klienty patirties tyrimas (NPS tyrimas), kurio rezultatas NPS rodiklis + 30. Pagal tyrimo
rezultatus sudarytas klienty aptarnavimo pokycio veiksmy planas.

Klienty pasitenkinimo tyrimo rezultatai:

Registry centro NPS (Net Promoter Score) indeksas

Kl: Didelé dalis Registry centro paslaugy Lietuvoje teikiama tik Sioje jmonéje. Vis délto, jeigu bty galimybé
rinktis, ar rekomenduotumeéte Registry centrqg pazjstamiems, partneriams ar kolegoms? (Skalé nuo O iki 10)

53% Registry centro klienty rekomenduoty Sig jmone.

Registry centro NPS indeksas siekia 30 punkty. Toks rezultatas vertintinas kaip geras.
27 schema

NPS indeksas

NPS
tipai

. Atmetéjai (0-6) Pasyvieji (7-8) . Gerbéjai (9-10)

2020 m. buvo diegiamas klienty aptarnavimo standartas. Kad uztikrintumeém vieningq ir koky-
biskqg klienty aptarnavimq ir standarto laikymgsi jmonéje, matuota, kaip laikomasi standarto ir kaip
uztikrinama aptarnavimo kokybeé visuose klienty aptarnavimo ir komerciniy paslaugy padaliniuose.
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2020 m. aptarnavimo kokybés matavimo rezultatai: 28 schema

Fiziniy klienty Komerciniy paslaugy Konsultacijy centro Klienty aptarnavimo
aptarnavimo kokybé aptarnavimo kokybé aptarnavimo kokybé centry patalpy tvarka
ir Svara

2020 m. daug démesio skirta darbuotojy kompetencijy kélimui bei pretenzijy suvaldymui.
Buvo sukurta ir jdiegta Klienty aptarnavimo srities darbuotojy kvalifikacijos kélimo ir atestavimo
sistema. Lygiagreciai su standarto diegimu klienty aptarnavimo darbuotojams vyko klienty ap-
tarnavimo mokymy programa.

2020 m. sukurtas pagrjsty pretenzijy (kreipiniy) dél aptarnavimo kokybés valdymo mecha-
nizmas. DVS sistemoje pradétos registruoti visos pretenzijos (kreipiniai) dél aptarnavimo kokybeés,
kurie gaunami visais RC aptarnavimo ir komunikacijos kanalais.

Siekiant efektyvinti klienty aptarnavimg ir trumpinti aptarnavimo laikg, 2020 m. birzelio
meén. buvo atnaujinta eiliy valdymo sistema ,Gala” 7 klienty aptarnavimo padaliniuose: Vilniaus,
Alytaus, Siauliy, Marijampolés, Klaipedos, Panevezio, Kauno padaliniuose. 2020 m. padaliniuose,
kuriuose naudojama eiliy valdymo sistema, vidutiniskai per ménesj aptarnaujama 34 500 klienty,,
ir kasdien vidutiniskai ~ 1615 klienty. Vidutinis klienty laukimo laikas Siuose aptarnavimo padalin-
juose 10 min 59 s. 2020 m. jdiegta eiliy valdymo sistema leido suvaldyti klienty srautus ir vidutinj
laukimo laikg sumazinti beveik per puse su tuo paciu klientus aptarnaujanéiy darbuotojy skai¢iu-
mi.

Aptarnauty klienty skaiéius ir vidutinis laukimo laikas 29 schema

42 361

saus vas kov bal geg birz liep rugpj rugs spal lapkr  gruod

- Aptarnauty klienty skaicius

== \/idutinis laukimo laikas klienty aptarnavimo padaliniuose paslaugoms gauti, ne ilgiau kaip minutémis



2020 m. liepos ménesj buvo jrengtos klienty savitarnos erdvés didziuosiuose padaliniuose
Vilniuje, Kaune ir Klaipédoje. Savitarnos erdvése konsultacijos suteiktos 327 klientams.

Prisitaikant prie 2020 m. pandemijos i$sUkiy, rugséjo ménes;j jdiegta iSankstine klienty
rezervacijos sistema 7 padaliniuose, o nuo gruodzio ménesio - visuose RC padaliniuose. I1Sanks-
tine rezervacija visuose RC padaliniuose, 2020 m. pasinaudojo is viso 14 535 klientai.

2020 m. jdiegta nauja skambuciy centro sistema. Dél Sios sistemos klientams operatyviau
suteikioma informacija ar konsultacijos. Pradétas operatyviai valdyti skambuciy perjungimas kon-
sultanty aptarnavimui pagal temas. Suteikta galimybé klientui palikti balso pranesimg, matomas
skambuciy srautas bei tai, kiek skambuciy laukia, kiek atsiliepéme, galima operatyviai perskam-
binti klientui. 2020 m. sulaukta 398 919 klienty skambuciy, kasdien vidutiniskai ~1 583 skambudiy.
2020 m. pasiekiamumas Konsultacijy centre 69 proc. 2020 m. buvo gautos i$ viso 30 896 inter-
aktyvios uzklausos, o kasdien vidutiniskai ~117 uzklausy.

KS (be eSveikata) gauti/atsakyti skambugéiai 30 schema

saus vas kov bal geg birz liep rugpj rugs spal lapkr  gruod

- KC gauta, vnt.

= KC atsakyta, %

2020 m. pabaigg vainikavo atvertos naujos Konsultacijy centro patalpos Utenoje. Atida-
rymo metu dirbo trys darbuotojai, o mety pabaigoje jau dirbo 10 konsultanty.
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N 4. Riziky valdymas




4.1. Korupcijos prevencija

Valdymo koordinavimo centro (toliau - VKC) 2019/2020 mety VV| gerosios valdysenos
indekso ataskaitoje Registry centro korupcijos prevencijos kriterijus jvertintas auksciausiu balu
A+. Tai rodo, kad jmoné, diegdama ir tobulindama korupcijos prevencijos praktikas bei kurdama
korupcijai atsparig aplinkg, yra teisingame kelyje bei skatina nesustoti ir toliau aktyviai kovoti su
galimomis korupcijos apraiskomis, ypatingg démesj skiriant jy prevencijai bei darbuotojy Svietimui.

2020 m. Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerijos Centralizuoto vidaus
audito skyrius, atlikes jmonés korupcijos riziky ir vidaus kontrolés veiklos auditq, reikSmingy tra-
kumy nenustaté ir vidaus kontrole jvertino gerai bei pateiké 9 vidutinio ir mazo reikSmingumo
rekomendacijos, kurias jmoné nuosekliai jgyvendina.

lgyvendinant VKC pateiktoje 2018/19 mety VV| gerosios valdysenos indekso vertinimo
ataskaitoje numatytas rekomendacijas dél korupcijos praktiky tobulinimo, 2020 m. kovo ménes;j
jmonés valdyba patvirtino Valstybés jmonés Registry centro korupcijos prevencijos politikg (toliau
- Politika), kuri nustato pagrindinius jmonés jsipareigojimus korupcijos prevencijos srityje. Atskiras
antikorupcinés aplinkos sritis - dovany politikg, vidaus kontrole, interesy konflikty valdymaq ir pan.
detaliai reglamentuoja kiti jmonés vidaus teisés aktai. Politika yra vieSas dokumentas, nes yra
siekioma, kad Politikos nuostaty laikytysi jmonés veiklos partneriai, tiekéjai, zinoty jmonés klien-
tai.

Stiprinant antikorupcine kultlrg jmonéje, 2020 metais buvo reguliariai mokomi naujai j
jmone priimami darbuotojai, taip pat buvo organizuoti interesy konflikty valdymo mokymaijmonés
darbuotojams, kurie pagal Lietuvos Respublikos viesyjy ir privadiy interesy derinimo jstatymag, turi
deklaruojanciy asmeny statusg. 2021 m. planuojama jdiegti korupcijos prevencijos mokymy pro-
gramq, kuri bus privaloma visiems jmonés darbuotojams, bei privalomg Ziniy patikrinimq.

4.2. Vidaus kontrolé ir riziky valdymas

lgyvendinant Valstybés jmonés Registry centro vidaus kontrolés politikos nuostatas, buvo
atliktas jmonés vidaus kontrolés aplinkos vertinimas. Vidaus kontrolés aplinkos, kaip vieno i$ vidaus
kontrolés sistemos elementy, vertinimas buvo pasirinktas, siekiant nustatyti, ar jmonéje yra sukurta
tinkama vidaus kontrolés aplinka ir atitinkamai sudaromos sqglygos kitiems vidaus kontrolés ele-
mentams funkcionuoti ir vystytis.

Vertinimas susidéjo i§ 2 etapy: jmonés darbuotojy apklausos ir vidaus kontrolés aplinkos
vertinimo (buvo analizuojami Lietuvos Respublikos ir vidaus teisés aktai, vertinama, ar yra sukurti
ir Jdiegti atitinkami vidaus teisés aktai, procesai, aiSkios darbuotojy teisés, pareigos ir atsakomy-
bé).

Remiantis Rekomendacinémis vidaus kontrolés sukdrimo, veikimo ir tobulinimo, jos vertini-
mo gairémis viesojo sektoriaus subjektams? jmonés vidaus kontrolés aplinka vertinama kaip gera,
tadiau buvo nustatyta ir trikumy ir / ar tobulintiny sri¢iy bei pateiktos rekomendacijos vidaus
kontrolés aplinkos gerinimui. Jmonés generalinio direktoriaus jsakymu patvirtintas Rekomendaci-
jy, kaip gerinti vidaus kontrolés aplinkg, jgyvendinimo priemoniy planas, kuriame numatyta 14
priemoniy.

2020 m. buvo patvirtinta Valstybés jmonés Registry centro riziky valdymo metodika ir
pirmg kartg inicijuotas metinis riziky valdymo procesas. Metinio proceso metu identifikuotos
ir prioretizuotos rizikos buvo jtrauktos j jmonés riziky zinyng ir Zemélapj, nustatytos jy valdymo
priemonés, jgyvendinimo terminai ir atsakingi asmenys bei pagrindiniai rizikos rodikliai, skirti riziky
stebésenai. Riziky Zinynas ir Zemélapis buvo patvirtinti jmonés valdybos. 2020 m. gruodzio 31 d.
jmonés riziky Zinyng sudaré 27 rizikos, kuriy lygio reikSmé buvo viduting, didelé ir labai didelé. IS
jy: 6 atitikties rizikos, 4 veiklos ir 17 strateginiy, numatyta virs 90 Siy riziky valdymo priemoniy.
Atliekama nuolatiné riziky stebésena, ketvirtinés riziky stebéjimo ir valdymo ataskaitos teikiaomas
imonés vadovybei ir valdybai.

Pazymeétina, kad riziky valdymas yra nuolatinis ir nepertraukiamas procesas, riziky Zinynas

2 https://www.vkontrole.lt/vsa/failai/files/VIDAUS_KONTROLE_GAIRES_2014-06-16.pdf
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yra nuolat atnaujinamas, jtraukiant naujas rizikas, procesas organizuojamas ciklais, Riziky valdy-
mo metodikoje nustatyta tvarka. 2021 m. pirmg ketvirtj bus organizuojomas naujas metinis
riziky valdymo procesas, atsizvelgiant j jmonés strateginius tikslus, siekiant identifikuoti rizikas,
galincias turéti neigiomos jtakos jy jgyvendinimui.

2021 metais, atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos teisés akty pakeitimus, bei atnaujintg
3 linijy modelj®, planuojama atnaujinti Valstybés jmonés Registry centro vidaus kontrolés poli-
tikg, bei Riziky valdymo politikg, toliau bus tobulinamas riziky valdymo procesas, bei susije vidaus
teisés aktai, gilinamos riziky savininky zinios.

Shttps://global.theiia.org/about/about-internal-auditing/Public%20Documents/Three-Lines-Model-Updated.pdf
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5. Darbuotojai ir darbo uzmokestis
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5.1. Organizacijos vystymo politika

Diegiamos ir toliau vystomos modernioms organizacijoms butinos sistemos, siekiant or-
ganizacijos darnaus vystymosi, skatinant profesionalumu, atsakingumu, bendradarbiavimu ir ini-
ciatyvumu grjstg kultlrg. 2020 metais didelis démesys buvo skirtas ugdymo srities ir mokymosi
aplinkos sistemoms: sukurtos ir patvirtintos kvalifikacijos kélimo ir atestavimo (darbuotojy karje-
ros priklausomai nuo jgytos kvalifikacinés kategorijos) sistemos Juridiniy asmeny registry, Nekil-
nojamojo turto registry, Nekilnojomojo turto kadastro ir Klienty aptarnavimo bei Konsultacijy
centro veikly srityse. Sios sistemos leidZia darbuotojams skaidriai ir sistemingai siekti auk&tesnés
kvalifikacijos bei karjeros organizacijoje. Kvalifikacijos kélimo ir atestavimo sistemos susietos su
jdiegta atlygio politika, todél aiskios vidinés karjeros galimybés skatina ilgalaikiy ir profesionaliy
darbuotojy sistemingq priauginimg jmonés viduje. Taip pat 2020 metais pradéta testiné ugdymo
programa, skirta Klienty aptarnavimo srities darbuotojy ugdymui visoje Lietuvoje, investuojant j
testine ugdymo programq apie 140 tUkst. Eur. Taip pat visiems jmonés darbuotojams skiriamos
nuotolinio ugdymo sesijos, siekiant stiprinti norg mokytis ir augti.

Sistemingai valdant atlygj, 2019 metais jdiegus naujg atlygio politikq ir jrankius, organi-
zacija jau antrus metus i$ eilés stebi atlygio konkurencingumq rinkoje, tuo tikslu dalyvaujama
didZiausiame Lietuvoje atlygio tyrime, atnaujinami pastovios atlygio dalies réziai. Atsisakius ne-
pelningos veiklos (leidybos), koncentruojant ESPBI veiklai batinas kompetencijas vienoje srityje
organizacijoje, taip pat nuosekliai pervertinamos pareigybés. Visa tai leidZia siekti kuo didesnio
jmonés veiklos efektyvumo, taip pat uztikrinant isorinj konkurencinguma pritraukinat trakstamas
kompetencijas is rinkos bei tvarkant vidinio teisingumo stokojancias sritis.
jqg pandemijos bangq: perorganizuotas visos jmonés funkcijy atlikimas maksimaliai nuotoliu (pa-
sirengtas ir pradétas taikyti darbo nuotoliu organizavimo procesas ekstremaliomis sqlygomis).
Siekdama islaikyti visus darbuotojus, jmoné laikinai stabdé Kolektyvinéje sutartyje numatytas
papildomas naudas (iSskyrus padalpas artimyjy mirties, taip pat gimimy atvejais). Prastovose
jvairiu laikotarpiu buvo vidutiniskai 16 proc. darbuotojy, nuotoliu dirbo vidutiniskai apie 35-45 proc.
darbuotojy, kuriy funkcijos tai leido. Siuo metu jmoné vis labiau pasirengia technines galimybes
dirbti nuotoliu, todél antrosios pandemijos bangos metu jmonéje prastovose esanciy darbuotojy
nebéra, o nuotoliu darbuojasi vidutiniskai 58 proc. darbuotojy.

Dar 2019 metais patvirtinta Darbuotojy veiklos vertinimo (DVV) politika ir metodika pirmg
savo gyvavimo ciklg praéjo 2020 metais, kuomet darbuotojams buvo aiskiai komunikuojama
jmonés strategija, tikslai, taip pat nuo auksciausio lygmens pradeéti kaskaduoti metiniai veiklos
tikslai ir rodikliai. 2020-tieji yra pirmieji metais organizacijoje, kuomet jmonés kryptys buvo
aiskiai inkorporuotos j kiekvieno darbuotojo individualius tikslus. Visi jmonés vadovai apmokyti
vesti metinius pokalbius, teikti grjztamajj rysj. Siuo metu organizacijoje vyksta 2020 mety veiklos
tiksly vertinimas, bei tiksly kélimas 2021 metams. Tai buvo pirmi metai, kuomet darbuotojams
pradéta taikyti papildomo metinio skatinimo sistema, aiskiai susieta su visos jmonés ir indi-
vidualiais veiklos rodikliais.

Pandeminis laikotarpis leido daugiau démesio skirti technologiniy sprendimy diegimui
ir naudojimui, lengvinant vidinius procesus: jdiegta nuotolinio mokymosi platforma, pradéti stan-
dartizuoti privalomieji mokymai visiems darbuotojams, standartizuota daugybeé vidiniy personalo
administravimo tvarky, nuimant perteklinius, techninio pobtdZio, rankinio darbo reikalaujan&ius
darbus nuo kiekvieno jmonés zmogaus. Jdiegta Lygiy galimybiy politika, sudalyvauta pilotiniame
lygiy galimybiy tyrime Lietuvoje ir kt.

2020 m. jsivertinta kritiniy pareigybiy situacija (atliktas tyrimas), tai padéjo iSgryninti
imonés metinj strateginj rodiklj, siekiant sistemingai valdyti kritiniy pareigybiy skaiciy, kas leidzia
mazinti rizikas veiklos testinumui. Jdiegtas kritiniy pareigybiy procesas, kuris yra cikliskas, metinis,
tadiau priemonés kritiniy pareigybiy mazinimui apima nuolatinj darbg kiekvienoje veiklos srityje.
Uz kritiniy pareigybiy mazinimg atsakingi visi jmonés vadovai, uz proceso valdymgq ir stebésenq
atsakingas Organizacijos vystymo departamentas.



" B,2. Darbo uzmokestis

Registry centro generalinio direktoriaus ir jo pavaduotojy (direktoriy), kaip valstybés val-
domy jmoniy vadovy, darbo uzmokestis nustatomas vadovaujantis Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2002 m. rugpjtcio 23 d. nutarimu Nr. 1341 ,Dél valstybés valdomy jmoniy vadovy
darbo uZmokescio”. Jmonés vadovo pastovioji ir kintamoji dalys nustatomos jmonés savininko
teises jgyvendinandios institucijos, jvykdzius patvirtintus veiklos rodiklius.

2020 m. generalinio direktoriaus bei direktoriy kintama atlygio dalis buvo nustatyta va-
dovaujantis kriterijais pagal Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2019-02-06 jsakymg Nr.
3-62. Planiniai rodikliy dydziai 2020m. buvo nustatyti 2020 m. vasario 17 d. Ekonomikos ir inovaci-
jy ministro jsakymu Nr. 4-96.

Veiklos rodikliai vadovy ménesinés algos kintamosios dalies dydzZiui nustatyti: 13 lentelé

1. EBITDA marza, 8 15 32
proc.
2. Teisés aktais leidziamy 35 15 38

atverti pagrindiniy
registry duomeny

dalis, proc.

3. | kategorijos sistemy 99 15 99,1
pasiekiamumas,
proc.

4. Gerojo valdymo indeksas A 5 A

pagal SIPA metodika

Imonés vadovo ménesio vidutinis darbo uzZmokestis (bruto): 14 lentelé
Pastovioji dalis 5469 5563
Kintamoji dalis 1887 2782
Premijos - -

Kitiems darbuotojams atlyginimas nustatomas vadovaujantis Valstybés jmonés Regis-
try centro atlygio politika, patvirtinta 2019 m. birzelio 25 d. Registry centro valdybos sprendimu
(Registry centro valdybos protokolas Nr. PR-86).

51



52

Darbo uzmokestis (bruto): 15 lentelé

Generalinis direktorius 1 7419 1 8352
Auksciausio lygio vadovai 7.2 5722 8.7 6 600
Vidurinio lygmens vadovai 132.3 2671 81.2 3064
Zemesnio lygmens vadovai 60.8 1665 56.2 1753

Kiti darbuotojai 1158.8 15M 184.1 1506

Darbo uzmokeséio fondas, tukst. Eur 27 046 26 349

1. Informacijg apie vidutinj darbo uzmokestj jmoné skelbia vieSai interneto svetainéje per 10 darbo dieny pasi-
baigus ataskaitiniam ketvirciui. Informacija apie Registry centro darbuotojy darbo uzmokestj yra skelbiama
http:/www.registrucentras.lt/p/106

Darbuotojy pasiskirstymas pagal darbo stazq:

16 lentelé

<5 mety 31 29

5-10 mety 8 1

10-20 mety 33 30

20-30 mety 18 19

>30 mety 10 10

Darbuotojy pasiskirstymas pagal amziaus grupes: 17 lentelé

< 30 mety 6 6

30-40 mety 24 24
40-50 mety 24 25
50-60 mety 32 30
>60 mety 14 15




Darbuotojy pasiskirstymas pagal iSsilavinimg: 18 lentelé

Aukstasis 77 75
Aukstesnysis 21 21
Vidurinis 2 5

Darbuotojy pasiskirstymas pagal lytj:

Moterys 80 80

Vyrai 20 20
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N 6. Darnumo politika




Jmonés socialinés atsakomybés veikla ir tikslai formuojami remiantis patvirtinta Darnumo
politika. Vadovaudamasis gergja uzsienio Saliy ir nacionaline praktika, Jungtiniy Tauty ,Pasaulinio
susitarimo” principais, Europos Sgjungos strateginiy dokumenty (Europos Komisijos komunikatas
del jmoniy socialinés atsakomybés skatinimo, chioji knyga) nuostatomis, Nacionaline darnaus
vystymo strategija ir remdamasis valstybés jai formuojamais lukesciais, Registry centras siekia
darnaus vystymosi bei teigiamo poveikio aplinkai Siose srityse:

valstybés
pazanga

Jmoné rengia Darnumo paZzangos ataskaitas remdamasi tarptautiniu ,Pasaulinés
ataskaity rengimo iniciatyvos” (angl. Global Reporting Initiative) standartu ir jos yra laikomos
sudétine metiniy pranesimy dalimi. Daugiau informacijos apie jmonés darnumo (socialinés at-
sakomybés) politikg, jos iniciatyvas ir rezultatus minétoje galima rasti socialinés atsakomybés
ataskaitoje ir interneto svetainéje: www.registrucentras.lt/darnumas.
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7. Pelno jmoky politika




Jmonés vadovas, teikdamas sprendimo dél jmonés paskirstytinojo pelno (nuostoliy) pa-
skirstymo projektq, vadovaujasi 1994 m. gruodzio 21 d. Lietuvos Respublikos valstybés ir saviv-
aldybés jmoniy jstatymo Nr. I-722 (toliau - |statymas), 1997 m. sausio 14 d. Lietuvos Respub-
likos Vyriausybés nutarimo Nr. 20 ,Dél dividendy uz valstybei nuosavybés teise priklausancias
bendroviy akcijas ir valstybés jmoniy pelno jmoky” (toliau - Nutarimas), Registry centro jstaty
reikalavimais. Jmonés pelno (nuostoliy) paskirstymq tvirtina jmonés savininko teises ir pareigas
igyvendinanti institucija, gavusi Registry centro valdybos iSvadas dél jmonés paskirstytinojo pel-
no (nuostoliy) paskirstymo projekto. Vadovaujantis Jstatymo 15 straipsnio 6 dalies nuostatomis,
pelno jmokos dydis nustatomas priklausomai nuo jmonés pasiekto nuosavo kapitalo grgzos ro-
diklio, apskaiciuoto vadovaujantis |statymo nuostatomis.

2020 ataskaitiniy finansiniy mety jmonés nuosavo kapitalo grgzos rodiklis sudare 28,4
proc., todél, minimali pelno jmoka sudaryty 60 proc. jmonés paskirstytinojo pelno. Ataskaitiniy
finansiniy mety grynasis pelnas sudaro 10 984 403 Eur, ankstesniy mety nepaskirstytojo pelno
suma - 5072 304 Eur, i$ viso - 16 056 707 Eur. Tokiu bGdu, skirstant 2020 m. pabaigai nepaskirs-
tytqji pelng, minimali Jstatymu nustatyta pelno jmoka j valstybés biudZzetqg siekty 9 634 024 Eur.
Paskirstytinojo pelno suma gali blti padidinama pervedimais i$ jmonés jstatuose numatyty
rezervy. Jstatyme nurodyta minimali jmoka gali bGti sumazinama Jstatyme bei Nutarime numa-
tytais atvejais.
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W 8. Auditas




2020 mety spalio 12 d. Registry centras ir UAB , Deloitte Lietuva” pasirasé viesojo pirkimo-
pardavimo sutartj Nr. NST-76 (5.3E) ,Audito paslaugy Valstybés jmonés Registry centro 2020,
2021ir 2022 mety metiniy finansiniy ataskaity rinkinio auditui atlikti” Sutarties kaina uz vienerius
metus yra 46 000,00 Eur, nejskaitant PVM, ( t.y. 55 660,00 Eur jskaitant PVM ), o kaina uz 3 me-
tus yra 138 000,00 Eur, nejskaitant PVM, (t.y. 166 980,00 Eur. jskaitant PVM ).
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N 9. Svarbis jvykiai po finansiniy mety



' Ekonomikos ir inovacijy ministro jsakymu patvirtinta 2021-2024 mety veiklos strategija;
W patvirtintas metinis 2021 m. veiklos planas.
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9 10.Informacija apie skaidrumo
uztikrinimo gairiy apraso laikymgsi




Registry centras laikosi 2010 m. liepos 14 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimo
Nr. 1052 ,Dél Valstybés valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uztikrinimo gairiy apraso patvirtinimo”
(toliau - Skaidrumo gairés). Veiklos ataskaitas, finansiniy ataskaity rinkinius jmoné rengia vado-
vaudamasi minétu nutarimu. Skaidrumo gairiy jgyvendinimas Registry centre yra uztikrinamas ir
per informacijos atskleidimg interneto svetainéje. Interneto svetainéje skelbiami jmonés strate-
giniai veiklos planai - tikslai ir uzdaviniai, misija, vizija, vertybeés, finansiniy ataskaity rinkiniai, in-
formacija apie esamg darbuotojy skaiciy, metinj darbo uzmokescio fondg, darbuotojy vidutinj
darbo uzmokestj. Struktdrizuota informacija dél Skaidrumo gairiy vykdymo pateikiama 1 priede.

Generalinis direktorius Saulius Urbanavicius

63



11. Priedai




Valstybés jmonés Registry centro

2020 mety veiklos ataskaitos
1 priedas

Skaidrumo gairiy vykdymas Registry centre

Informacijos atskleidimas

11. Valstybés valdoma jmoné skelbia valstybei atstovau-
janc&ios institucijos nustatytus jmonés tikslus ir uZduotis,
finansinius ir kitus veiklos rezultatus, esamqg darbuotojy
skaiciy, metinj darbo uzmokescio fondq, valstybés val-
domos jmonés vadowy ir jy pavaduotojy ménesine algq,
finansiniais metais jvykdytus, vykdomus ir planuojamus
pirkimus ir investicijas.

+

Si informacija skelbia-
ma jmonés interneto
tinklapyje, jmonés tar-
pinéje ir metinéje veik-
los ataskaitose.

12. Valstybés jmoné, Valstybés

turtiniy ir neturtiniy teisiy jgyvendinimo aprase priskirta
| ar Il kategorijai, rengia metine veiklos ataskaitg ir 6 mé-
nesiy tarpine veiklos ataskaitq (toliau - tarpiné veiklos
ataskaita). Valstybés jmoné, Valstybés turtiniy ir neturti-
niy teisiy jgyvendinimo aprase nepriskirta | ar Il kategori-
jai, - metine veiklos ataskaitgq.

13. Informacija apie valstybés valdomg jmone pasiekia-
ma visuomenei (skelbiama jmonés interneto svetainéje,
o jeigu valstybés valdoma jmoné neturi savo interneto
svetainés, - valstybei atstovaujandéios institucijos inter-
neto svetainéje).

Valstybés jmonés veiklos ataskaitos ir tarpinés veiklos ataskaitos turinys

14.1.1. veiklos strategija ir tikslai (finansiniai ir nefinan-
siniai), jeigu tai néra valstybés valdomos jmonés komer-
ciné paslaptis (jei valstybés valdomos jmonés veiklos
strategijoje ir tiksluose yra informacijos, laikomos komer-
cine paslaptimi, nurodoma (pateikiama) sutrumpinta
veiklos strategija ir tikslai be Sios informacijos);

14.1.2. pasiekty veiklos rezultaty atitiktis valstybés val-
domos jmonés veiklos tikslams;
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14.1.3. pagrindiniai jvykiai, turintys esminés reikSmés
valstybés valdomos jmonés veiklai, jvyke per ataskaitinj
laikotarpj;

14.1.4. informacija apie teikiomy paslaugy ar gamina-
mos produkcijos rinkg, jeigu tai néra valstybés valdomos
jmonés komerciné paslaptis;

14.1.5. pagrindiniai klientai ir pagrindinés jy grupés, jeigu
tai néra valstybés valdomos jmonés komerciné paslap-
tis. Jei valstybés valdomos jmonés atskleidzia segmenty
informacijg, pagrindiniai klientai pateikiami pagal atski-
rus segmentus;

14.1.6. investicijos per ataskaitinj laikotarpj, didZiausi
vykdomi ar planuojami investicijy projektai;

14.1.7. bendras metinis darbo uzmokesdio fondas, vidu-
tinis ménesinis darbo uZzmokestis pagal einamas parei-
gas;

14.1.8. vykdomos socialinés, aplinkosaugos iniciatyvos ir
politika;

14.1.9. informacija apie Apraso IV-VII skyriy nuostaty lai-
kymgsi: nurodoma, kaip jos jgyvendinamos, kokiy nuos-
taty nesilaikoma ir kodél;

14.1.10. veiklg apibidinantys pagrindiniai finansiniai ro-
dikliai (pelningumo, likvidumo, turto panaudojimo efek-
tyvumo), jy kaita per 3 metus;

14.1.11. valdymo organai;

14.1.12. informacija apie atliktg metiniy finansiniy
ataskaity auditq (auditq atlikes subjektas, atlyginimas
uz audito atlikimq);

14.1.18. kita iki metinio pranesimo ar veiklos ataskaitos
paskelbimo dienos paaiskéjusi svarbi informacija, turinti
jtakos valstybés valdomos jmonés veiklai;

14.3.1. savininko kapitalo ar turtg, kuris pagal jstatymus
gali bati valstybés nuosavybé, atitinkanéio kapitalo dy-
dZio verté, jy pokyciai per ataskaitinius finansinius me-
tus, kapitalo vertés padidinimo priezastys ir finansavimo
Saltiniai;




14.3.2. pelno jmoka j Lietuvos Respublikos valstybés +
biudZetq, jeigu ji nustatyta mazZesné kaip 50 procenty

jmonés ataskaitiniy finansiniy mety pelno, nuoroda

j Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimg, kuriuo

nustatyta mazesné pelno jmoka.

15. Valstybés valdomos bendrovés tarpiniame pranesime +
arvalstybésjmonéstarpinéje veiklos ataskaitoje glaustai
pateikiama svarbiausia informacija apie valstybés valdo-
mos jmonés veiklg apibidinandcius rodiklius ir jy pokycius,
palyginti su praéjusiais laikotarpiais. +

Apskaitos tvarkymas ir finansiniy ataskaity rinkiniai

16. Valstybés valdomos jmonés apskaitg tvarko pagal +
tarptautinius apskaitos standartus.

17. Valstybés jmoné - metiniy finansiniy ataskaity rinkinj +
ir 3, 6, 9 ir 12 ménesiy tarpiniy finansiniy ataskaity rin-
kinius.

18. Valstybés valdomy jmoniy metiniy finansiniy ataskaity +
rinkiniy auditas atliekamas pagal tarptautinius audito
standartus.

Veiklos ataskaity ir finansiniy rinkiniy pateikimas ir skelbimas

19. Valstybés valdoma bendrové metinj pranesimg, tar-
pinj pranesimg, metiniy finansiniy ataskaity rinkinj ir 6
ménesiy tarpiniy finansiniy ataskaity rinkinj ar valsty-
bés jmoné metine veiklos ataskaitq ir tarpine veiklos
ataskaitg, metiniy finansiniy ataskaity rinkinj ir 3, 6, 9
ir 12 ménesiy tarpiniy finansiniy ataskaity rinkinius, taip
pat informacijg apie valstybés valdomos jmonés
atliekamas funkcijas, kurias, vadovaudamasi Lietu-
vos Respublikos Tkio ministro patvirtintomis Valstybés
valdomy jmoniy specialiyjy jpareigojimy nustatymo ir
informacijos pateikimo rekomendacijomis, valstybés
valdoma jmoné jstatymu ar kitu teisés aktu jpareigota
atlikti, kad baty uztikrintas konkrediy socialiniy, strate-
giniy ir politiniy valstybés tiksly jgyvendinimas (toliau -
specialusis jpareigojimas), ir metiniy finansiniy ataskaity
nepriklausomo auditoriaus iSvadas skelbia savo interne-
to svetaingje:
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19.1. valstybés valdoma jmoné teisés akty nustatyta
tvarka patvirtintus metinj pranesimg ar metine veiklos
ataskaitg, metiniy finansiniy ataskaity rinkinj ir infor-
magcijq apie jos vykdomus specialiuosius jpareigojimus,
taip pat metiniy finansiniy ataskaity nepriklausomo au-
ditoriaus iSvadq - ne véliau kaip balandzio 30 dieng;

19.2. valstybés jmoné 3 meénesiy tarpiniy finansiniy
ataskaity rinkinj - ne véliau kaip geguzés 31 dieng;

19.3. valstybés valdoma jmoné 6 meénesiy tarpiniy fi-
nansiniy ataskaity rinkinj ir tarpinj pranesimg ar tarpine
veiklos ataskaitg - ne véliau kaip rugpjacio 31 dieng;

19.4. valstybés jmoné 9 ménesiy tarpiniy finansiniy
ataskaity rinkinj - ne véliau kaip lapkri¢io 30 dieng;

19.5. valstybés jmoné 12 ménesiy tarpiniy finansiniy
ataskaity rinkinj - ne véliau kaip kity mety vasario 28
dieng.

20. Apraso 19 punkte nurodyti dokumentai skelbiami
PDF formatu, sudaromos techninés galimybés juos issi-
spausdinti.




Valstybés jmonés Registry centro
2020 mety veiklos ataskaitos
2 priedas

Specialiyjy jpareigojimy atsleidimas (reik§mingi jmonés veiklai)

Lietuvos Respublikos
nekilnojamojo turto
kadastras

Nekilnojamyjy daikty, regis-
truojomy Nekilnojamojo turto
registre, kadastro duomeny
jrasymas, iSbraukimas, pakeiti-
mas, Siy duomeny kaupimas,
oficialios informacijos apie su-
kauptus duomenis teikimas.

Lietuvos Respublikos nekilnojamojo
turto kadastro jstatymas, Lietuvos
Respublikos nekilnojamojo turto ka-
dastro nuostatai, patvirtinti Lietu-
vos Respublikos Vyriausybés 2002-
04-15 nutarimu Nr. 534 ,Dél Lietuvos
Respublikos nekilnojamojo turto ka-
dastro nuostaty patvirtinimo”.

Nekilnojamojo turto
registras

Nekilnojamyjy daikty, nuosavy-
bés bei kity daiktiniy teisiy j Siuos
daiktus, Siy teisiy suvarzymy,
jstatymy nustatyty juridiniy
fakty registravimas, oficialios
informacijos apie sukauptus
duomenis teikimas.

Lietuvos Respublikos nekilnojamo-
jo turto registro jstatymas, Nekil-
nojamojo turto registro nuostatai,
patvirtinti Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2014-04-23 nutarimu
Nr. 379 ,Dél Nekilnojamojo turto
registro nuostaty patvirtinimo”.

Juridiniy asmeny
registras

Juridiniy asmeny, jy filialy ir
atstovybiy, uZsienio juridiniy
asmeny ir kity organizacijy filialy
ir atstovybiy jregistravimas ir
iSregistravimas; duomeny ir
dokumenty pakeitimy jregistravi-
mas ir iSregistravimas; juridinio
asmens, filialo ar atstovybés
pavadinimo laikinas jraSymas;
profesiniy sqgjungy ir tradi-
ciniy religiniy  bendruome-
niy jtraukimas | registrg, jy
duomeny ir dokumenty jrasy-
mas ir iSbraukimas; duomeny ir
informacijos rinkimas, kaupimas,
apdorojimas, sisteminimas,
saugojimas; duomeny ir infor-
macijos bei dokumenty kopijy
teikimas

Lietuvos Respublikos juridiniy as-
meny registro jstatymas, Juridiniy
asmeny registro nuostatai,
patvirtinti Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2003 m. lapkric¢io 12 d.
nutarimu Nr. 1407 ,Dél Juridiniy as-
meny registro nuostaty patvirtini-

"

mo
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Registras/IS

Lietuvos Respublikos
adresy registras

Gyventojy registras

Lietuvos Respublikos
hipotekos registras

Funkcijos aprasymas

Lietuvos Respublikos teritori-
jos administraciniy vienety ir jy
riby jstatyme nustatyty, Adresy
formavimo taisyklése, patvirtin-
tose Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2002-12-23 nu-
tarimu Nr. 2092 ,Dél Adresy
formavimo taisykliy patvirtini-
mo"”, ir Adresy registro nuos-
tatuose, patvirtintuose Lietu-
vos Respublikos Vyriausybés
2004-06-10 nutarimu Nr. 715
JDél Lietuvos Respublikos
adresy registro nuostaty patvir-
tinimo” nurodyty objekty reg-
istravimas, registro duomeny ir
dokumenty rinkimas, kaupimas,
apdorojimas, sisteminimas,
saugojimas ir teikimas, kity reg-
istro tvarkymo veiksmy atlik-
imas.

Gyventojy registro objek-
ty registravimas, asmens
duomeny rinkimas, kaupimas,
saugojimas; Siy duomeny tei-
kimas Lietuvos Respublikos
valdzios institucijoms, vieSojo
administravimo subjektams,
kitiems valstybés registrams ir
informacinéms sistemoms, ki-
tiems juridinioms asmenims, jy
filialams bei fiziniams asmenims

Gyvenamosios  vietos  deklara-
vimo  duomeny tvarkymas,
Siy duomeny teikimo tvarkos
nustatymas bei su Sia veikla
susijusiy aprasy tvirtinimas.

Sutartinés ir priverstinés hi-
potekos (jkeitimo) ir hipotekos
sandoriy registravimas, regis-
tro duomeny ir dokumenty
rinkimas, kaupimas, apdoro-
jimas, sisteminimas, saugo-
jimas ir teikimas, kity registro
duomeny tvarkymo veiksmy at-
likimas.

Teisés aktas, kuriuo jmonei
pavesta vykdyti funkceijg

Lietuvos Respublikos teritorijos ad-
ministraciniy vienety ir jy riby jstaty-
mas, Lietuvos Respublikos adresy
registro nuostatai, patvirtinti Lietu-
vos Respublikos Vyriausybés 2004-
06-10 nutarimu Nr. 715 ,,Dél Lietuvos
Respublikos adresy registro nuos-
taty patvirtinimo”.

Lietuvos Respublikos gyventojy regis-
tro jstatymas; Lietuvos Respub-
likos gyventojy registro nuostatai,
patvirtinti  Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2014-12-23 nutarimu
Nr.1495

Lietuvos Respublikos Vyriausybés
1998-10-13 nutarimas Nr.1232 ,Dél
Lietuvos Respublikos gyvenamosios
vietos deklaravimo jstatymo jgyven-
dinimo”.

Lietuvos Respublikos hipotekos regis-
tro jstatymas, Lietuvos Respublikos
hipotekos registro nuostatai, patvirtin-
ti Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2001-10-18 nutarimu Nr. 1246 ,Dél
Lietuvos Respublikos hipotekos reg-
istro reorganizavimo ir Lietuvos Res-
publikos hipotekos registro nuostaty
patvirtinimo”.



Registras/IS

Turto aresto akty
registras

Sutaréiy registras

Neveiksniy ir ribotai
veiksniy asmeny
registras

Funkcijos aprasymas

Jstatymy nustatyta tvarka
valstybés institucijy, pareiginy,
teismy priimty turto aresto
akty registravimas, informaci-
jos teikimas.

Daikty pirkimo-pardavimo is-
simokeétinai, kai neregistruojami
daiktai jsigyti paslaugoms teik-
ti arba jmonés verslui, sutarciy,
pirkimo-pardavimo su atpirkimo
teise, kai neregistruojami daiktai
perkami paslaugoms teikti arba
imonés verslui, sutaréiy, lizin-
go (finansinés nuomos), kurio
dalykas yra neregistruojamas
daiktas, skirtas naudoti verslo
tikslams, sutardiy registravimas,
registro duomeny rinkimas,
kaupimas, apdorojimas, sistem-
inimas, saugojimas ir teikimas,
kity registro duomeny tvarky-
mo veiksmy atlikimas.

Neveiksniy ir ribotai veiksniy as-
meny registro objekty (asmeny,
kurie teismo tvarka pripazinti
neveiksniais tam tikroje srityje,
asmeny, kuriy civilinis veiksnu-
mas tam tikroje srityje apribotas,
nepilnameciy nuo 14 iki 18 mety,
kuriy teisés savarankiSkai dis-
ponuoti savo pajamomis ir turtu
teismo sprendimu apribotos ar
atimtos, Siy asmeny globéjo ar
rpintojy, asmeny, sudariusiy
pagalbos priimant sprendimus
sutartj, pagalbg priimant sprendi-
mus teikiandiy asmeny, sriciy, ku-
riose asmeniui teikiama pagalba
priimant sprendimus, asmeny
pateikty iSankstiniy nurodymy)
jregistravimas,  iSregistravimas,
pakeitimo duomeny jraSymas,
duomeny tvarkymas. Neveiksniy
ir ribotai veiksniy asmeny registro

Teisés aktas, kuriuo jmonei
pavesta vykdyti funkceijg

Lietuvos Respublikos turto aresto
akty registro jstatymas, Turto ares-
to akty registro nuostatai, patvirtin-
ti Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2002-03-05 nutarimu Nr. 314 ,Del
Turto aresto akty registro reorgani-
zavimo ir Turto are$to akty registro
nuostaty patvirtinimo”.

Lietuvos Respublikos sutarciy registro
jstatymas, Sutarciy registro nuos-
tatai, patvirtinti Lietuvos Respub-
likos Vyriausybés 2002-07-17 nu-
tarimu Nr. 1158 ,,Dél Sutarciy registro
reorganizavimo ir Sutaréiy registro
nuostaty patvirtinimo”.

Neveiksniy ir ribotai veiksniy as-
meny registro nuostatai, patvirtinti
Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2010 m. gruodzio 15 d. nutarimu Nr.
1771 ,Dél Neveiksniy ir ribotai veik-
sniy asmeny registro reorganizavi-
mo ir Neveiksniy ir ribotai veiksniy
asmeny nuostaty patvirtinimo”.
Vedyby sutardiy registro nuostatai,
patvirtinti  Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2002 m. rugpjacio 13
d. nutarimu Nr. 1284 ,Dél Vedyby
sutaréiy registro reorganizavimo ir
Vedyby sutarciy registro nuostaty
patvirtinimo”;
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Registras/IS

Vedyby sutarciy
registras

Jgaliojimy registras

Testamenty registras

E. sveikatos paslaugy
ir bendradarbiavimo
infrastruktdros
informaciné sistema

Funkcijos aprasymas

duomeny ir dokumenty kopijy tei-
kimas.

Vedyby sutaréiy registro ob-
jekty jregistravimas, pabaigos,
pakeitimo duomeny jrasymas,
duomeny tvarkymas. Vedyby
sutarcéiy registro duomeny ir
dokumenty kopijy teikimas.

Jgaliojimy  registro objekty
iregistravimas, iSregistravimas,
pakeitimo duomeny jrasymas,
duomeny tvarkymas. Jgaliojimy
registro duomeny ir dokumenty
kopijy teikimas.

Testamenty registro objek-
ty jregistravimas, iSregistra-
vimas, pakeitimo duomeny

jraSymas, duomeny tvarkymas.
Testamenty registro duomeny
teikimas.

Valstybés ESPBI IS yra
pagrindiné Lietuvos e. sveika-
tos sistemos jgyvendinimo
priemoné - Lietuvos Respub-
likos sveikatos sistemos or-
ganizaciniy, techniniy ir pro-
graminiy  priemoniy,  skirty
pacienty elektroninéms sveika-
tos istorijoms centralizuotai
formuoti, naudoti ir kaupti ir
jomis keistis tarp sveikatinimo
veiklg vykdanciy jstaigy, jy spe-
cialisty ir kity darbuotojy, visu-
ma. ESPBI IS uztikrina Lietuvos
e. sveikatos sistemos subjekty
bendradarbiavimqg ir jy infor-
maciniy sistemy integracijq, e.
sveikatos paslaugy veikimg ir
prieigg prie vieSojo administra-

Teisés aktas, kuriuo jmonei
pavesta vykdyti funkceijg

Vedyby sutaréiy registro nuostatai,
patvirtinti  Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2002 m. rugpjacio 13
d. nutarimu Nr. 1284 ,Dél Vedyby
sutaréiy registro reorganizavimo ir
Vedyby sutaréiy registro nuostaty
patvirtinimo”;

Jgaliojimy  registro  nuostatai,
patvirtinti Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2010 m. gruodzio 15
d. nutarimu Nr. 1770 ,Dél ]galiojimy
registro reorganizavimo ir Jgaliojimy
registro nuostaty patvirtinimo”;

1972 m. geguzés 16 d. Konvencija
dél testamenty registravimo siste-
mos sukdrimo; Lietuvos Respublikos
jstatymas dél Konvencijos dél testa-
menty registravimo sistemos sukdri-
mo ratifikavimo; Testamenty
registro nuostatai, patvirtinti
Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2001 m. geguzés 22 d. nutarimu Nr.
594 ,Dél Testamenty registro reor-
ganizavimo ir Testamenty registro
nuostaty patvirtinimo”;

Elektroninés sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo  infrastruktdros
informacinés sistemos nuostatai,
patvirtinti  Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2011 m. rugséjo 7 d. nu-
tarimu Nr. 1057 ,Dél Elektroninés
sveikatos paslaugy ir bendradarbia-
vimo infrastruktdros informacinés
sistemos nuostaty patvirtinimo”
ir Lietuvos Respublikos sveikatos
sistemos jstatymas



vimo institucijy informaciniy
iStekliy. Asmens duomenys ES-
PBI IS tvarkomi siekiant teik-
ti pacientams su sveikatinimo
veikla  susijusias paslaugas
(toliau - sveikatinimo paslau-
gos), identifikuoti pacientus ir
sveikatinimo veiklg vykdancius
specialistus
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2020 m. veikly centry balansai

Valstybés jmonés Registry centro
2020 mety veiklos ataskaitos

3 priedas

1 Nekilnojamojo turto registras (NTR) 17604,4 16410,1 232272 10787,3

2 Juridiniy asmeny registras (JAR) 2946,5 2957,8 3960,0 1944.,4

3 Lietuvos Respublikos adresy 14,3 689,2 350,5 4531
registras (AR)

4 Lietuvos Respublikos gyventojy 3737,2 1933,1 4399,6 1270,8
registras (GR)

5 Lietuvos Respublikos 333,8 8151 613,0 535,8
hipotekos registras (HR)

6 ]galiojimy registras (JR) 130,4 243,7 213,9 160,2

7 Neveiksniy ir ribotai 513,3 586,7 714,3 385,7
veiksniy asmeny registras (NIRVAR)

8 Sutaréiy registras (SR) 39,2 26,8 48,4 17,6

9 Turto aredto akty registras (TAAR) 6471 878,1 947,9 577,2

10 Testamenty registras (TR) 122,3 154,7 175,3 101,7

1 Vedyby sutaréiy registras (VSR) 135,5 137,0 182,4 90,0

12 Antstoliy informaciné sistema (AIS) 156,9 438,3 3071 288,1

13 Informaciné sistema ,E. sqgskaita” 200,6 17,3 240,8 771

14 Juridiniy asmeny dalyviy 360,4 417,5 503,4 274,5
informaciné sistema (JADIS)

15 Piniginiy 18y apribojimy 309,1 585,9 509,9 385,1
informaciné sistema (PLAIS)

16 Licencijy informaciné sistema (LIS) 18,8 0,2 18,8 01

17 Elektroniné sveikatos paslaugy ir 371 0,0 371 0,0
bendradarbiavimo infrastruktiiros
informaciné sistema

18 Kitos informacinés sistemos 17,4 1916,5 6741 1259,8
IS viso: 27424,3 28412,3 37159,5 186771



Registry centro vykdomy i$ ES investicijy fondy ir Europos
infrastruktiiros tinkly priemonés lésy finansuojami projektai

Valstybés jmonés Registry centro
2020 mety veiklos ataskaitos
4 priedas

Gyventojy
registro
moderni-
zavimas ir
susijusiy
elektroniniy

paslaugy
kdrimas

Sukurti ir vystyti Gyven-
tojy registro duomeny
pagrindu veikiandgias
pazangias proaktyvias

el. paslaugas: sudétine

el. paslaugq ,Keiciu
gyvenamgjq vietq" ir
modernizuotas el. paslau-
gas, aktualias tikslinéms
vartotojy grupéms: ,Gimé
vaikas”, ,Uzsienyje gimé
vaikas”, ,Tuokiamés”,
~Santuokos nutraukimas”,
.Netekau artimo”, ,Keiéiu
asmens duomenis " ir
JTévystés pripazinimo/
nustatymo jregistravi-

u

mas .

Vykdoma projekto | etapo
2 pirkimo ,Modernizuo-
jamo Lietuvos Respublikos
gyventojy registro sgsajy su
Asmens dokumenty iSda-
vimo informacine siste-

ma, UZsieniediy registru ir
Vidaus reikaly informacine
sistema sukdrimo paslau-
gos” paslaugy teikimo
sutartis. Vykdant sutart;j
Asmens dokumenty iSda-
vimo sistema bus perkelta

i atskirai nuo Gyventojy
registro veikianéiq infor-
maciniy technologijy infra-
struktirg, sukurtos naujos
integracinés sgsajos su
Vidaus reikaly ministerijos
vidaus reikaly informacinés
sistemos centrine duomeny
baze, UZsieniediy registru

ir ADIS. Baigti inicijavimo,
detalios analizés ir projekta-
vimo, konstravimo, diegimo
testinéje aplinkoje etapai.
Vykdomi testavimo darbai.
Atliktas viesasis pirkimas
+Modernizuoto Lietuvos Re-
spublikos gyventojy registro
bei metrikacijos ir gyvena-
mosios vietos deklaravimo
informacinés sistemos
atsparumo

Vykdytojas 2018-03-12  2022-10-31 4 310 732,68 4310 732,68
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Teisinés infor-
magcijos ir teis-
inés pagalbos
paslaugy
perkélimas |
elektronine
erdve (TEISIS)

Sukurti teisinés pagalbos
paslaugy informacine
sistemgq, kuri sudaryty
galimybe gyventojams el.
erdvéje operatyviai gauti
aktualiq teising infor-
macijq ir profesionalig
teisine pagalbg valstybés
garantuojamos teisinés
pagalbos srityje, naudotis
elektroninémis valstybés
garantuojamos teisinés
pagalbos paslaugomis ir
kartu prisidéti prie vi-
suomenés teisinio Svieti-
mo plétojimo.

jsilauzimui testavimo pa-
slaugos”, paslaugy sutartis
pasirasyta 2020-04-30.
Vykdomi jsilauzimy testavi-
mo darbai.

2020-09-25 paskelbtas
projekto Il etapo viesSasis
pirkimas ,Gyventojy reg-
istro ir MEPIS moderniza-
vimo paslaugy suteikimas”,
vykdomos viesojo pirkimo
proceduros.

Atnaujintos ir patvirtintos

GR ir MGVDIS reglamentinés

specifikacijos.

Atlikti Il iteracijos darbai:
parengta detalios analizés
ataskaita; uzbaigta detali
projektavimo specifikacija,
apimanti Il iteracijos metu
kuriamy funkcionalumy re-
alizavimo bidy ir priemoniy
aprasymus, atnaujintos
naudotojo sgsajos gairés,

atnaujintas naudotojo sgsa-

jos prototipas.
Atlikti Il iteracijos pirminés

ir antrinés teisinés pagalbos
funkcionalumy programavi-

mo darbai.

Jvykdytas pirminés ir an-
trinés teisinés pagalbos
funkcionalumy dalies
testavimas testinéje
aplinkoje.

Vykdytojas

2018-04-06

2021-03-30

1254 645,90

1254 645,90



Taikinamojo
tarpininkavi-
mo (media-
cijos) siste-
mos plétra
(RC dalis

- posistemeés
sukdrimas)

Sukurti efektyvig taikin-
amojo tarpininkavimo
(mediacijos) paslaugy ad-
ministravimo ir organiza-
vimo sistemgq, realizuojant
informaciniy technologijy
priemones, kompiuterizuo-
jancias taikinamojo tarpin-
inkavimo proceso valdymg
ir apskaitg. Objektas -
valstybés garantuojamos
teisinés pagalbos paslaugy
perkélimas j elektronine
erdve, mediatoriy sqraso
tvarkymas, sudétiniy elek-
troniniy teisinés pagalbos
paslaugy koncepcijos
vystymas.

Jvykdytas Mediacijos
sistemos greitaveikos ir
atsparumo jsilauzimams
testavimas, pasalinti rasti
neatitikimai.

Atlikta Mediacijos po-
sistemés bandomoji ek-
sploatacija gamybinéje
aplinkoje, i$taisytos fiksuo-
tos klaidos, sistema gamy-
binéje aplinkoje veikia be
kritiniy klaidy.

Sistema atitinka visus nu-
matytus funkcionalumus.

Partneris

2018-03-30

2020-09-30 922 34771

28 258,45
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VieSosios
informacijos
rengéjy ir sk-
leidéjy dalyviy
duomeny
registravimo
informaciné
sistema (VIR-
SIS)

Siuo projektu siekiamas
korupcijos atsiradimo ir
plitimo veiksniy vieSajame
sektoriuje sumazini-
mas, sukuriant korupcijos
apraisky vieSajame sekto-
riuje atskleidéjo - Ziniask-
laidos nepriklausomumui ir
skaidrumui didinti reika-
lingus jrankius - VieSosios
informacijos rengéjy ir
skleidéjy dalyviy duomeny
registravimo informacine
sistemq, kurioje viesai prie-
igai bus pateikiami aktu-
alds vieSosios informacijos
rengéjy ir skleidéjy bei
jy dalyviy duomenys, taip
mazinant korupcijos rad-
imosi veiksnius vieSajame
sektoriuje.

Baigti VIRSIS IS inicijavimo,
detalios analizés,
projektavimo ir kdirimo
etapai.

Vykdytojas

2017-12-04

2021-03-04

419 931,55

419 931,55



PaZangiy el. Sukurti naujq el. paslaugq, Registry ir informaciniy Partneris  2017-11-06 2021-12-31 2388 448,91 240 780,48
paslaugy, leidZiancig nuotolinio rySio  sistemy komponenty, kurie
susijusiy su priemonémis pateikti neturi tiesioginio rysio su
teritorijy pla-  prasymaq dél pagrindinés bdsima Varty sistema arba
navimu, plétra Zemés naudojimo pa- rysys galutinai apibréztas
(EPTP) skirties ir (ar) bado keiti- rengiamoje/derinamoje Varty
mo. Numatytos GR, JAR, techninéje specifikacijoje,
NTR, jgaliojimy registro projektavimas (SSQO, inte-
integracijos, geomatininko  gracinés sgsajos ir kt.).
komponentés suklrimas, Dalyvavimas iSoriniy ir vidiniy
iPaso integracija. duomeny mainy sqgsajy de-
talios analizés ir projektavi-
mo veiklose.
Dalyvavimas integracijos |
vieningqg Varty naudotojy
identifikavimo, autentifika-
vimo komponentq (NAM)
sqsajy projektavimo veiklose
(Single Sign-On).
Pazangiy Sukurti naujq el. paslaugg  Parengtas ir su Valstybine Partneris  2017-12-20 2021-08-31 1801822,16 273 906,00
elektroniniy - prasymo registruoti/ teritorijy planavimo ir staty-
paslaugy, iSregistruoti nekilnojamgjj  bos inspekcija suderintas ir
susijusiy su turtq (NT) pateikimas ir abiejy 3aliy pasiradytas IS
statyba ir teises | jjir NT ir teisiy jj Infostatyba ir Nekilnojamojo
statybos registravimas/ iSregistra-  turto registro integracijos
valstybine vimas Nekilnojomojo turto  poreikiy detalios analizés
priezitra, registre. NTR posisteméje  dokumentas (RC dalis).
plétra (IN- +Matininkas” numatyta
FOSTATYBA) jgyvendinti projekto dalj,

susijusiqg su statiniy kadas-
tro duomeny byly teikimu j
Infostatybaq.
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Erdviniy
trimagiy (3D)
duomeny,
batiny dkio
plétros projek-
ty efektyviam
igyvendinimui,
parengimo,
saugojimo

ir valdymo
technologijos
suklrimas

Projektu siekioma sukur-
ti erdviniy trimagiy (3D)
duomeny, batiny tkio
plétros projekty efek-
tyviam jgyvendinimui,
parengimo, saugojimo

ir valdymo technologijqg,
kuri erdviniy duomeny
kaupimg, tvarkymaq ir
valdymag Nekilnojamo-
joturto registre, in-
tegracijq su kitose
geografinése informac-
inése sistemose kaupiamais
erdviniais duomenimis bei
jy atvaizdavimgq perkelty

j kitg esmingai aukstesnj
kokybinj - trimat;j (3D) lyg-
menj. Projekto metu baty
sukurti apibréztos teritori-
jos integruoti trimadciai
mo-

deliai ir sudaryti konkretis
planai visos Lietuvos teri-
torijos Nekilnojamojo turto
registro erdvi-

niams duomenims pert-
varkyti j trimacius.

Baigtas Il ikiprekybinio
pirkimo etapas, parengti
trys Erdviniy trimagiy (3D)
duomeny parengimo, saugo-
jimo ir valdymo technologijos
prototipai ir bandomieji pro-
duktai. Pateiktys jvertintos,
trecigjj ikiprekybinio pirkimo
etapgq atrinkti du dalyvi-

ai, pradétas jgyvendinti Il
ikiprekybinio pirkimo etapas
- sukurty 3D modeliy pub-
likavimas internete naudo-
jant REGIA platformg.

2018-05-16 2021-09-01 985 422,75

985 422,75 (845
315,25 - SF |éSos
85 %, 140 107,50
- RC jnadas 15 %)

Vykdytojas



Topografijos ir Aprupinti naudotojus koky- Atlikti detalios analizés, Partneris  2017-12-20 2020-12-20 2854 292,52 8 930,00
inZinierinés in-  biskais topografiniais ir projektavimo, konstravimo,
frastruktdros inZinerinés infrastruktiros testavimo, perkélimo j gamy-
informacinés  erdviniais duomenimis, bine aplinkg darbai. Buvo
sistemos ir uztikrinti sklandy ir pa- vykdomi gamybiniai bandy-
naujy el. pa- togy susijusiy el. paslaugy  mai. Su valstybés jmone
slaugy sukari- teikimg. .GIS Centras” pasirasytos
mas ir jdieg- Nekilnojamojo turto registro
imas (TIIS) duomeny teikimo THIS ir TIIS
duomeny teikimo Registry
centrui sutartys.
Paslaugy Sukurti vieningq teritorijy =~ Parengta ir patvirtinta esa-  Partneris  2019-03-05 2022-03-05 1006 114,78 940 766,28
ir asmeny su specialiosiomis Zzemés mos SZNS taikymo
aptarnavimo  naudojimo sglygomis situacijos analizés ataskaita.
kokybés gerin- registravimo ir jy duomeny Atliekama veiklos ana-lizé,

imo priemoniy,
susijusiy su
specialiyjy
Zemeés nau-
dojimo sqlygy
(SZNS) taiky-
mu, sukdrimas

tvarkymo sistemg.

NTR atnaujinimo darby
specifikavimo parengiamieji
darbai.
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10.

Valstybés
nekilnojamojo
turto centrali-
zuoto valdymo
tobulinimas

Projekto tikslas - re-
formuoti centralizuotg
valstybés nekilnojamojo
turto valdymgq ir priezidrgq,
pasirenkant optimaly re-
formos modelj ir reikiomas
priemones.

Registry centro veikly
dalis - integracinés sgsa-
jos, susijusios su valsty-
bés nekilnojamojo turto
sandoriy informacija
(nuosavybés, patikéjimo,
naudojimo teisiy perleidi-
mo) perdavimu Registry
centrui (Nekilnojamojo
turto registrui), sukdrimas
ir jdiegimas.

Atlikta Valstybés turto
informacinés paieskos
sistemos ir Nekilnojamojo
turto registro integracijos
poreikiy detali analizé.

Partneris

2007-12-01

2021-04-21

1306 392,91

45 240,79



1.

Antros kartos
kontaktinio
centro veik-
los modelio
igyvendinimas

Projekto tikslas - iSplésti
ir mo-

dernizuoti e-

samq paslaugy verslui tei-
kimo centralizuotqg spren-
dimg www.verslilietuva.lt,
sudarant galimybe Lietu-
vos ir uzsienio subjektams,
pradedantiems verslqg
Lietuvoje, vieno langelio
principu pato-

giai ir greitai rasti visg
pagrinding, su verslo
pradzia susijusiq infor-
macijq lietuviy ir angly
kalbo-mis, atlikti visas
pagrindines su verslo
pradzia susijusias admin-
istracines procediras
kompleksiskai elektroniniu
bildu, rasti ir pasinaudoti
bendraisiais el. sprendi-
mais ir jrankiais verslui.

Sukurtas Juridiniy asmeny
registravimo elektroninés
paslaugos (JAREP) (naujo
juridinio asmens steigimo ir
pavadinimo laikino jrasymo
i duridiniy asmeny registrg
dalyse) ir Juridiniy asmeny
dalyviy informacinés siste-
mos (JADIS) vartotojo sgsa-
jos sukdrimas angly kalba.
Atlikti JAREP vartotojo
sqgsajos pakeitimai, padidi-
nantys paslaugos draugis-
kumg klientams. Jgyvendinti
Registry centro Savitarnos
pakeitimai, susije su ver-
timu j angly kalbg. Sukurtos
galimybés per integracines
sgsajas perduoti ir gauti
numatytus duomenis j/ig
Kontaktinio centro infor-
macinés sistemos.

Partneris

20171214

2020-12-31

1954 159,24

131 491,81
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12.

Elektroninés
sveikatos
paslaugy ir
bendradarbia-
vimo infra-
struktlros
informacinés
sistemos
plétra

Didinti ESPBI IS naudo-
tojams sukurty E. sveika-
tos sistemos priemoniy
naudojimo patrauklumg ir
gebéjimus jomis naudotis,
uztikrinant Siy priemoniy
sklaidq, tinkamumgq nau-
doti, integruoti E. sveika-
tos sistemos priemones |
kasdiene specialisty veiklg.

Buvo vykdomos Prieigos
teisiy tobulinimo veiklos,
kurias jgyvendinus bus
iSpléstos ESPBI IS reali-
zuotos prieigos teisés ir jy
administravimo funkcio-
nalumas, sukurta nauja
mokinio sveikatos pazyma,
sukurtos ir patobulintos
elektroninés medicininés
pazymos.

Atliktas ESPBI IS modern-
izavimo veiklos modelio ir
naudotojy poreikio analizés
parengimo ir projekto metu
kuriamy ir mo-
dernizuojamy ESPBI IS kom-
ponenty techniniy specifik-
acijy parengimo paslaugy
viesasis pirkimas. Pradétas
sutarciy jgyvendinimas.
Pradétas Hospitaliniy infor-
maciniy sistemy mainy pro-
cesy brandos lygio, asmens
duomeny apsaugos vertini-
mo ir asmens duomeny ap-
saugos stiprinimo priemoniy
sukdrimo paslaugy vieSasis
pirkimas.

Partneris

2020-03-20

2023-03-31

7 474 688,74

7 027 141,35



13. ISankstinés Projekto tikslas - efek- Parengtas IPR IS plétros Partneris 2020-09-20 2022-10-31 966 445,14 884 395,14
pacienty tyvinti apsilankymo pas ir eSveikatos mobiliosios
registracijos sveikatos priezilros spe- programélés reikalavimy
informacinés  cialistus procesus, pada-  techninés specifikacijos,
sistemos vy- rant iSankstine registracijg patogumo naudoti analizés,
stymas patogesne pacientui ir prototipo parengimo vieSojo

sudarant sqglygas aktyviai  pirkimo techninés specifik-
sistemos stebésenai. acijos projektas. Rengiamos
viesojo pirkimo sqglygos.

14. Lietuvos Na-  Parengti, iSbandyti, jdiegti Baigtas tarpvalstybinés Vykdyto-  2018-07-01 2022-07-01 699 910,00 699 910.00 (524
cionalinis E. ir valdyti tarpvalstybine apsikeitimo eRecepto/ jas 933.00 - EITP
sveikatos kon- apsikeitimo eRecepto/ elsdavimo (ePrescription léSos, 75%, 174
takty centras  el8davimo (ePrescription / eDispension) informacija 977.00 - RC

ir tarpvalsty-
binés paslau-
gos (Lithuania
National
eHealth NCP
and Cross
Border Ser-
vices)

/ eDispension) informacija
paslaugq per E. sveikatos
prieziGros nacionalinj kon-
taktinj centrg remiantis
geriausia praktika ir gergja
patirtimi, tinkamai susie-
jant jg su esama regionine
ir nacionaliné E. sveikatos
infrastruktdra.

paslaugos per E. sveikatos inadas, 25%)
priezidros nacionalinj kontak-

tinj centrqg projekto Iniciavi-

mo, analizés ir projektavimo

etapai, parengta, suderinta

ir patvirtinta etapy doku-

mentacija. Pradétos konstra-

vimo etapo veiklos.
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15.

Lietuvos na-
cionalinis kon-
takty centras
ir tarpvalsty-
biniy paslaugy
vystymas

- paciento
sveikatos
istorijos san-
traukos
igyvendinimas

Projekto tikslas - parengti,
iSbandyti, jdiegti ir valdyti
tarpvalstybine apsikeitimo
paciento sveikatos istori-
jos elektroninés santrau-
kos (angl. Patient summa-
ry exchange) informacija

paslaugqg per nacionalinj E.

sveikatos kontakty centrg
remiantis pazan-

giausia praktika ir gergja
patirtimi, tinkamai susie-
jant jg su esama regionine
ir nacionaline E. sveikatos
infrastruktdra.

394 298,00 (295

Parengtas tarpvalstybinés Partneris 2020-11-01 2024-06-30 394 298,00

apsikeitimo paciento sveika- 723,50 -EITP
tos istorijos elektroninés léSos, 75%, 98
574,50 - RC

santraukos paslaugos
sukdrimo, jdiegimo, testavi-
mo, palaikymo ir mokymy
paslaugy viesojo pirkimo
techninés specifikacijos pro-
jektas. TS projektas pateik-
tas derinimui LR sveikatos
apsaugos ministerijai.

jnadas, 25%)



Gautos ir panaudotos dotacijos

Valstybés jmonés Registry centro
2020 mety veiklos ataskaitos
5 priedas

Projektas “E. Sveikatos pa- VP2-3.1-IVPK-10-V-01-009  Su turtu 8709,20 0,00 2 678,88 6 030, 32
slaugy ir bendradarbiavimo susijusios

infrastruktiros plétra” dotacijos

Lietuvos Respublikos teisingu- Su 0,00 595 000, 00 595 000,00 0,00

mo ministerijos programos ,Pa- pajamomis

slaugos gyventojams ir verslui” susijusios

tikslo "Uztikrinti prieinamas ir dotacijos

kokybiskas teisingumo minis-
tro valdymo srities valstybés
registry paslaugas” uzdavinio
"Tinkamai tvarkyti registry
duomenis” priemoniy jgyvend-
inimas

87



Lietuvos Respublikos teisingu- Su turtu 0,00 344 000,00 0,00 344 000,00
mo ministerijos programos ,Pa- susijusios

slaugos gyventojams ir verslui” dotacijos

tikslo “Uztikrinti prieinamas ir

kokybiSkas teisingumo minis-

tro valdymo srities valstybés

registry paslaugas” uzdavinio

"Tinkamai tvarkyti registry

duomenis” priemonés JADIS

modernizavimas jgyvendinimas

Lietuvos Respublikos teisingu- Su turtu 0,00 15 700,00 0,00 15 700,00
mo ministerijos programos ,Pa- susijusios

slaugos gyventojams ir verslui” dotacijos

tikslo “Uztikrinti prieinamas ir
kokybiskas teisingumo ministro
valdymo srities valstybés regis-
try paslaugas” uzdavinio "Tin-
kamai tvarkyti registry duome-
nis” priemoniy PLAIS, AIS, TAAR
modernizavimas



Lietuvos Respublikos teisingu-
mo ministerijos programos ,Pa-
slaugos gyventojams ir verslui”
tikslo "Uztikrinti prieinamas ir
kokybiskas teisingumo minis-
tro valdymo srities valstybés
registry paslaugas” uzdavinio
"Tinkamai tvarkyti registry
duomenis” priemoniy Juridiniy
asmeny registravimo elektro-
ninés paslaugos (JAREP) mo-
dernizavimas

Su turtu
susijusios
dotacijos

0,00 150 000,00 0,00 150 000,00

Lietuvos Respublikos teisingu-
mo ministerijos programos ,Pa-
slaugos gyventojams ir verslui”
tikslo "Uztikrinti prieinamas ir
kokybiskas teisingumo minis-
tro valdymo srities valstybés
registry paslaugas” uzdavinio
"Tinkamai tvarkyti registry
duomenis” priemoniy Sutaréiy
ir teisiy suvarzymuy registro
modernizavimas

Su turtu
susijusios
dotacijos

0,00 155 300,00 0,00 155 300,00
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Lietuvos Respublikos ekono- PS-10019 (10.3), Su 208715 50 000,00 46 855,40 523175 0,00
mikos ir inovacijy ministerijos susitarimas pajamomis

sutartis ,Dél valstybés biudzeto Nr. PS-11913 (10.3) susijusios

|é8y pervedimo ir naudojimo dotacijos

valstybés jmonei Registry cen-

trui” dél ekonomikos krizés ne-

proporcingai sumazinto darbo

uzmokeséio (atlyginimo) dalies

grqzinimui per-

tvarkytos Centrinés hipotekos

jstaigos darbuotojams

Lietuvos Respublikos ekono- PS-10019 (10.3), Su 0,00 4757923,31 4757923,31 0,00
mikos ir inovacijy ministerijos susitarimas pajamomis

sutartis ,Dél valstybés biudZze-  Nr. PS-11913 (10.3) susijusios

to léSy pervedimo ir naudoji- dotacijos

mo valstybés jmonei Registry
centrui” sgnaudoms, patirtoms
teikiant neatlygintinas duome-
nis 2019 metais, dalinis kompen-
savimas



Sutartis su Lietuvos Respub- 2020 m. balandzio 20 d. Su 0,00 19 100,00 19 100,00 5 231,75 0,00
likos Zemés Ukio ministerijos pajamomis
2emés tvquymo ir administra- Nr. 8p-20-55/PS-3849 SUSijUSiOS
vimo bei erdvinés informacijos dotacijos
infrastruktdros vystymo pro-
gramos (programos kodas 03
001) priemonés ,,Georeferencin-
io pagrindo kadastro duomeny
atnaujinimas ir palaikymas”
dalies ,Specialiyjy Zemés ir
misko naudojimo sqlygy jrasy
keitimas Nekilnojamojo turto
kadastre ir Nekilnojamojo turto
registre” vykdymo
Darbo uzimtumo tarnybos Su 0,00 258 555,00 0,00 258 555,00 0,00
dotacijos dél prastovy pan- pajamomis
demijos COVID-19 metu susijusios
dotacijos
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Programos "“Sveikatos sistemos Su turtu 838943,43 2557100 716 185,95 903410 2670823,38
valdymas"” priemoné "Uztikrinti susijusios

e. sveikatos paslaugy gyven- dotacijos

tojams, pacientams, sveikatos

priezilros jstaigos ir specia-

listams plétojimqg”

Programos "“Sveikatos sistemos Su 23 260,42 1616100 1485612,87 23 260,42 13048713
valdymas"” priemoné "Uztikrinti pajamomis

e. sveikatos paslaugy gyven- susijusios

tojams, pacientams, sveikatos dotacijos

priezilros jstaigos ir specia-

listams plétojimqg”

Europos infrastruktiros tinkly 2017-LT-IA-0087 Su 75 173,58 0,00 19 937,13 0,00 55 236,45
priemonés léSomis finansuo- pajamomis

jamas telekomunikacijy sek- susijusios

toriaus projektas ,Lietuvos dotacijos

Nacionalinis E.sveikatos kon-
takty centras ir tarpvalstybinés
paslaugos”




Programos "Sveikatos sistemos
valdymas"” priemoné "Uztikrinti
e. sveikatos paslaugy gyven-
tojams, pacientams, sveikatos
priezidros jstaigos ir specialis-
tams plétojimqg"” Europos in-
frastruktiiros tinkly priemonés
IéSomis finansuojamui tele-
komunikacijy sektoriaus pro-
jektui ,Lietuvos Nacionalinis
E.sveikatos kontakty centras ir
tarpvalstybinés paslaugos”

Su turtu 30 600,00
susijusios
dotacijos

5 310,37

0,00

25 289,63

Programos "Sveikatos sistemos
valdymas"” priemoné "Uztikrinti
e. sveikatos paslaugy gyven-
tojams, pacientams, sveikatos
priezilros jstaigos ir specia-
listams plétojimg"” Europos in-
frastruktiiros tinkly priemonés
IéSomis finansuojamui teleko-
munikacijy sektoriaus pro-
jektui ,Lietuvos Nacionalinis
E.sveikatos kontakty centras ir
tarpvalstybinés paslaugos”

Su 277,67 9 400,00
pajamomis

susijusios

dotacijos

6 645,71

277,67

2754,29
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Europos infrastruktaros tinkly ~ 2019-LT-1A-0063 Su 0,00 177 434,00 0,00 177 434,00
priemonés léSomis finansuo- pajamomis
jamas telekomunikacijy sek- susijusios
toriaus projektas ,Lietuvos dotacijos
Nacionalinis E.sveikatos kon-
takty centras ir tarpvalstybiniy
paslaugy vystymas - paciento
sveikatos istorijos santraukos
jgyvendinimas”
Atgimimo g. 15-1, Ignalina Su turtu 349767 0,00 3497,67 0,00
pastato renovacija susijusios
dotacijos
V. Kudirkos g. 1-57, N. Akmené Su turtu 1908,19 0,00 33,84 1874,35
pastato renovacija susijusios
dotacijos
A. Vivulskio g. 4A, Vilnius Su turtu 11 853,60 0,00 11 853,60 0,00
pastato renovacija susijusios
dotacijos
Europos Sgjungos struktariniy  10.1.4-ESFA-V-921-02-0004 Su 0,00 997,85 997,85 0,00
fondy lésy bendrai finansuoja- pajamomis
mas projektas “Priezitrg atli- susijusios
ekandiy institucijy informacinés dotacijos

sistemos (PAIIS) sukidrimas ir
jdiegimas”



Nyderlandy savivaldybiy asosia- KS 15 IPA JH 04 16 Su 56 165,02 100 266,56 0,00
cijos tarptautinio bendradarbia- pajamomis

vimo sutartis, Dvyniy projektas susijusios

"Parama civilinés biklés akty dotacijos

registravimui ir dokumenty sau-

gumui uztikrinti”

Projektas “Registry centro ir VP-3.2-IVPK-02-K-01-002  Su turtu 36 872,66 12 293,53
Centrinés hipotekos jstaigos susijusios

informaciniy tecnologijy sauga” dotacijos

Europos Sgjungos struktdriniy 02.3.1-CPVA-V-529-01-0009 Su turtu 1244 644,41 611714,75 41 849,66 1814 509,50
fondy lésy bendrai finansuo- susijusios

jamas projektas “Gyventojy dotacijos

registro modernizavimas ir

susijusiy elektroniniy paslaugy

karimas”(GRM)

Europos Sqjungos struktariniy 02.3.1-CPVA-V-529-01-0009 Su 33 832,33 33 832,33 0,00
fondy léSy bendrai finansuoja- pajamomis

mas projektas “Gyventojy re- susijusios

gistro modernizavimas ir dotacijos

susijusiy elektroniniy paslaugy
kdrimas"
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Europos Sgjungos struktiriniy  02.3.1-CPVA-V-529-01-0014 Su turtu 108 892,55 249 217,65 43 252,65 314 857,55
fondy lésy bendrai finansuoja- susijusios

mas projektas “Teisinés infor- dotacijos

magcijos ir teisinés pagalbos

paslaugy perkélimas j elektron-

ine erdve (TEISIS)"

Europos Sgjungos struktiariniy  02.3.1-CPVA-V-529-01-0014 Su 0,00 80 699,46 80 699,46 0,00
fondy lésy bendrai finansuoja- pajamomis

mas projektas “Teisinés infor- susijusios

magcijos ir teisinés pagalbos dotacijos

paslaugy perkélimas j elektro-

nine erdve (TEISIS)"

Europos Sgjungos struktariniy  10.1.2-ESFA-V916-01-0011  Su turtu 19 500,00 65 340,00 11 340,00 73 500,00
fondy léSy bendrai finansuoja- susijusios

mas projektas ,VieSosios in- dotacijos

formacijos rengéjy ir skleidéjy

dalyviy duomeny registravimo

informaciné sistema (VIRSIS)"

Europos Sgjungos struktiriniy 10.1.2-ESFA-V916-01-0011  Su 0,00 42 021,73 42 021,73 0,00
fondy lésy bendrai finansuoja- pajamomis

mas projektas ,VieSosios in- susijusios

formacijos rengéjy ir skleidéjy dotacijos

dalyviy duomeny re-
gistravimo informaciné sistema
(VIRSIS)"



Europos Sgjungos struktdriniy 10.1.4-ESFA-V-922-01-0005 Su turtu 7 000,00 187 187,00 32 487,00 161700,00
fondy lésy bendrai finansuo- susijusios

jamas projektas ,Taikinamojo dotacijos

tarpininkavimo (mediacijos)

sistemos plétra”(MEDIAC)

Europos Sgjungos struktiriniy  10.1.4-ESFA-V-922-01-0005 Su pajamo- 0,00 2185,13 2185,13 0,00
fondy lésy bendrai finansuo- mis susiju-

jamas projektas ,Taikinamojo sios dotaci-

tarpininkavimo (mediacijos) jos

sistemos plétra”"(MEDIAC)

Europos Sgjungos struktiriniy 01.2.1-LVPA-V-835-01-0003 Su turtu 44 290,44 500 183,35 86 808,69 457 665,10
fondy Iésy bendrai finansuo- susijusios

jamas projektas ,Erdviniy tri- dotacijos

magiy (3D) duomeny, batiny

Ukio plétros projekty efek-

tyviam jgyvendinimui, parengi-

mo, saugojimo ir valdymo tech-

nologijos sukirimas”

Europos Sgjungos struktiriniy 01.2.1-LVPA-V-835-01-0003 Su 0,00 51727,40 47 351,69 4 375,71
fondy léSy bendrai finansuoja- pajamomis

mas projektas ,Erdviniy tri- susijusios

magiy (3D) duomeny, batiny dotacijos

Ukio plétros projekty efek-
tyviam jgyvendinimui, parengi-
mo, saugojimo ir valdymo tech-
nologijos sukirimas”
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Siaurés ministry tarybos finan- Su 0,00 4 250,00 0,00 4 250,00
savimas pajamomis
susijusios
dotacijos
Bendradarbiavimo sutartis 2018-2714/001-001 Su 9 971,88 14 388,00 6 628,26 17 731,62
su VIA University College dél pajamomis
Europos Komisijos programos susijusios
ERASMUS+ lé8omis finansuo- dotacijos
jamo projekto ,Darniy vidu-
tinio ir didelio auk§tingumo
mediniy pastaty Ziniy sqjunga
(KNOWOOD)"
Bendradarbiavimo sutartis 2018-1-LTO1-KA203-046963 Su 0,00 7 238,00 7 238,00 0,00
su Vilniaus Gedimino tech- pajamomis
nikos universitetu dél Europos susijusios
Komisijos programos ERAS- dotacijos
MUS+ [éSomis finansuojamo
projekto ,,Darniy visuomeniniy
pastaty projektavimas ir staty-
ba i§ medienos (Pub-Wood)"
Europos Sgjungos struktiriniy  02.3.1-CPVA-V-529-01-0006 Su 0,00 56 787,75 56 787,75 0,00
fondy lésy bendrai finansuoja- pajamomis
mas projektas ,PaZangiy elek- susijusios
troniniy paslaugy, susijusiy su dotacijos

statyba ir statybos valstybine
priezidra, plétra”



Europos Sgjungos struktariniy  02.3.1-CPVA-V-529-01-0004 Su 0,00 6 122,34 6 122,34 0,00
fondy léSy bendrai finansuo- pajamomis

jamas projektas ,Pazangiy susijusios

elektroniniy paslaugy, susijusiy dotacijos

su teritorijy planavimu, plétra

(EPTP)"

Europos Sgjungos struktdriniy 02.3.1-CPVA-V-525-25-0001  Su turtu 0,00 90 666,56 15 735,52 74 931,04
fondy Iésy bendrai finansuo- susijusios

jamas projektas ,Elektroninés dotacijos

sveikatos paslaugy ir ben-

dradarbiavimo infrastruktiros

informacinés sistemos plétra”

Europos Sgjungos struktiriniy 02.3.1-CPVA-V-525-25-0001 Su 0,00 24 593,25 24 593,25 0,00
fondy lésy bendrai finansuoja- pajamomis

mas projektas ,Elektroninés susijusios

sveikatos paslaugy ir ben- dotacijos

dradarbiavimo infrastruktiros

informacinés sistemos plétra”

Europos Sgjungos struktdriniy 10.1.3-ESFA-V-918-01-0013 Su 0,00 38 205,86 18 615,12 19 690,74
fondy Iésy bendrai finansuo- pajamomis

jamas projektas “Paslaugy ir susijusios

asmeny aptarnavimo kokybés dotacijos

gerinimo priemoniy, susijusiy
su specialiyjy Zemés naudo-

jimo sqlygy (SZNS) taikymu,

sukdrimas”
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Europos Sgjungos struktariniy 02.31-CPVA-V-529-01-0007 Su 0,00 9 883,44 9 883,44 0,00
fondy léSy bendrai finansuoja- pajamomis
mas projektas ,Topografijos susijusios
ir inZinerinés infrastruktaros dotacijos
informacinés sistemos ir naujy
el. paslaugy sukirimas ir jdieg-
imas”
Europos Sgjungos struktiriniy  02.3.1-CPVA-V-525-25-0002 Su turtu 0,00 22 627,00 3 927,00 18 700,00
fondy lésy bendrai finansuoja- susijusios
mas projektas ,Antros kartos dotacijos
kontaktinio centro veiklos
modelio jgyvendinimas”
ISankstinés pacienty regis- 02.3.1-CPVA-V-525-25-0002 Su 0,00 1244,49 0,00 1244,49
tracijos informacinés sistemos pajamomis
vystymas (IPR IS) susijusios
dotacijos
Koregavimas su turtu 942 988,00 126 756,00 816 232,00
susijusios
dotacijos
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Registry cento socialinés atsakomybés ataskaita | 2020 m.

Sis dokumentas - valstybés jmonés
Registry centro socialinés atsakomybés
ataskaita, kuri rengiama kasmet ir
skelbiama kartu su Metiniu pranesimu
bei finansinémis ataskaitomis. Socialinés
atsakomybés ataskaita yra parengta
pagal Pasaulinés atskaitingumo
iniciatyvos standarty (angl. Gilobal
reporting initiative - GRI) bazinj variantq.
Cia pateikiama privalomoji informacija,
kuri yra batina norint suprasti Jmonés
veiklos pobadj ir taip, kaip ji geba
reaguoti j ekonominius, aplinkosauginius

v V=

GRI standartai yra suskirstyti j tris dalis:
Bendroji informacija (GRI 102), Valdymo
modelis (GRI 103) ir Teminiai standartai
(GRI200, GRI300,GRI400).

Teminiuose standartuose pristatomos
tik  reikdmingiausios  temos  (kaip
apibrézta GRI 101 standarto 1.3 dalyje).
Kai kuriais  atvejais  pateikiama
papildoma informacija su nuoroda j
iSorinius  Saltinius ir visais atvejais
stengiamasi, kad Sie Saltiniai baty viedai
prieinami. Sie iSoriniai Saltiniai gali bati
susije su tokia |monés informacija kaip
Metinis pranesimas ar finansinés
ataskaitos. Kai kurios temos néra iki galo
atskleidziamos, tadiau tai yra leidziama,
remiantis GRI 10 1standarto 3.2 dalimi.

Pagrindinés 2020 m. Registry centro
socialinés  atsakomybés  ataskaitos
temos:

GRI 203 Netiesioginis ekonominis
poveikis

GRI 205 Antikorupcija

GRI 302 Energijos suvartojimas
organizacijoje

GRI 401 Uzimtumas

GRI 402 Darbo santykiy valdymas
GRI 403 Darbuotojy sauga ir
sveikata

GRI 404 Mokymai ir Svietimas
GRI 405 |)vairové ir lygios
galimybés

GRI 406 Nediskriminacija

GRI 407 Laisvé burtis j asociacijas
ir kolektyviai derétis

GRI 418 Klienty privatumas

Sios ataskaitos tikslas - informuoti
Valstybés jmonés Registry centro
klientus, savininko teise jgyvendinangig
institucijq, darbuotojus,  verslo ir
socialinius partnerius, visuomene ir kitas
suinteresuotas Salie apie |monés
korporatyvine atsakomybe, nesusijusig
su finansiniais rodikliais.

Si tvarumo ataskaita yra parengta kaip
atskira, savarankiska ataskaita,
remiantis 2016 m. GRIl standartais.
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Generalinio direktoriaus zodis

Registry centras toliau eina socialiai atsakingos ir darnios jmonés keliu - su dziaugsmu
pristatome antrgjqg pagal tarptautinius GRI standartus parengtg socialinés atsakomybés
ataskaitq.

Nors 2020-ieji buvo pazymeéti pandemijos ir mes susidiréme su netikétais bei neiSvengiamais
pokyg&iais, praéje metai darsyk sustiprino ir iryskino darnumo svarbg palaikant santykius su
darbuotojais ir visuomene. Pandemijos metu ripindamiesi klienty ir darbuotojy saugumu ne tik
keitéme darbo organizavimo modelj, bet ir proaktyviai reagavome j pasikeitusius gyventojy ir
verslo poreikius. Paslaugas teikéme gyvai ir elektroniniu bidu, bendradarbiavome su kitomis
valstybés institucijomis, tam, kad informacija apie svarbiausias paslaugas klientus pasiekty
sklandziai ir kokybigkai.

Nepaisant COVID-19 iskelty i$8Tkiy, toliau vystéme e. paslaugas - modernizavome Gyventojy
registrqg, Juridiniy asmeny registre jdiegéme paslaugas angly kalba, praplétéme e. bidu
teikiamy jgaliojimy galimybes -, ir tai tik pora svarbiausiy pavyzdziy. Klienty aptarnavimo srityje
taip pat padaréme nemazq pazangq: dalj klienty aptarnavimo padaliniy perkéléme ne tik j
klientams patogesnes, bet ir daugiau sutaupyti leidziandias, patalpas. Atnaujine klienty
aptarnavimo centrg atsiliepéme | treédaliu didesne skambucéiy dalj ir j juos vidutiniskai
atsiliepéme keturis kartus grei€iau. Investuodami j darbuotojus, pradéjome nuolatine klienty
aptarnavimo mokymo ir atestacijos programgq. Zinoma, daug démesio skyréme ir duomeny
atvérimui. Salia 2019-aisiais atverty Nekilnojamojo turto registro atviry duomeny, Siandien
kiekvienas gali pasiekti atvirus Adresy ir Juridiniy asmeny registry duomenis. Tikimés, kad Sie
duomenys padés kurti jvairius verslo sprendimus.

Dziugu matyti, kad jmonés pazangg Sioje srityje mato ne tik darbuotojai, bet ir kandidatai,
klientai bei partneriai. Matomi rezultatai veréia ir toliau stiprinti misy veiklg tvarios
organizacijos vystymo srityje.

Generalinis direktorius Saulius Urbanavidius



N 1. Darnumo politika Registry
centre
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Socialinés atsakomybeés politika, tikslal ir

principai

2018 m. pabaigoje valstybés jmonés
Registry centro (toliau - Jmoné arba
Registry centras) valdyba pirmq kartq
|Jmonés istorijoje patvirtino Darnumo
politikg, kuri nubrézé |monés darnios
veiklos gaires. Sis dokumentas leido nuo
pagrindy perziuréti |monés veiklg,
jvardyti, kuriose srityse ji savo veiklg
organizuoja darniai, o kuriose dar yra kg
nuveikti.

Registry centro darnios veiklos politika
gali bati laikoma horizontaligja ar
integraligja politika, apimanéia visas
Jmonés veiklos dalis. Darnumas |monéje
suprantamas pagal Nacionalinéje
darnaus vystymo strategijoje patvirtintg
sgvokg - ,tai  kompromisas tarp
aplinkosauginiy, ekonominiy ir socialiniy
visuomenés tiksly, sudarantis galimybes
pasiekti visuotine gerove dabartinei ir
ateinandioms kartoms, nevirsijant
leistiny poveikio aplinkai riby”. Batent
todél darnios veiklos principai yra
uztikrinami ne tik Darnumo politika, bet ir
kitais dokumentais:

o Apskaitos politika, leidZiancia
visiems interesy turétojams bei
visuomenei gauti tikslig
informacijg apie ekonomine
Jmonés veiklqg.

e Asmens duomeny tvarkymo
taisyklémis bei jas lydindiais
dokumentais, siekian&iomis
maksimaliai apsaugoti |monés
tvarkomus asmens duomenis.

e Atlygio politika, sickiama jtvirtinti
konkurencingo atlygio mokéjimo,
igalinanéio pritraukti, motyvuotiir
iSlaikyti geriausius darbuotojus, ir
efektyvaus darbo uZmokescio
valdymo principus Jmonéje
atitinkantj  valstybés  ]moniy

darbo uzmokescio
reglamentavimg bei gerqjq
atlygio valdymo praktikgq.
Darbuotoju elgesio kodeksas,
kuriame jtvirtiname asmenine
atsakomybe jg kurti, laikydamiesi
auksciausiy veiklos efektyvumo,
skaidrumo bei klienty
aptarnavimo standarty.

Dovany politika, padedandia
uztikrinti |Jmonés veiklos
skaidrumg ir korupcijos
prevencijq, jtvirtinant priimamy
sprendimy nesaliSkumg, viedyjy ir
privadiy interesy derinimg.

Etikos  kodeksu, leidziand&iu
uztikrinti, kad valstybés jmonés
Registry centro veikla baty
grindziama skaidrumo.
Informacijos apie pazeidimus
teikimo tyrimo ir asmens
informavimo tvarkos aprasu,
sudarandiu galimybes uzkardyti ir
iSaiskinti bet kokius korupcinio
pobildzio teisés pazeidimus.
Kibernetinio saugumo srityje
patvirtintomis saugos
politikomis, uztikrinanéiomis, jog
Registry centro tvarkomi
valstybei kritiskai svarbis
registrai bei informacinés
sistemos veikty saugiai ir su kuo
maziau sutrikimy.

Komunikacijos tvarkos aprasu,
nustatanéiu  kaip  dalinamasi
informacija |monés viduje ir
iSoréje  bei leidzianéiu apie
svarbius pasikeitimus ar
sutrikimus kaip jmanoma greiciau
ir kokybiskiau informuoti |monés
darbuotojus, klientus bei kitas
suinteresuotas puses.



https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/1804741065d311e8b7d2b2d2ca774092/asr
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/1804741065d311e8b7d2b2d2ca774092/asr
https://www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/RC_Atlygio%20politika_rekv.pdf
https://www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/apie/prevencija/Elgesio_kodeksas_2019_web.pdf
https://www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/apie/prevencija/dovanu_politika_2020_01_21_redakcija.pdf
https://www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/apie/prevencija/etikos_kodeksas_2019_02_28.pdf
https://www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/praneseju_apsauga/Informacijos_apie_pazeidimus_teikimo_tyrimo_ir_asmens_informavimo_tvarkos_aprasas.pdf
https://www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/praneseju_apsauga/Informacijos_apie_pazeidimus_teikimo_tyrimo_ir_asmens_informavimo_tvarkos_aprasas.pdf
https://www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/praneseju_apsauga/Informacijos_apie_pazeidimus_teikimo_tyrimo_ir_asmens_informavimo_tvarkos_aprasas.pdf
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o Korupcijos prevencijos politika, o
nustatandéia korupcijos
prevencijos principus |monés
jsipareigojimus korupcijos

VieSyjy pirkimy planavimo,
inicijavimo, organizavimo,
atlikimo ir sutaréiy sudarymo

tvarkos aprasu siekiama sudaryti

prevencijos formavimo srityje bei sqlygas taupiai, efektyviai ir
korupcijos prevencijos politikos rezultatyviai naudoti Jmonés
formavimag. lésas.
Lygi li i litika, kuri o

* Lygiy galimybiy politika, kurios Registry centro darnumo politika

tikslas - uZtikrinti visy |monés
darbuotojy ir besikreipianéiy dél
jdarbinimo  asmeny vienodqg
padétj bei vienodas ir lygias
galimybes tiek iki, tiek po darbo
sutarties sudarymo.

veikg

orientuojasi | Sias keturias sritis: darnig

aplinkosaugos, santykiy su

darbuotojais, santykiy su visuomene ir
valstybés pazangos srityse.

* Sqgzininga altygio politika

* Profesiniy ir bendryjy kompetencijy
tobulinimas

* Socialinis dialogas ir lygios
galimybés

¢ Darbuotojy sveikata

* Socialiai atsakingg
elgesj ugdangios
iniciatyvos ir
bendradarbiavimu grjstg
organizaciné kultdra

SANTYKIAI SU
DARBUOTOJAIS

* Atskaitungumas

* Svietimas skaitmenizacijos
e. paslaugy srityse

* Sprendimai vieSam ir privacia.
sektoriams

* Profesinés veiklos sklaida ir
bendradarbiavimas su mokslo ir
NVO sektoriais

* Racionalus energetiniy
resursy taupymas

e Darbuotojy ir klienty
sgmoningumo

aplinkosaugos

srityje skatinimas

APLINKO-
SAUGA

VALSTYBES
PAZANGA

e Indélis kuriant
ekonomine gerove

e Skaidrumas

e Atviri duomenys

e Ekspertinés iSvados bei

statistinés suvestinés

e Duomeny apsauga

Pav. 1Registry centro darnumo politikos sritys.

" Suinteresuotosios salys ir joms svarbios temos

Bidama valstybés jmone Registry
centras suvokia, jog valstybé bei kitos
interesy grupés kelia jai aukstus

. " [ )
reikalavimus.

Uztikrindama atskaitingumo  principg o
prie§ visas suinteresuotgsias Salis bei

visuomene Jmoné informacijqg apie savo
veiklg skleidzia Siais budais:

teikdama tarpinius ir metinius
veiklos pranesimus;
teikdama ketvirtines ir metines

veiklos ataskaitas;



https://www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/apie/prevencija/Korupcijos%20prevencijos%20politika.pdf
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e skelbdama aktualig informacijg
apie |monés veiklos ar paslaugy
naujienas ziniasklaidoje;

e interneto svetainéje vieSindama
planavimo, viedyjy pirkimy ir kitus
dokumentus;

e siekdama statistines suvestines
apie registruose bei
informacinése sistemose
jregistruotus objektus bei
suteiktas paslauga.

Jmonés darnumo politikoje
suinteresuotosios $Salys apibldinamos,
kaip visuomenés grupés, kurioms |monés
veikla daro arba gali daryti teigiamg
arba neigiamq poveikj, o jy daromas
poveikis gali arba daro jtakg |monés
veiklai. Jmonés suinteresuotos salys yra:

e Jmonés savininkas ir jo teises ir
pareigas jgyvendinanti institucija
(LR ekonomikos ir inovacijy

minist erija),

e valdyba,

e darbuotojai ir jy interesus
atstovaujantys socialiniai
partneriai,

e klientaiir visuomené.

lgyvendindama veiklg Jmone vertina sSiy
Saliy interesus ir siekia priimti tokius
sprendimus, kurie tenkinty jy lakescius.

Savo lGkes€ius |monei savininkas ir jos
pareigas atliekanti institucija (LR
ekonomikos ir inovacijy ministerija)
iSreigkia per lUkes¢iy laidkg, kurj parengia
ir pateikia Jmonei ne reciau kaip kas 4
metus. Likes¢iy laiske valstybé |monei
kelia auks3diausius skaidrumo,
valdysenos, etikos ir socialinés
atsakomybés standartus, taip siekdama
didinti visuomenés pasitikéjimg |mone ir
stiprinti |Jmonés reputacijg. Ypatingg

démesj valstybé kelia klienty
aptarnavimo kokybés ir |monés
reputacijos stiprinimui, inovacijy

diegimui, éia iSskiriant paslaugy ir veikly
skaitmenizavimg bei duomeny atvérimg.

Taip pat Jmonei keliami su ekonomisgku ir
efektyviu iStekliy naudojimu susije bei
finansiniai ldkesdiai. Jais siekiama
uztikrinti, kad ]Jmonés pajamos bty
naudojamos efektyviai, baty
padengiamos sgnaudos ir uztikrinama
registry bei informaciniy sistemy plétra.
Be kita ko, tarp Jmonés ir ministerijos
bendravimas vyksta ir per bendrus
susitikimus bei veiklos koordinavimg.

Imonés valdyba tvirtina svarbiausius
Jmonés strateginius dokumentus, tarp jy
ir Darnumo politikg. Valdybos nariai
susipazjsta ne tik su metiniais, bet ir
tarpiniais pranedimais apie Jmonés veiklg
ir jos rezultatus. Jos IGkeséiai ir interesai
atsispindi bltent Siuose dokumentuose.

Interesai su darbuot ojais derinami keliais
bldais. Pirmiausia, kartg per metus
Jmonéje atliekamas reputacijos tyrimas,
kurio viena is$ tiksliniy grupiy yra Jmoné
darbuotojai. Taip pat likeséiai derinami
bendry susitikimy metu. Prie socialinés
atsakomybés formavimo darbuotojai
prisideda ir rengdami trumpalaikius (1 m.
trukmés) darnumo politikos jgyvendinimo
planus, juos igyvendindami bei
vertindami. Jmonéje aktyviai veikia ir
darbo taryba, kuri aktyviai teikia
pasillymus dél |monés veiklos ir su
darbuotojais susijusiy klausimy.
Remdamasi 2020 m. atliktu reputacijos
tyrimu, dazniausiai jvardyti darbuotojy
keliami lGkesgiai yra susije su sqziningu
elgesiu su darbuotojais, skaidrumu bei
teikiomy paslaugy kokybés gerinimu.

Jmonés klienty grupé yra bene placiausia
ir turinti daugiausiai skirtingy interesy.
Likesgiai su klientais bei visuomene yra
derinama  per reputacijos  tyrimg
(kuriaome i8skirtos gyventojy ir juridiniy
asmeny tikslinés  grupés), klienty
rekomendavimo indeksus (angl. Net
Promoter Score). Taip pat vyksta
nuolatiniai susitikimai su
bendruomenémis, NVO sektoriumi bei
profesinémis grupémis. |moné siekia bati
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atvira ir bendradarbiaujangia
organizacija, todél siekia nuolatos
palaikyti rySj su pagrindinémis klienty
profesinémis grupémis (notarais,
buhalteriais, savivaldybiy darbuotojais ir
kt.).

toliau gerinti teikiamy paslaugy kokybe ir
didesne dalj jy skaitmenizuoti. Badama
viedojo sektoriaus dalimi, J[moné jauia
didele atsakomybe tinkamos valdysenos,
skaidrumo ir  atskaitingumo  pries
visuomene klausimais. Be visa ko, verslo

sektoriaus llkes&iai apima ir lUkesdius

Bendrai, tyrimy ir susitikimy metu didesniam atviry duomeny kiekiui.

surinkti duomenys rodo, kad batina ir

Skaidrumas
Duomeny

apsauga

valdymas

Darbuotojy
Aplinkosauga itraukimas,
jvairovéir

jtrauktis

Sgziningas
elgesys su
darbuotojais

Klienty
duomeny
apsauga

Atviri
duomenys

Nauda
visuomenei

Paslaugy teikimo
gerinimas

Pav. 2 Registry centro suinteresuotyjy saliy temy Zemélapis.
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Valstybés jmoné ,Registry centras” yra
Lietuvos Respublikoje registruota
valstybés jmoné, kurios adresas yra
Lvovo g. 25-101, 09320 Vilnius. Jmoné
nuosavybés teise priklauso valstybei ir jai
perduotg, jos jgytq turtg valdo, naudoja
bei disponuoja juo patikéjimo teise.
Jmonés teisiné forma yra valstybés
jmoné.

Registry centras tvarko esminius
valstybés informacinius iSteklius -
valstybés registrus ir informacines

sistemas, kuriose kaupiami misy Saliai
svarblis duomenys. Registry sistemos
pagrindg sudaro 6 pagrindiniai valstybés
registrai, i$ kuriy 5 pagrindiniy valstybés
registry  tvarkytojas yra Registry
centras.

Jmonés  teikiamos
skirstomos | dvi
vieSgsias ir
tekste -
komercines.

paslaugos
administracines

administracinés)

informaciniy sistemy

duomeny teikimas.

Be administraciniy paslaugy

naudingumo sertifikatus, atlieka
individualy nekilnojamojo turto
vertinimg,  kadastrinius  matavimus,

analitinj duomeny apdorojimg.

Daugiau informacijos apie Jmonés veiklg
pateikiama Metinio pranesimo 1.2 dalyje.

Imonés veikla ir tiekimo grandiné

Registry centras teikia administracines

paslaugas, kuriy didzioji dalis pagal
specialiuosius ijsipareigojimus bei
komercines paslaugas. Siekiama
skaidriai isivertinti, optimizuoti

Registry centro verslo modelis:

* duomeny evalstybés ¢ infrastruktlirg;
registravim institucijos; epersonalas;
as, sverslo * isorés paslaugy
eduomeny subjektai; tiekajai
teikimas; efiziniai
*komercinés asmenys;
paslaugos enotarai;
¢ advokatai;
e antstoliai

Pav. 3 Registry centro veiklos modelis

12

patiriamus kastus bei didinti teikiamy
paslaugy kokybe. Teikdama komercines
paslaugas Jmoné uzdirbtu pelnu palaiko

savo finansinj stabilumaq.

eduomeny edarbo *pelno
registravimo uzmokescio; imoka
pajamos; * IT palaikymo ir
sduomeny veiklos
teikimo uztikrinimo;
pajamos; * mokes&iy;
*komerciniy * patalpy
paslaugy i3laikymo;
pajamos sveiklos

pagrindines grupes:
(toliau

Administraciniy paslaugy
segmentui priskiriamos visos registry ir
teikiamos
paslaugos - objekty registravimas ir

teikimo
Registry centras vykdo ir komercine
veiklg: i8duoda kvalifikuotus energinio
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Imonés pagrindinés veiklos grandiné
paprastai  prasideda nuo duomeny
surinkimo, kai j registrus jrasyti patikrinti
ir aktualis duomenys jgyja teisinj
statusq. Toliau veikla vykdoma duomenis
tinkamai saugant, archyvuojant,
integruojant ir sujungiant su kitais
duomenimis. Sukidrus duomeny sklaidos

kanalus ir duomenis perdavus
vartotojams, baigiasi viena veiklos
grandiné. Kita grandiné prasideda, kai
duomeny pagrindu yra kuriamos
paslaugos. Si  veikla - duomeny
pavertimas paslaugomis - yra didziausig
pridétine verte Jmonei kuriantis veiklos
etapas.

Supaprastintai Jmonés veiklos (tiekimo) grandiné atrodo taip:

Duomeny surinkimas

Patikra ir registravimas

Dokumenty archyvas

Duomeny ir teisiy apsauga

Duomeny distribucija

Elektroninés paslaugos

Klienty aptarnavimas

Paslaugy rinka Registry centre yra segmentuojama j:

Palaikanéios veiklos

Strateginis planavimas, finansy
analizé ir apskaitos valdymas

IT infrastruktdra, IS
projektavimas, kdrimas,
tvarkymas, plétra bei

kibernetiné sauga
Zmogiskyjy idtekliy valdymas

Prevencija, veiklos rizikos
fizinés saugos valdymas

Turto valdymas
Viesieji pirkimai

Teisinés atitikties valdymas

Registry centro klientai yra fiziniai ir juridiniai asmenys, privataus kapitalo ir valstybés

valdomos Jmonés bei institucijos.
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Teikiamy paslaugy vartotojy grupés:

Kai paslaugos siejamos su sistema,

Kai paslaugos siejamos su profesija: institucija, jmone, Saka ir pan.:

*Zemétvarkininkai evalstybés institucijos
ematininkai *Zemétvarkos skyriai
*projektuotojai *savivaldybés
enotarai steismai
eantstoliai svalstybés jgalioti pareiglnai
*nekilnojamo turto srities darbuotojai edraudimo kompanijos,
*Teisésaugos pareiglnai bankai

everslo plétros agentlros

Valstybés jmonés Registry centro suteiktos paslaugos pagal paslaugy gavéjy (klienty)
grupes:

Juridiniai asmenys 112 760 92,3 114173 90,8 281645 96,1
Fiziniai asmenys 3276 2,7 3401 2,7 3130 1,1
Notarai ir jy padéjéjai 5596 4,6 5924 4,7 5825 2,0
Advokatai ir jy padéjéjai 299 0,2 289 0,2 448 0,2
Antstoliai ir jy padéjéjai 212 0,2 1985 1,6 2046 0,7

Svarbiausi J[monés veiklos poky¢&iai nurodyti Metinio pranesimo 3 dalyje.

© Struktura

Organai, atsakingi uz sprendimy priémimqg ekonominiais, aplinkosauginiais ir socialiniais
klausimais:

neralini
Jmoneés valdyba G.e era . S Jmoneés direktoriais
direktorius
D . .
arbuotojy saugos ir Darbo taryba

sveikatos komitetas
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Organizacijos struktira detaliai aprasyta metiniame pranesimo 1.4 dalyje ir skelbiama Jmonés

interneto svetainéje.

Vizija

Jmonés veikloje remiamasi Siomis vertybémis:

lyderiaujanti pasaulyje, valstybés informacinius iSteklius tvarkanti ir jy
pagrindu paslaugas teikianti jmoné.

Profesionalumas

Bendradarbiavimas

Atsakomybé

Kryptingai jgyvendindamas Registry centro misijg, siekdamas uzsibréztos vizijos bei laikantis
pagrindiniy veiklos principy, Registry centras nustato sSias pagrindines strategines kryptis:

Siekdamas uzsibréztos vizijos, Registry
centras inovatyviais ir kompetentingais
sprendimais tobulina valstybés registry
sistemqg, pledia valstybés registry
duomenimis grindziamy paslaugy
spektrg. Registry centre konsoliduoti
pagrindiniai  valstybés registrai ir
daugelis informaciniy sistemy leidzia

15

verslo subjektams ir gyventojams teikti
jvairiapusiskas paslaugas taikant vieno
langelio principq. Sukauptas didelés
vertés integruotas duomeny sandélis -
Zmogus-turtas-verslas leidzia ir toliau
plésti bei labiau pritaikyti teikiamas e.
paslaugas, atsizvelgiant | kiekvieno
kliento poreikius.


http://www.registrucentras.lt/struktura
http://www.registrucentras.lt/struktura
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Pagrindiniai 2020 -2023 mety veiklos principai

Duomeny

- Tvari veikla
prieinamumas

Veiklos

skaidrumasiir Profesionalis ir
efektyvumas jsitrauke

darbuotojai

Kokybigkas Reg istry

klienty

aptarnavimas centras lyderysté

Inovacijos ir

Strateginiai tikslai ir jy jgyvendinimas

Registry centras, numates savo veiklg plétoti anks¢iau minétomis strateginémis kryptimis,
2020 m. kélé sau 4 pagrindinius tikslus.

2019 -2023 m. strateginiai tikslai

Schema 4

1Tikslas. 2 Tikslas.

Nacionalinés registry - 3 Tikslas. 4 Tikslas.
ir IS ekosistemos PaZangiy paslaugy

darnus vystymasir teikimas valstybei,
palaikymas verslui, visuomenei

Veiklos meistriSskumo J Darnios organizacijos
uztikrinimas vystymas

Detaliau su Jmonés veiklos strategija ir joje keliamais tikslais bei uZdaviniais galima susipazinti
Metinio pranesimo 2 dalyje.
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““ Veiklosrezultatai

Su visais Jmonés veiklos ir finansiniais rezultatais susipazinti galima Metinio pranesimo 3 dalyje.

““ Darbuot ojai

Jmonés metinis darbuotojy skaicius - 1506.
IS jy:
Motery - 1195 (80 %)
Vyry - 311(20 %)

Jmoné neturi galimybiy apskaigiuoti Jmoné nerenka duomeny apie darbo
darbuotojy dirbanciy pagal sutardiy tipy pasiskirstymg pagal
terminuotq ir neterminuotqg darbo regionus ir apie pasiskirstymq tarp ly&iy
sutartj bei jdarbinimo  tipg pagal lytis. pagal jdarbinimo rasj.!

““ Kiti faktai apie Registry centro socialine
atsakomybe ir Sig ataskaitqg

Si ataskaita parengta pagal  GRI Teminiai standartai atrinkti remiantis
standarty  bazinj (core) variantq. Jmonés Darnumo (socialinés
Ataskaita pagal GRI standartus atsakomybés) ataskaitoje patvirtintomis
rengiama antrqg kartq. sritimis bei temomis.

' Duomenys surinkti naudojantis V|

Registry centras Personalo apskaitos ir
administravimo programa Rivile Gama.
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Nuo praéjusio laikotarpio ataskaitos
Jmoné nebeskelbia informacijos apie GRI
415 standartg, kadangi vadovaujantis
GRI 101: Pagrindinés dalies 2016 m.
punktu 1.3, Sios dalys | ataskaitg
nejtraukiomos (sritys néra apibréztos
Jmonés Darnumo (socialinés
atsakomybés) politikoje).

Si ataskaita parengta Jmonés
darbuotojy atsakingy uz socialinés
atsakomybés sritj. Informacija néra
audituota iSorigkai, tadiau rengiant
ataskaitq buvo remiamasi finansiniy
ataskaity ir metiniy pranesimy
medziaga.
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3. Aplinkosauga
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Aplinkosaugos principal ir pagrindiniai tikslai

Aplinkos apsaugos tema yra viena i
darnumo  (socialinés  atsakomybés)
politikos sri¢iy. Kadangi Jmonés veikla
néra gamybiné, zaliavy ar gamtos
resursai tiesioginei Jmonés veiklai néra
naudojami. Jmoné pripaZjsta, kad
atsizvelgiant j veiklos pobudj, didziausig
poveikj aplinkos apsaugai daro vartojant
elektros energijg (darbui ir IT sistemy
palaikymui), naudojant kurg (darbo per
50 klienty aptarnavimo  padaliniy

Elektros energija

Uz elektros energijos sunaudojimo
mazinimq Registry centre atsakingi IT
infrastruktdros bei Turto valdymo skyriai.
Sie skyriai reguliariai perziGri Jmonés
suvartojamus resursus ir sprendziq,
kuriose |Jmonés veiklos srityse galima
blity papildomai sutaupyti elektros
energijos.

2020 m. Jmonéje buvo imtasi aktyviy
elektros suvartojimo mazinimo veiksmy -
jvestos organizacinés kontrolés
priemonés, o elektros mazinimo ir Kitus
taupaus istekliy naudojimo veiksnius
darbuotojai skatinami kelti ir kaip
asmeninius metinius tikslus.

Bendrasis elektros energijos
suvartojimas Jmonés veikloje 2020 m.
sieké 2,3 mIn.kKWh (2019 m. -3 mIn. kWh,
-27 %)?. Sumazéjusj elektros suvartojimq
lémé ir pandemija - kadangi didelé dalis
darbuotojy pradéjo dirbti nuotoliniu

2 Elektros energijos sunaudojimas
apskai¢iuotas remiantis elektros tiekéjy
skaitikliy rodmenimis.
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organizavimui)  ir (klienty

aptarnavimui vykdyti).

popieriy

Jmoné savo iniciatyva siekia sumazinti
elektros energijos, popieriaus ir kuro
vartojimg. Sios temos ir Jmonés tikslai

iSkeliami  trumpalaikiome  darnumo
politikos  strateginiame  dokumente
(Darnumo politikos igyvendinimo

veiksmy plane), kurj tvirtina Jmonés
generalinis direktorius. Toliau pateikiami
iSsamis temy rezultatai.

Elektros energijos
sunaudojimas, kWh

3000430

2353317

m2019 m2020

bldu, buvo sutaupyta elektros energijos
apdvietimui, kompiuteriy darbui bei
patalpy Sildymui ar Saldymui. Be viso to,
|Jmonéje imtasi ir kity taupaus istekliy
naudojimo organizaciniy veiksmy -
mazinant elektros suvartojimg
apdvietimas keistas j LED lemputes,
papildomai jvesta Sviesy iSjungimo
kontrolé.
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Automobiliai

Kuro sunaudojimg Jmonéje prizidri Turto
valdymo skyrius. Jmonéje veikia sistema,
kuri uztikring, kad darbuotojai
automobiliy kelionéms i§ vieno tasko j
kitg rinktysi vieng, o ne atskiras
transporto priemones. |moné visoje
Lietuvoje turi 50 padaliniy, Vilniuje ir
Kaune jsikirusi dviejose vietose, tad
siekiant kuo labiau optimizuoti kelioniy
skaiCiy, |monéje reguliariai perziGrimi
judéjimo tarp padaliniy planai.

2020 m. sumazéjo ir kuro sunaudojimas.
Nuo beveik 40 takst.. litry dyzelino buvo
suvartota beveik 40 proc. maziau ir 2020
m. jo sunaudojimo kiekis sieké 24,5 tlkst.
litry. Tuo metu benzino suvartojimo kiekis
iSaugo 4 proc. (nuo 8,4 tikst. iki 8,7 tlkst.
litry)®. Siems tam jtakos turéjo veiklos
apribojimai dél &alyje jvestos pandemijos,
taip pat ir drastiskas automobiliy parko
sumazinimas |monéje.

2020 m. Registry centras atsisakeé 25 proc.
automobiliy parko.

Kuro naudojimas jmonés veikloje, litrais

39 814

24 409

Dyzelinas

Popieriaus suvartojimas

8 Kuro sunaudojimas apskaigiuotas
remiantis einamyjy mety islaidy kurui
jsigyti informacija.
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8 367 8702

Benzinas

2019 m2020
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Klienty aptarnavimo veikloms |moné
sunaudoja apie 50 proc. visy popieriaus
sgnaudy. Ta reiskia, kad augant
uzsakomy paslaugy Registry centre
kiekiui, natdraliai turéty augti ir joms
suteikti naudojamy popieriniy
dokumenty kiekis. Siekdama mazinti
sunaudojamo Jmoné imasi aktyviy
veiksmy: nuo 2019 m. |monés veikla

organizuojama naudojant dokumenty
valdymo sistemq, Jmonés spausdintuvai
perprogramuoti veikti ekonominiu
rézimu, bendrai sumazintas
spausdintuvy kiekis. Siekiant uZtikrinti
racionaly istekliy naudojimg, nuo 2020
m. |monéje jvesta papildoma
kanceliariniy prekiy, tarp jy ir popieriaus,
kontrolé.

Sunaudoto popieriaus kiekis, medziais 4

299 (-30 %)

Vienas i§ 2020 m. jgyvendinty paslaugy
skaitmenizacijos pavyzdziy - jungtiniy
duomeny apie viedyjy pirkimy
procediroje pazymos iSdavimas.
lgyvendintas sprendimas leidzia ne tik
uzsisakyti Sig paslaugg per savitarng,
bet ir pasiradyti pazymgqg elektroniniu
paradu bei gauti jg elektroniniu badu.
Atsizvelgiant | tai, kad vidutinidkai per
ménesj iSduodama daugiau nei 1000
jungtiniy pazymuy, tokiu bidu kas ménes;j
yra sutaupoma per 1000 A4 formato
lapy popieriaus.

Kitos iniciatyvos

Spausdintuvy eksploataciniy
medziagy optimizavimas

Taip pat |monéje yra vykdomas
spausdintuvy eksploataciniy medziagy

optimizavimas bei asmeniniy
spausdintuvy skai¢iy mazinimas - Sis
projektas jau leido sumazinti

aplinkosauginj pédsakg bei medziagy
suvartojimg apie 5 proc. Planuojama, kad
dél pasirinkty ekologisky medziagy
naudojant vienqg dazy kasete bus galima

Duomeny teikimo sutartys -
elektroniniu badu

2020 m. Sutardiy  kontrolés ir
administravimo skyrius issikélé tikslqg -
didinti paslaugy teikimo sutaréiy
sudarymq elektroniniu biadu. 2020 m.
pabaigoje 84 proc. sutariy buvo
pasirasytos naudojant elektroninj parasqg
(siektas rodiklis - 60 proc.). Tokiu badu
ne tik sumazéjo sunaudojamo popieriaus
kiekis, bet ir sutrumpéjo dokumenty
pasirasymo procesas.

atspausdinti  desimtadaliu  daugiau
spaudy, o modernizuojant spausdinimo
jrangq suvartojamos elektros energijos
kiekis sumazés apie 15 procenty.

Man rapi
Siekdama edukuoti ir skatinti
darbuotojus imtis iniciatyvos

aplinkosaugos  srityje, 2020  m.
iniciatyvos ,Man ripi"” kontekste |monés
darbuotojai buvo supazindinti ir jtraukti j
veiklas susijusias su popieriaus taupymo,

* Dél skirtingy popieriaus formaty ir rasiy, skai¢iuojama pagal 10thousandtrees iniciatyvos

metodikq.
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ziedinés ekonomikos bei aplinkosaugos
temomis. Sios veiklos apémé
informacijos skelbimg vidiniame
darbuotojy intranete, susitikimus su
ekspertais bei i880kius (pavyzdziui,
«Darom” tvarkytiny viety Zyméjimo) Dél
veikly jvairovés, darbuotojy jsitraukimo
Jmoné nematuoja.

Kelionés dviraciais

|monéje skatinamas ir ,zalio” transporto
naudojimas -  trylikoje  padaliniy
pasiripinta galimybe darbuotojams
saugiai palikti dviratj arba paspirtukg
visai darbo dienai, o jveikus didesnj
atstumqg dalyje 8iy padaliniy galima
pasinaudoti dusu.
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4. Santykial su darbuotojais
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Santykiy su darbuotojais principai ir

pagrindiniai tikslai

DarnGs santykiai su darbuotojais yra
viena i§ Registry centro darnumo
politikos sri¢iy, todél visos temos,
susijusios su darbo santykiy valdymu ir
darbuotojy gerovés Darnumo
ataskaitoje atpazjstamos kaip svarbios
temos.

Valdydama santykius su darbuotojais
Jmoné ir jos darbuotojai vadovaujasi Siais
pagrindiniais dokumentais:

o Kolektyvine sutartimi;

e Registry centro administracijos darbo
reglamentu;

e Darbo tvarkos taisyklémis;

o Atlygio politika;

e Darbuotojy atrankos tvarkos aprasy;

o Atleidziamy darbuotojy atrankos
tvarkos aprasu;

e Darbuotojy veiklos vertinimo politika;

e Lygiy galimybiy politika;

e Mokymy organizavimo tvarkos
aprasu.

Santykiy su darbuotojais  valdymo
modelio  vertinimas néra formaliai

atliekamas. Kadangi

8i tema yra dalis Jmonés darnumo
(socialinés  atsakomybés)  politikos
suinteresuotosios Salys gali teikti
pasitlymus.

Registry centras antrus metus i$ eilés
atliko Reputacijos tyrimg, kuriame viena
i$ tiksliniy grupiy yra darbuotojai. 2020
m. 73 proc. |monés darbuotojy atpazino
Registry centrg kaip socialiai atsakingg
Jmone (2019 m. - 62 proc.), 60 proc.
sutiko, kad rdpinasi darbuotojy gerove
(2019 m. - 45 proc.), o 56 proc., kad
uztikrina lygias galimybes (metais pried
tai - 43 proc.).

Atlygio politika ir darbuotojy veiklos vertinimas

Siekiant darbuotojams mokeéti
sqziningus ir teisingus atlyginimus, 2019
m. Jmonés valdybos patvirtinta Atlygio
politika, uztikring, jog Jmonés darbuotojy
pastovioji atlygio dalis kiekvienam
pareigybiy lygiui sudaryty 80-120 % visy
Lietuvoje veikiangiy jimoniy ir
organizacijy, dalyvaujanéiy atlyginimy
rinkos  tyrime, vidutinés reikdmés
(medianos).

2019 m. patvirtinta ir nuo 2020 m. veikia
darbuotojy veiklos vertinimo sistema,

Kolektyviné sutartis
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kuri leidzia uztikrinti sgsajqg tarp Jmonés
strateginiy tiksly bei individualiy
darbuotojy metiniy tiksly, padeda aiskiai
ir sistemingai kaskaduoti |monei
keliamus uzdavinius iki kiekvieno |monés

darbuotojo ir  kryptingai matuoti
pasiektus rezultatus. Tai  svarus
organizacijos ir zmogiskyjy istekliy

vystymo jrankis, grjstas pasiekimy ir
rezultaty vertinimo principu, Kkuris
tiesiogiai susietas su darbuotojy
skatinimo sistema.


https://www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/RC_Atlygio%20politika_rekv.pdf
https://www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/RC_Atlygio%20politika_rekv.pdf
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Nuo 2019 m. spalio ménesio visiems
(100%) ]Jmonés darbuotojams galioja
Kolektyviné sutartis. Sutartis
uzregistruota ir Kolektyviniy sutardiy

registre.

Pagal kolektyvine  sutartj
darbuotojams teikiamos
pagrindinés naudos:

Jmonés
tokios

e papildomos 2 mokamos atostogy
dienos;

e papildomos atostogy dienos negalig
turintiems darbuotojams,
darbuotojams vieniems auginantiems
vaikus iki 14 mety ar vaikus iki 18 mety,
turindius negalig ar ilgalaikj
nepertraukiamg darbg Jmonéje
isdirbusiems darbuotojams;

e mokamos atostogos dél asmeniniy
priezasciy;

o papildomi ,mamadieniai’;

e renginiai bei kalédinés dovanos
visiems |monés darbuotojams;

o kalédinés dovanos ar renginiai
darbuotojy vaikams;

e lojalumo skatinimo i§mokos;

e komandinio darbo stiprinimo

krepseliai;

Darbo taryba

Jmonéje veikia ir darbuotojy interesams
atstovauja darbo  taryba. |monés
vadovai nuolat bendrauja ir palaiko rysj
su tarybos atstovais bei atsako j iSkeltus
klausimus bei pasitlymus bei atlieka

Darbuotojai

e iSmokos ir mokamos atostogos
svarbiausiagis gyvenimo ar nelaimiy
atvejais;

e skiepai nuo gripo Dbei
encefalito;

e sveikatingumo prevencijos programa.

erkinio

2020 m. kolektyvinés sutarties naudoms
Jmoné skyré 512,83 takst. Eur.

Darbuotojai apie reik§mingus
pasikeitimus Jmonéje jspéjami laikantis
Lietuvos Respublikos Darbo kodekse
nurodyty terminy.

Jmonés kolektyvinéje sutartyje
numatyta, kad apie bitinyjy darbo
sutardiy sqlygy (darbo funkcijy, darbo
apmokéjimo ir darbovietés) pasikeitimus
darbuotojui turi bati pranesta ne véliau
kaip prie$ 10 darbo dieny (jprastai, dvi
savaites) iki sqlygy pasikeitimo.

Nutraukiant darbo sutartj darbdavio
iniciatyva be darbuotojo kaltés dél darbo
organizavimo pakeitimy ar kity
priezaséiy, susijusiy su darbdavio veiklag,
pagrjsty reikSmingomis ekonominio,
organizacinio ar gamybinio bitinumo
aplinkybéms, darbuotojai apie darbo
sutarties nutraukimg jspéjami pries 3
ménesius (12 savaidiy).

Darbo kodekse numatytas teises ir
pareigas (dalyvauti darbuotojy
atrankose, gauti atsakymus | iSkeltus
klausimus, teikti pasitGlymus).

2020 m. gruodzio 31 d. duomenimis |monéje dirbo 1506 darbuotojai. IS jy: 1195 (80 %) moterys

ir 311 (20 %) vyrai.
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https://socmin.lrv.lt/uploads/socmin/documents/files/veikla/paslaugos/sutartys/kolektyvines/registr%20centr%20ks2019%2010%2005.pdf
https://socmin.lrv.lt/uploads/socmin/documents/files/veikla/paslaugos/sutartys/kolektyvines/registr%20centr%20ks2019%2010%2005.pdf
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Darbuotojy kaita 2020 m. Registry centre buvo 12,47

proc., o savanoriska kaita - 8,97 proc.

Naujy ir Jmoné palikusiy darbuotojy pasiskirstymas pagal lytis:

Moterys
Asm. Proc.
Priimti nauji darbuotojai 131 59 %
Jmone palike
12 %
darbuotojai 0 69 %
Jmoné nerinko duomeny apie

darbuotojus, kurie turéjo teise j vaiko
prieziuros atostogos, nes pranesimas
apie vaiko gimimg darbuotojams néra
privalomas.

Vyrai Viso
Asm. Proc.

62 41% 193

54 31% 174

2020 m. 64 darbuotojai buvo néstumo ar
vaiko prieZiGros atostogose (97 proc.
motery ir 3 proc. vyry). I3 vaiko priezitros
atostogy grjzo 21 darbuotojas, o 9 turéjo
grizti, ta¢iau nutrauké darbo sutart;.

Grjzimo j darbg Jmonéje rodiklis yra 70 %.

Jmoné nerinko duomeny, reikalingy
nustatyti iSlaikymo rodiklj (santykj tarp
darbuotojy, kurie dirbo |[monéje bent 12

Mokymai

Jmoné supranta ir pripazZjsta, kad
nuolatinis  mokymasis yra  bGtina
progreso dalis. Jmonéje uz mokymy sritj
yra atsakingas  Mokymy  skyrius.
Darbuotojams, kuriems reikalinga auksta
kvalifikacija (juridiniy asmeny registro,
nekilnojamojo turto registro ir kadastro
tvarkytojams bei klienty aptarnavimo

centry ir Konsultacijy centro
darbuotojams), Jmoné rengia
kvalifikacijos  kélimo ir atestavimo
programas. Sie ir kiti mokymai
organizuojami pagal metinj mokymy
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mén. po grjizimo i§ vaiko priezidros
atostogy, lyginant su visais grjzusiaisiais.

plang, kuris sudaromas atsizvelgiant j
kity padaliniy isreikStus poreikius
vidiniams ar iSorinioms mokymams. Be
atskiry mokymy, darbuotojai yra
skatinami dalyvauti profesiniy asociacijy
veiklose. Lyginant su 2019 m. 2020 m.
Jmonés darbuotojoms mokymams skirtas
biudzetas iSaugo dvigubai: 2019 m.
mokymams Jmoné skyré - 69,5 tikst. Eur,
2020 m. 139 takst. Eur.
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Registry centras 2020 m. rengé ir vykdé
Sias mokymy ir kvalifikacijos kélimo
programas:

Juridiniy asmeny registro tvarkytojo
darbuotojy kvalifikacijos kélimas ir
atestavimas

Sis atestavimo procesas, kurio metu
siekioma didinti su Juridiniy asmeny
registru dirbanéiy darbuotojy teorines ir
praktines Zinias pradétas vykdyti 2020
mety pavasarj ir vyksta vieng kartg per
ketvirtj 2020 m. i§ 77 darbuotojy
dalyvavo 44, o kursqg pabaigé ir jgijo
kvalifikacine atestacijg 27 darbuotojai
(61 % nuo dalyvavusiy).

Nekilnojamojo turto registro ir
Nekilnojamojo turto kadastro
tvarkytojo darbuotojy kvalifikacijos
kélimas ir atestavimas

Si mokymy programa Registry centre
vykdoma jou kurj laikg ir vyksta
reguliariai kartg per ketvirtj. 18 392 su
Nekilnojamojo turto registru ir kadastru
dirbanciy darbuotojy, 2020 m.
programoje dalyvavo - 144 darbuotojy. I$
ju kvalifikacine kategorijg sékmingai jgijo
- 124 darbuotojy (72% nuo dalyvavusiy)
Reguliarumas - kartqg per ketvirtj.

Klienty aptarnavimo centry ir
Konsultacijy centro darbuotojy
kvalifikacijos kélimas ir atestavimas

Siekiant  stiprinti  |monés  klienty
aptarnavimo kokybe 2020 m. rudenj
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pradétas vykdyti Klienty aptarnavimo
centry ir Konsultacijy centro darbuotojy
kvalifikacijos kélimas ir atestavimas.
Sios programos turinys yra pritaikytas
atsizvelgiant | Registry centro veiklos
specifikg bei |monéje patvirtintg Klienty
aptarnavimo  standartg.  Mokymosi
efektyvumui didinti taip pat naudojama
nuotoliniy mokymy platforma. Programa
apimta tokias temas, kaip streso
valdymas ir emocinis atsparumas,
bendravimas su klientais, sudétingy
situacijy ir konflikty valdymas, klienty
aptarnavimo standarto jgyvendinimas.

Per kelis ménesius mokymuose sudalyvavo 64 i$
226 darbuotojy. IS jy 55 sékmingai uzbaigé
kursus ir jgijo kvalifikacine kategorijg (86 % nuo
dalyvavusiy).

Gebéjimy aptarnauti klientus ugdymo
testinéje programoje dviejuose i
keturiy moduliy dalyvavo 245
darbuotojai. Po 8 val. vienam moduliui tai
i$ viso sudaro 3920 mokymosi valandy.
2021 m. 8i programa toliau tesiama ir

darbuotojai  dalyvaus  trelioje  ir
ketvirtoje mokymy dalyse.
Ugdant darbuotojy bendrgsias

kompetencijas, kartg per ménesj|monéje
vyksta Jkvepianéiy pranesimy sesijos,
kuriy metu darbuotojai savanorigkai
kvieCiami dalyvauti susitikimuose su
skirtingy sri¢iy profesionalais asmeninio
tobuléjimo, emocinio intelekto bei darbo
komandoje temomis.
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Vidutiniskai vienas darbuotojas per metus
organizuotuose (vidiniuose arba iSoriniuose)
mokymuose praleido 10,25 ak. val.’

Naujoko diena

Siekdama didinti naujy  |monés
darbuotojy jsitraukimg, Registry centre
reguliariai vyksta ,Naujoko dienos”, kuriy
metu darbuotojai  supazindinami su
Jmonés veikla bei specifika, svarbiausia

personalo informacija, kolektyvinés
sutarties teikiamomis naudomis,
mokymosi galimybémis bei korupcijos
prevencijos principais.

Darbuotojy veiklos vertinimas

Metinis darbuotojy veiklos vertinimas yra
sudétinis |monés planingai vykdomas
ciklas, kuris leidzia uztikrinti sqsajqg tarp
Jmonés strateginiy tiksly bei individualiy
darbuotojy metiniy tiksly, padeda aiskiai
ir sistemingai  kaskaduoti  |Jmonei
keliamus uzdavinius iki kiekvieno |monés
darbuotojo ir  kryptingai matuoti
pasiektus rezultatus. Tai  svarus
organizacijos ir zmogiskyjy istekliy
vystymo jrankis, grjstas pasiekimy ir
rezultaty vertinimo  principu, kuris
tiesiogiai  susietas su  darbuotojy
skatinimo sistema. 100% darbuotojy
dalyvauja |Jmonéje vykdomo darbuotojy
veiklos vertinimo sistemoje.

Nuo 2020 m. pirmg kartqg pradéjes veikti
darbuotojy vertinimo ciklas nuteiké
optimistiSkai - po vertinimo ciklo atlikta
apklausa parodé, kad beveik absoliuti
dauguma darbuotojy susitikimus su

vadovais vertinimo kaip naudingus, 85
proc. teigé, kad pokalbis leido geriau
suprasti, kur reikia patobuléti, kad tapty
dar sékmingesnis darbe, 90 proc.
darbuotojy turéjo buvo papildomai
paskatinti teikti grjiztamgqjj vadowvui ir
komandai.

® ] §j skai¢iy nejeina mokymai, kuriuose darbuotojai dalyvauja savarankiskai arba per profesiniy
asociacijy veiklg. Jmoné nekaupia duomeny apie mokymo valandy pasiskirstymq pagal lytj ar

darbuotojy kategorijq.
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Lygios galimybés

Lygios galimybés yra vienas i$ Registry
centro veiklos principy visose veiklos
srityse. |monéje lygiy galimybiy politikos
principai yra nustatyti Lygiy galimybiy
politikoje bei Atlygio politikoje.

2020 m. rudenj Jmonéje patvirtinta Lygiy
galimybiy politika, kurios tikslas uztikrinti
visy Jmonés darbuotojy ir besikreipianciy
dél jdarbinimo asmeny vienodg padét;j
bei vienodas ir lygias galimybes tiek iki,
tiek po darbo sutarties sudarymo,
nepaisant lyties, rasés, tautybés, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, tikéjimo,
jsitikinimy ar pazidry, amziaus, lytinés

orientacijos, negalios, etninés
priklausomybés,  religijos, sveikatos
biklés, kity aplinkybiy, numatyty

Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

Patvirtinta Atlygio politika apibrézia,
kokiais aiskius kriterijus, kuriais remiantis
nustatomi darbuotojy darbo
uzmokesciai. Politika uztikrina, kad
tokiose pagiose pareigose esanciy ir
tokig pacig kvalifikacijg  turingiy
darbuotojy darbo uzmokestis nesiskiria.

Darbuotojai apie galimus lygiy galimybiy
pazeidimus pranesti gali atsakingam
Prevencijos departamento darbuotojui,
tiesioginiam vadovui arba vadovo
tiesioginiam vadovui ar kitais nustatytais
bldais.

2020 m. diskriminacijos atvejy |monéje
nenustatyta.

Visi Jmonés darbuotojai yra laisvi burtis
bet kokias asociacijas ir kolektyviai
derétis dél geresniy darbo sqglygy ar
uzmokeséio. Néra jokiy rizikos veiksniy,
kurie apriboty Sias darbuotojy teises.
Jmonéje veikia darbuotojy profesiné
sgjunga, tadiau tikslaus nariy skaiciaus
sgjunga nepateiké. Galiojanti
kolektyviné sutartis taikoma ne tik
profesinés sgjungos nariams, bet visiems
|monés darbuotojams.

2020 m., palyginti su praéjusiais metais,
paaugo vadovaujan&ias pareigas,
ypatingai tarp aukséiausio lygio vadovy,
uzimandgiy motery dalis, tadiau visy
darbuotojy pasiskirstymas pagal Iytj
nepakito.

2019 12 31 2020 12 31
Moterys Vyrai Moterys Vyrai
Visi darbuot ojai, proc. 80 20 80 20
Vadovaujanéias pareigas uzimantys darbuotojai, proc. 67 33 70,5 29,5
Aukséiausio lygio vadovai, proc. 36 64 45 55
Visi Jmonés darbuotojai pagal amziaus grupes pasiskirsto atitinkamai:
2018 12 31 2019 12 31 2020 12 31

<30, proc. 6 6
30-50 m., proc. 45 48 (+3) 49 (+1)
>50 m., proc. 49 46 (-3) 45 (-1)
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Lygiy galimybiy liniuoté

2020 m. Dbendradarbiaudamas su
projektu ,Kurk Lietuvai” ir Lygiy
galimybiy kontrolieriaus tarnyba

Registry centras tapo viena pirmyjy
jmoniy Lietuvoje, iSbandziusiy naujg
jrankj - Lygiy galimybiy liniuote.

Apibendrinti  darbuotojy  apklausos
rezultatai rodo, kad situacija Jmonéje i
esmés yra gera - Registry centras gavo
8 balus i§ 10-ies. Gerg situacijq rodo ir tai,
jog dauguma apklausoje dalyvavusiy
kolegy jaugdiasi visaverte |monés dalimi
bei neslepia savo tapatybés bruozy. O
jlems jvertinimui pateiktus hipotetinius

Darbuotojy apdovanojimai
Skatindama darbuotojy motyvacijg ir
Jmonéje puoseléjimas vertybés, |monéje

kasmet rengiami darbuotojy
apdovanojimai. 2020 m. pirmq kartgq visi
darbuotojai galéjo silyti savo

kandidatus apdovanojimams ir véliau

Darbuotojy sveikata

Darbuotojy saugos ir Sveikatos sistema
apima tiek teisés aktuose numatytus
reikalavimus, tiek papildomas |monés
iniciatyvas bei kolektyvinéje sutartyje
pasirasytas programas.

Pagrindiniai jy yra Sie:

e vedami darbo saugos jvadiniai

instruktaZai (jpareigoja  teisés
aktai, taikoma visiems
darbuotojams);

o profesinés rizikos  vertinimai
(jpareigoja teisés aktai);

e didesnéje rizikoje dirbantys
darbuotojai (matininkai bei
vertintojai) Jmonés léSomis

skiepijami nuo erkinio encefalito
(jpareigoja teisés aktai);
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diskriminacijos atvejus vertina neigiamai
ir yra palankis didesnei darbuotojy
jvairovei. I8ryskéjo ir tobulintinos sritys:
turétume stiprinti bendravimo kultirg,
mokymy sritj bei iedkoti geresniy
galimybiy derinti darbg ir asmeninj
gyvenimag.

Sios apklausos rezultatai ir Lygiy
galimybiy kontrolieriaus tarnybos
eksperty pateiktos rekomendacijos buvo
panaudotos tolimesniam darbui
stiprinant organizacijos kultirg bei
rengiant lygiy galimybiy politikg.

balsuodami iSrinkti Mety darbuotojus.
Mety pabaigoje mety rezultato,
bendradarbiavimo profesionalo,
darbstuolio, iniciatyvos ir kolegiSkumo
nominacijomis buvo apdovanoti 22
darbuotojai.

e visi |monés darbuotojai kartg per
metus turi galimybe pasiskiepyti
nuo  gripo  Jmonés  léSomis
(priemoné numatyta
kolektyvinéje sutartyje, galimybé
suteikiama 100 % darbuotojy);

e atliekami profilaktiniai Sveikatos

patikrinimai  Jmonés  |éSomis
(jpareigoja teisés aktai);
e vykdoma sveikatingumo

stiprinimo programa darbuotojui
kompensuojant dalj
sveikatingumo i$laidy (priemoné
numatyta kolektyvinéje sutartyje,
taikoma visiems darbuotojams,
Registry centre iSdirbusiems
ilgiau nei 1metus);

Si sistema apima be i§imties visus Jmonés
darbuotojus.
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Pavojy nustatymas, riziky
vertinimas ir incidenty tyrimas
Profesiniy riziky vertinimas atliekamas

perkant paslaugas i§ nepriklausomy
specialisty. Uz  sutaréiy vykdymg
atsakingas darbuotojy saugos

specialistas. Profesinés rizikos vertinime
dalyvauja ir darbuotojy saugos ir
sveikatos specialistas.

ldentifikuojamos rizikos arba, kitaip
tariant, kenksmingi veiksniai, tuomet
sudaromas rizikos mazinimo priemoniy
planas, kuriome numatytos priemonés
rizikai mazinti kol profesiné rizika bus
priimtina. Pasalinus rizikg dar kartg
atliekamas  rizikos  vertinimas  ir
jsitikinama, kad rizika  darbuotojy
sveikatai ir saugai bus priimtina

2020 m. del valstybés lygio
ekstremaliosios situacijos Lietuvoje
nepavyko pilnai atlikti profesinés rizikos
vertinimo padaliniuose, tadiau
planuojama per 2021m.tai atlikti visuose

Darbuotojy sveikatos paslaugos

Visi |monés darbuotojai turi galimybe
pasiskiepyti nuo gripo, 2019 metais nuo
gripo paskiepyti 265 darbuotojai, 0 2020
metais 389 darbuotojy. Patiriantys
biologiniy  rizikos veiksniy poveikj
darbuotojai (matininkaiir vertintojai) turi
galimybe pasiskiepyti ir nuo erkinio
encefalito. Per 2019 m. ir 2020 m.

Darbuotojy dalyvavimas,
konsultavimas ir komunikacija
saugos ir sveikatos tema

Uz darbuotojy konsultavimg ir
komunikacijg saugos ir sveikatos
klausimais jmonéje atsakingas Fizinés ir
veiklos saugos skyriaus darbuotojas,
kuris ir vykdo darbuotojy saugos ir
sveikatos specialisto funkcijas jmonéje.

Darbuotojai, kuriems kyla klausimy dél
saugos ir sveikatos politikos, priemoniy ir
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Jmonés padaliniuose. Siekiant uztikrinti
sklandy riziky vertinimo procesqg, tam
pasitelkiama  interaktyvi  profesinés
rizikos vertinimo programa QiRA.

2021 m. visuose padaliniuose pradétas

psichosocialiniy rizikos veiksniy
vertinimas.

Apie su darbu susijusius pavojus
darbuotojai  prane$a |monés darby

saugos specialistui arba tiesioginiam
vadovui. Pagal pavojy pobid] imamasi
veiksmy pasalinti rizikai.

Imonéje nelaimingi atsitikimai tiriami
remiantis Nelaimingy atsitikimy darbe
tyrimo ir apskaitos nuostatais bei jvykiy
darbe ir nelaimingy atsitikimy pakeliui
darbg ir i§ darbo pildymo metodiniais
nurodymais. 2019 m. nelaimingy
atsitikimy darbe istirta - 3, pakeliuij/ i$
darbo -9, 2020 m. nelaimingy atsitikimy
darbe istirta - 3, pakeliuij/ i$ darbo - 5.

paskiepyti 82 darbuotojai. Taip pat

|moné organizuoja profilaktinius
sveikatos patikrinimus visiems
darbuotojams. Sios paslaugos

uzsakomos vykdant vieduosius pirkimus,
o sutardiy vykdymg prizigri darbuotojy
saugos ir sveikat os specialistas.

pan., Sio asmens kontaktus gali rasti
jmonés intraneto puslapyje.

Reguliariai jmonés darbuotojai
informuojami apie svarbiausias saugos ir
sveikatos aktualijas (pvz., gripo sezonu)
elektroniniais laiskais bei vidiniame
jmonés puslapyje. Siekiant darbuotojams
suteiktiaiskiq ir aktualiq informacijg apie
COVID-19 prevencijg, tam papildomai
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sukurta  atskira  skiltis intraneto
svetaingje.
Vadovaujantis Lietuvos Respublikos

socialinés apsaugos ir darbo ministro
2013 m. rugséjo 9 d. jsakymu Nr. A1-502

Darbuotojy mokymai saugos ir
sveikatostema

10 |monés darbuotojy, kuriy funkcijos
susijusios su psichosocialiniais veiksniais,
dalyvavo Vilniaus visuomenés sveikatos
biuro rengtuose mokymuose
«Psichosocialiniai rizikos veiksniai”.

Darbuotojy sveikatos stiprinimas

Pagal Kolektyvinéje sutartyje numatytas
naudas, visiems darbuot ojams priklauso:

Kitos iniciatyvos
Man rapi
Siekdama edukuoti ir skatinti

darbuotojus imtis iniciatyvos sveikos
gyvensenos srityje, 2020 m. iniciatyvos
»Man ripi"” kontekste Jmonés darbuotojai
buvo supazindinti ir jtraukti j veiklas
susijusias su mitybos, sporto ir sveikos
gyvensenos temomis. Iniciatyvos metu
vykdomos paskaitos, darbuotojams
elektroniniu  pastu  bei internete
pateikiama informacija ir patarimai,
darbuotojai kvieciami dalyvauti
i880kiuose ir gerinti savo sveikatg
(pavyzdZiui, sveiky recepty konkursq).
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«Dél darbuotojy saugos ir sveikatos
komitety bendryjy nuostaty
patvirtinimo” 2021 metais planuojama
jsteigti Darbuotojy saugos ir sveikatos
komitetq.

2021 m. planuocjama plésti darbuotojy
mokymy saugos ir sveikatos temomis
sritj ir rengti tokius mokymus pirmosios
pagalbos, darbuotojy saugos, kroviniy
tvarkymo temomis.

1. vienkartiné nustatyto dydzZio piniginé
iSmoka sveikatinimo iSlaidoms padengti
(iki 120 Eur per metus);

2. visi Jmonés darbuotojai kasmet gali
pasiskiepyti nuo gripo uz [monés lésas.

Dél veikly jvairovés
jsitraukimo Jmoné nematuoja.

darbuotojy

# Walk15 issakis

2020 m. Registry centras dalyvauja
# walk15 Jmoniy isStkyje. Mety pabaigoje
Registry centras buvo 4-oje vietoje, o virs

200 Jmonés darbuotojai buvo nuzygiave
beveik 100 min. zingsniy. Darbuotojams

reguliariai  primenama apie i$8Ukio
rezultatus, o éjimo entuziastai
patarimais ir patirtimi dalijasi su
kolegomis



W 5. Santykiai su visuomene
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Santykiy su visuomene pagrindiniai principai ir

pagrindiniai tikslai

Darnios veiklos  santykiuose su
visuomene sritis apima skaidrumo
didinimg, skaitmenizacijos ir e. paslaugy
svietimqg, taip pat profesinés veiklos
sklaidg bei skaitmeninius sprendimus
vieSam bei privadiam sektoriams.

Sios sritys yra horizontalios. Tai reiskia,
kad |monéje uz jg atsakingas ne vienas, o
keli ar net visi padaliniai. Didelé dalis
santykiy su visuomene srities pagrindiniy

Skaidrumo skatinimas

Skatindamas verslo sektoriaus
skaidrumq, Registry centras kasmet
aktyviai komunikuoja apie finansiniy
ataskaity pateikimo svarbq ir juridiniy

asmeny vadovams primena  apie
batinybe tai padaryti. 2020 m.
pandemija pakoregavo finansiniy

ataskaity teikimo procesq bei skatinimo
kampanijg, todél dalis veikly nebuvo
jgyvendinta. Vis dél to, uz 2018 m.
finansines ataskaitas pateiké 97 tOkst.
jmoniy ir organizacijy, uz 2019 m. - beveik
100 tdkst. (+3 %). Tiksliai apskaidiuoti
finansines ataskaitas pateikusiy jmoniy
dalj, palyginti nuo visy jmoniy yra
sudétinga, kadangi, nors dalis juridiniy
asmeny registre jregistruoty jmoniy turi
prievole teikti finansines ataskaitas,
tadiau realiai veiklos nevykdo.
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tiksly, uzdaviniy rodikliy ir atsakomybiy
yra nustatyti Jmonés veiklos strategijoje
(41-44 psl.).

Uz Siuos tikslus Jmoné atsiskaito savo
metiniuose pranedimuose. Kita dalis
tiksly yra apibrézioma trumpalaikiuose
darnumo politikos veiklos planuose.
Zemiau pristatomi pagrindiniai tikslai bei
2020 m. pasiektirezultatai.

Apie verslo sektoriaus skaidrumqg ir
valstybés pazangg taip pat byloja
duomeny Jduridiniy asmeny dalyviy
informacinéje sistemoje (JADIS) kiekis.
Nors duomenys néra vieSi, sistemoje
kaupiama informacija apie jmoniy ir
organizacijy akcininkus, vadovus,
valdybos narius ir kitus dalyvius, aktyviai
naudojasi valstybés institucijos.
Siekdama paskatinti privataus
sektoriaus atstovus aktyviau vykdyti
prievole teikti duomenis j JADIS jmoné
igyvendino komunikacine kampanijq.

2020 m. buvo matomas ryskus JADIS
duomenis pateikusiy juridiniy asmeny
skai¢iaus augimas.
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JADIS sistemoje duomenis pateikusiy juridiniy asmeny
dalis, proc. nuo visy
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Bendravimas su NVO ir mokslo institucijomis

Open house Vilnius

Liepos 11-12 dienomis vykes atviros
architektiros renginys ,Open House
Vilnius” neaplenké ir Registry centro

pastato, esandio sostinés Kudirkos
gatvéje. Kompozitoriaus Andreas
Trobollowitsch sukurtas unikalus

muzikinis kdrinys, skirtas batent Siam
pastatui skambéjo nuo Registry centro
pastato stogo bei Tauro kalno, o jj atliko
Siuolaikinés muzikos ansambilis
«Synaesthesis”.

Profesinés veiklos sklaida

Registry centro darbuotojai kuria ne tik
unikalius produktus, bet ir tvarkydamibei
administruodami nacionalinius registrus,
vykdo unikalig veiklg. Uztikrindama
profesinés veiklos sklaidg, Registry
centro darbuotojai 2020 m. vykdé
Jmonés veiklos pristatymus moksleiviams
bei studentams.

Jmoné ilgus metus bendradarbiauja su
Vilniaus Gedimino technikos universiteto
(Vilnius Tech) Geodezijos ir kadastro

36

katedra, kurios vykdomos studijy
programos yra tiesiogiai susijusios su
Registry centro veikla. Susitikimy su
studentais metu darbuotojai ne tik
pristato Registry centro specifikg, bet ir
pristato karjeros galimybei bei dalijasi
profesinémis Ziniomis.

Nevyriausybinis sektorius

Registry centras nuolat palaiko rysj su
nevyriausybiniy organizacijy sektoriumiir
teikia jiems aktualig informacijg - ruosia
atmintines, skaito pranesimus
susitikimuose.

Nuo mety pradzios nevyriausybinés
organizacijos Jduridiniy asmeny registre
gali gauti Nevyriausybiniy organizacijy
zymq (statusq). Tokia Zyma patvirting,
kad konkretus juridinis asmuo pagal
jstatymus yra laikomas nevyriausybine
organizacija, tad gali ne tik palengvinti
valstybés institucijy darbg, bet ir padeda
suzinoti bendrg Lietuvoje veikianciy
nevyriausybiniy organizacijy padétj bei
statistikq.
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2020 m. pabaigoje NVO zymg buvo
jregistravusios beveik tukstantis
asociacijy, viedyjy jstaigy bei labdaros ir

-

Indélis j Zinias

Registry istorija

Nors Registry centras veikia tik 23-ejus
metus, dalies tvarkomy registry istorija
siekia ne desimtmedius, o Simtmedius.
Registry centro darbuotojai minédami
valstybés Simtmetj pradéjo rinkti ir
aprasinéti svarbiausiy Salies registry
jvairiais  laikotarpiais  istorijg. Nors
pirmajame plane buvo numatyta
publikuoti 10 straipsniy, galutinj rinkinj
sudaro 22 straipsniai, publikuojami ir
visiems pasiekiami Registry centro
interneto svetainéje. Straipsniy ciklas
gali bati jdomus ne tik istorikams,
studentams  bet ir kiekvienam,
besidominéiam valstybés ir jos institucijy
raida.

Narysté organizacijose

Registry centras tvarko ir administruoja
pagrindinius Salies duomenis, todél
patirties semiasi ir gerosiomis
praktikomis dalijasi su Europos ir kity
Saliy organizacijomis bei institucijomis.
Jmoné yra aktyvi Siy tarptautiniy
organizacijy naré:

e Europos nacionaliniy
kartografavimo ir nekilnojamojo
turto kadastro bei registro
institucijy asociacija (angl.
Europe’s National Mapping,
Cadastral and Land Registration
Authorities)

paramos fondy, o visa informacija yra
pasiekiama per atvirus Registry centro
duomenis.

Atvira teisiné literatura

Nutraukus $alutine ir nuostolingg
teisinés  literatlros  leidybos  bei
pardavimo veiklq ir atsizvelgus j Salyje dél
COVID-19 susidariusiq padétj, Registry
centras j viedai prieinamg skaitmenine
erdve perkélé iSleistus teisinés
literatlros leidinius. Tokiu bldu tiek
aukstyjy  mokykly  teisés  krypéiy
studentams, tiek teise besidomintiems
gyventojams buvo sudaryta galimybé
leidiniais naudotis tiesiog internetu.
Registry centro interneto svetaingje Siuo
met u skelbiama apie 30 leidiniy, ateityje,
tikimasi, kad sqrasdas, prasiplés.

e Europos zemés registry
asociacija (angl. European Land
Registry Association), Europos
Zemés registry tinklas (European
Land Registry Network)

Europos verslo registry asociacija
(angl. European Business
Registry Association)

e Dokumenty valdymo organizacija (angl.
Documents Lifecycle Management —
DLM)

e Tarptautiné vertintojy
mokes&iams asociacija (angl.
International Association of
Assessing Officers - IAAQO)


https://www.registrucentras.lt/p/1305
https://www.registrucentras.lt/p/1305
https://www.registrucentras.lt/p/1280

6. Valstybeés pazanga
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Pagrindiniai principai ir tikslai valstybés

pazangos srityje

Jmonés veikla per netiesioginj ekonominj
poveikj apibréziama |monés strategijoje,
kurig tvirtina Jmonés valdyba, uz
igyvendinimo tikslus atsakingi |monés

direktoriai, o trumpalaikiai tikslai
nustatomi ir darnumo  (socialinés
(41-44 psl.).

Korupcijos prevencija

Registry centras yra valstybés valdoma
Jmoné, todél jai  skaidrumo ir
atskaitingumo sritys yra ypatingai
svarbios. Sios vertybés yra jtvirtintos ir
|Jmonés  strategijoje  bei valstybés
I[Gkes&iy Imonei laiske.

Auksciausiy  skaidrumo, valdysenos,
etikos ir socialinés  atsakomybés
standarty laikymasis yra esminé sqlyga
didinti visuomenés pasitikéjimg, stiprinti
Jmonés reputacijg bei uztikrinti tinkamg
ir savalaikj strateginiy tiksly
igyvendinimag.

Valdymo koordinavimo centro (toliau -
VKC) 2019/2020 mety VV| gerosios
valdysenos indekso ataskaitoje
valstybés Jmonés Registry centro (toliau
- Jmoné) korupcijos prevencijos gerosios
valdysenos indeksas jvertintas
auks&iausiu balu A+, Tai rodo, kad Jmoné
diegdama ir tobulindama Kkorupcijos
prevencijos praktikas ir kurdama
korupcijai atspariq aplinkg yra
teisingame kelyje, bei skatina nesustotiir
toliau aktyviai kovoti su galimomis
korupcijos apraiSkomis, ypatingg démes;j
skiriant jy prevencijai, bei darbuotojy
Svietimui.
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atsakomybés)
strateginiuose

trumpalaikiuose
dokumentuose.

Pagrindiniai tikslai, uzdaviniai, rodikliai ir
atsakomybés nustatyti Jmonés veiklos
strategijoje

Esminés iniciatyvos
prevencijos srityje:

korupcijos

e |monéje yra jgyvendinti pranedéjy
apsaugos principai - sukurti
vidaus pranesimy kanalai,
nustatytos informacijos apie
pazeidimus nagrinéjimo ir
administravimo procediros,
uztikrinamas praneséjy
konfidencialumas ir apsauga nuo
atsakomuyjy veiksmy;

e |gyvendinant |Jmonés  Etikos
kodekso, Dovany ir Korupcijos
prevencijos politiky nuostatas bei
siekiant ugdyti atsparig korupcijai
aplinkg |monéje, diegiami
skaidrios ir etidkos veiklos
principai, mazinama korupcijos

rizika.

e |monéje ypaé didelis démesys
skiriamas interesy konflikty
prevencijai, privadiy interesy

deklaravimo, atstovavimo
apribojimy ir lobistinés veiklos

kontrolei, tuo tikslu ]Jmonéje
vidaus teisés aktais yra
nustatytos aiskios privadiy
interesy deklaravimo,
egzistuojanciy ar galingiy
atsirasti interesy konflikty


https://www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/apie/administracine/Valstyb%C4%97s%20%C4%AFmon%C4%97s%20Registr%C5%B3%20centras%202021-2024%20m.%20veiklos%20strategija.pdf
https://www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/apie/administracine/Valstyb%C4%97s%20%C4%AFmon%C4%97s%20Registr%C5%B3%20centras%202021-2024%20m.%20veiklos%20strategija.pdf
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valdymo ir kontrolés proceduros.
Siekiant  nustatyti korupcijos
prevencijos priemoniy
igyvendinimo tvarkg |monéje,
buvo patvirtintas atitinkamos
tvarkos aprasas, detalizuojantis

korupcijos pasireiSkimo tikimybés
nustatymo ir kity korupcijos
prevencijos priemoniy
jgyvendinimo  bei atsparumo
korupcijai vertinimo tvarkq.

Bendras atsparumo korupcijai lygis (AKL) 2019 m.
buvo jvertintas 0,64 (auk$tesnis nei vidutinis pagal
Atsparumo korupcijai reikalavimy jgyvendinimo
vieSojo sektoriaus Jmonése jvertinimo metodikq).
2020 m. nustatytas 0,65 (aukstesnis nei vidutinis
atsparumo korupcijai lygis).

2020 m. |monéje buvo jvykdyta
korupcinio pobidzio veika, taigi iSlieka
poreikis tobulinti korupcijos prevencijos
praktikas, plétojant antikorupcinj
darbuotojy svietimg ir informavimg, bei
igyvendinant kitas naujai  pateiktas
rekomendacijas, siekiant 2021 m.
pasiekti 0,8 (aukstq) AKL reikdme.

Su korupcija susijusios rizikos

Jmoné turi jdiegusi riziky valdymo
procesq, kuris remiasi COSO ERM
modeliu. Sio proceso metu buvo
identifikuotos 7 korupcijos rizikos,
susijusios su galimu piktnaudziavimu,
nepotizmu, neteisétu lobizmu, interesy
konfliktais ir viedaisicis pirkimais.
Informacija apie konkregias |monéje
identifikuotas rizikas ir jy valdymo
priemones yra laikoma konfidencialia,
todél detalesné informacija  Sioje
ataskaitoje neteikiama.

Rizikos, kuriy lygis jvertintas kaip
vidutinis, didelis arba labai didelis, vidaus
teisés akty nustatyta tvarka yra
jtrauktos j |monés riziky Zinyng,
nustatytos riziky valdymo priemonés bei
uz jy jgyvendinimg atsakingi asmenys.
Siy riziky pokytis yra nuolat stebimas, o

40

ataskaitos reguliariai teikiamos |monés
vadovams bei Valdybai nustatyta
tvarka.

Komunikacija ir mokymai apie kovos
su korupcija politikq ir procediras

Su Korupcijos prevencijos politika, Etikos

kodeksu, Dovany politika ir kitais
susijusiais vidaus teisés aktais (]
pakeitimais) dokumenty valdymo

sistemoje (DVS) yra supaZindinami visi
Jmonés darbuotojai bei kolegialiy organy
(Valdybos, Audito komiteto) nariai. 2021
m. planuocjama jdiegti papildomg DVS
funkcionalumgq, leisiant] efektyviau
stebéti ir kontroliuoti  darbuotojy
susipazinimo su vidaus teisés aktais
rezultatus.

Visa aktuali darbuotojams informacija:
vidaus teisés aktai, atmintinés,
santraukos, mokymy medziaga ir pan.
skelbiami |monés intraneto skiltyje.

Nors naujai jdarbinti asmenys su
Korupcijos prevencijos politika ir kitais
teisés aktais yra  supazindinami
dokumenty valdymo sistemoje, siekiant
kuo didesnio darbuotojy suvokimo
Korupcijos prevencijos tema nuo 2019 m.
reguliariai yra rengiami periodiniai naujai
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jsidarbinusiy asmeny
prevencijos mokymai.

korupcijos

Papildomai, 2020 m. buvo organizuoti
specialls interesy konflikty mokymai
darbuotojams, turintiems deklaruojandiy
asmeny statusq pagal Viedyjy ir privadiy
interesy derinimo jstatymg. Per 2020 m.
korupcijos prevencijos mokymuose i$ viso
dalyvavo virs 300 |monés darbuotojy
(~20 proc. nuo visy darbuotojy),
papildomai buvo parengtair iSplatinta 10
Svietimo ir informavimo priemoniy
visiems darbuotojams.

Interesy konflikty vengimas

Jmonés darbuotojai, uzimantys pareigas,
kuriose gali kilti interesy konfliktai,
privalo deklaruoti privadius interesus.
Visas pareigybiy sqradas skelbiamas
Jmonés interneto svetainéje.

Uz Lietuvos Respublikos vieSyjy ir
privadiy interesy derinimo jstatymo bei
Lietuvos Respublikos lobistinés veiklos
jstatymo (toliau - Jstatymai) nuostaty
laikymosi prieziurg ir kontrole, asmeny
konsultavimg privaciy interesy
deklaravimo, interesy konflikty
prevencijg yra atsakingas Prevencijos
departamento vadovas (atitikties

pareiginas):

Jmonés generalinio direktoriaus 2020-
04-09 jsakymu Nr. VE-255 (13E)
patvirtintas Lietuvos Respublikos viedyjy
ir privacdiy interesy derinimo jstatymo ir
Lietuvos Respublikos lobistinés veiklos
jstatymo nuostaty laikymosi kontrolés
vykdymo tvarkos aprasas kuris nustato
darbuotojy, kuriems taikomos |statymo
nuostatos, kontrolés tvarkq. Nuostatos
délinteresy konflikty (toliau - IK) taip pat
yra numatytos RC valdybos
patvirtintose Etikos kodekse, Dovany
politikoje ir Korupcijos prevencijos
politikoje.
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Pranesimai apie korupcijos atvejus

Jmonés darbuotojai skatinami
nesitaikstyti su netinkamu elgesiu ir apie
ji pranesti. Tai jtvirtinta Etikos kodekse,
Korupcijos prevencijos politikoje, kituose
vidaus teisés aktuose. Etikos kodeksas ir
Korupcijos prevencijos politika skelbiami
viesai, kad pagrindinius Jmonés
jsipareigojimus  ir  principus  veikti
skaidriai ir etiSkai Zinoty Jmonés klientai,
tiekéjai bei visos suinteresuotos Salys.
Apie korupcijos atvejus, kitg netinkamg
elgesj tiek darbuotojai, tiek klientai gali

pranesti naudojantis sukurtais
pranesimy kanalais: Pasitikéjimo
telefonu (8 5) 268 8330; Elp.

pranesk@registrucentras.lt, palikdamas
Zinute interneto  svetainés skyriuje
«Korupcijos prevencija”.

Pranesti galima ir anonimiskai bei
konfidencialiai. Si informacija skelbiama
ir |Jmonés interneto svetainéje ir
intranete. Jmoné dirba paskirti atsakingi
asmenys nagrinéjantys tokius
pranesimus. 2019 m. buvo gauta 5
pranesimai, 2020 m. - 11 pranesimy.
Konsultuotis Jmonés darbuotojai gali el.
p. prevencija@registrucentras.lt.
Konsultacijos teikiamos pagal poreik],
dazniausiai  dél interesy  konflikty
deklaravimo ir kity susijusiy klausimy, bei
dél dovany, renginiy priimtinumo.

Nustatyti korupcijos atvejai

Jmonéje per 2020 m. buvo vienas atvejis
dél interesy konflikto (nustatyta, kad
padarytas nesSiurkStus darbo pareigy
pazeidimas, darbo sutartis dél to
nenutraukta (darbuotojas, nesibaigus
tyrimui, savo iniciatyva idéjo i§ darbo),
buvo pazeisti LR vieSyjy ir privadiy
interesy derinimo jstatymo 3 str. 1d. 1p.
ir 2 p., 11 str. 1 d. ir 2 d., pateikta
informacija  Vyriausiagjai  tarnybinés
etikos komisijai dél sprendimo priémimo.
Komisija sprendimu patvirtino, kad


https://www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/apie/administracine/VE-197.pdf
https://www.registrucentras.lt/p/1266
https://www.registrucentras.lt/p/1266
mailto:pranesk@registrucentras.lt
mailto:pranesk@registrucentras.lt
mailto:prevencija@registrucentras.lt
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veiklos jvertinimas atitinka jstatymo
nuostatas.

Uzfiksuotas korupcijos atvejis: Teismas,
kalta dél kySininkavimo  pripazino
buvusiq klienty aptarnavimo specialiste.
Ikiteisminis tyrimas del galimo

kysininkavimo buvo pradétas 2020
m. liepos 20 d., gavus duomeny apie tai,
kad viena padalinio specialisté i$ kliento
reikalauja 200 eury kysSio uz savo
tiesioginiy pareigy vykdymaq. Specialisté
buvo nedelsiant nusalinta nuo pareigy ir,
tq padiq dieng, atleista i$ darbo.

Asmens duomeny apsauga

Jmoné savo tvarkomuose registruose
kaupia visy Lietuvos gyventojy
duomenis, bGtent todél Jmonei svarbu ne
tik laikytis auks¢iausiy asmens duomeny
saugos standarty, bet ir Sviesti
visuomene duomeny apsaugos tema.

Tvarkydama fiziniy asmeny asmens
duomenis |moné kelia sau pagrindinj
tikslg - saugoti Zmogaus pagrindines
teises ir laisves, visy pirma jo teise j
asmens duomeny apsaugq, ir uztikrinti
aukstg asmens duomeny apsaugos lygj
taikant 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentqg (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo

tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos

reglamentas) ir jo jgyvendinamuosius
teisés aktus.

Imonés viduje papildomai patvirtinti Sie
dokumentai:
e Registry centro asmens duomeny

tvarkymo aprasas
e Asmens duomeny tvarkymo valstybés

jmonés  Registry centro interneto
svetainéje tvarkos aprasas
e Valstybés jmonés Registry centro

savitarnoje tvarkomy asmens duomeny
apsaugos aprasas

|monéje paskirtas asmens duomeny
pareiginas, kuris teikia konsultacijas ir
rekomendacijas kitiems Jmonés
padalinioms dél asmens duomeny
saugumo uztikrinimo.
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IS viso per 2020 m. asmens duomeny
pareiginas gavo ir patvirtino 5
nusiskundimus dél duomeny privatumo
pazeidimy. I$ jy 3 buvo gauti i$ treciyjy
Saliy, 2 i§ reguliuojanéiy organizacijy
(tiksliau -  Valstybinés  duomeny
apsaugos inspekcijos).

Atvejy, kai informacija nutekéjo, buvo
pavogta ar prarasta, per 2020 m.
identifikuota nebuvo.

Visi gauti praneSimai apie galimus
asmens duomeny apsaugos pazeidimus
Jmonéje jvertinami ir nustacius
pazeidimus, imamasi Reglamento 33 ir
34 straipsniuose nustatyty veiksmuy.

BDAR mokymai - visiems
darbuotojams

2020 m. jdiegus VirtualiG mokymosi
aplinkg buvo pradéti rengti virtualus
Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento mokymai visiems Jmonés
darbuotojams. Siais mokymais siekiama
aiskiai ir paprastai pateikti susistemintus
Reglamento reikalavimus, aptarti
asmens duomeny saugumo pazeidimus,
suprasti prievoles, nustatytas
Reglamente, bei i$ jy kylancias pareigas
ir atsakomybe. Virtuali mokymosi aplinka
leidzia kursus klausyti darbuotojoms
patogiu laiku ir priimtinu tempu, o kurso
gale atlikti Ziniy patikrinimo testq. BDAR
mokymai yra privalomi visiems
darbuotojams.


https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/1804741065d311e8b7d2b2d2ca774092/asr
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/1804741065d311e8b7d2b2d2ca774092/asr
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/084703b0e2d311ea9342c1d4e2ff6ff6
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/084703b0e2d311ea9342c1d4e2ff6ff6
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/084703b0e2d311ea9342c1d4e2ff6ff6
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/553a6670547c11ea931dbf3357b5b1c0
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/553a6670547c11ea931dbf3357b5b1c0
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/553a6670547c11ea931dbf3357b5b1c0
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Atviri duomenys

Reaguodama j visuomenés ir valstybés
poreikius Jmoné 2020 m. patvirtino atviry
duomeny strategijq, kurioje
apibréziamos Registry centro duomeny
atvérimo veiklos kryptis bei tikslai,
jgyvendinimo etapai su planuojamais
terminais bei principai, kuriais
vadovaujantis atverdami duomenis.

Duomeny atvérimo strategijoje
apibréziama, kad valstybiniy registry
duomeny atvérimas jgyvendinamas
laikantis pagrindiniy duomeny apsaugos
principy:

e asmens duomeny apsaugos;

o intelektinés nuosavybés teisiy
apsaugos;

e komerciniy paslapéiy ir
komercinio konfidencialumo
apsaugos;

e nacionalinio ir visuomenés

saugumo, Salies gynybos interesy
apsaugos ir kt.

Vienas svarbiausiy Registry centro
duomeny atvérimo komandos uzdaviniy,
siekiant optimaliai panaudoti
Zmogiskuosius ir finansinius iSteklius
duomeny  atvérimo  procese, yra
tinkamas duomeny atvérimo prioritety
nustatymas. Bultent todél duomeny
atvérimas  suskirstytas ]  etapus,
pirmiausiai  publikuojant  svarbiausiy
registry duomenis.

Atsizvelgdamas i duomeny
prioritetiSkumo kriterijus, 2019 m. liepg
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Registry centras atvéré visuomenei
pirmuosius duomenis - 250 duomeny
rinkiniy i§ Nekilnojomojo turto registro
(NTR). Pirmuoju etapu publikuota
registre tvarkoma nuasmeninta
informacija apie beveik 5 min. Salies
nekilnojoamojo turto objekty. 2020 m.
buvo atverti auksto prioriteto Adresy bei
Jduridiniy asmeny registry duomenys.
Adresy registro duomeny atvérimas
buvo finansuotas registro valdytojos -
Teisingumo ministerijos, Juridiniy
asmeny registro - pacios jmonés. Visi
duomenys gyventojams teikiami
nemokamai.

Planuojama, kad 2020 m. bus uzbaigtas
antrasis duomeny atvérimo etapas.
Uzbaigus §j etapg vieSai bus publikuoti
pagrindiniai duomenys i§ svarbiausiy
registry (Nekilnojamojo turto, Gyventojy,
Juridiniy asmeny ir Adresy registro) - ne
maziau kaip 80 proc. kiekvieno registro
aktualiy objekty. Tolimesniuose
etapuose planuojama atverty rinkiniy
prieziura ir papildymas, vidutinio ir zemo
prioriteto duomeny atvérimas bei API
(angl. Application Programming
Interface, liet. Aplikacijy programavimo
sqsajy) sukdrimas ir duomeny teikimas
realiuoju laiku.

Sunku pamatuoti atverty duomeny
kuriamq poveikj, taciau tikimasi, kad jis
prisidés prie didesnio inovacijy proverzio
ir pazangos Salies mastu.
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W Il Etapas

IV Etapas

VI Etapas

Likusiy registry ir informaciniy
sistemy duomenys

\

Vidutinio prioriteto duomenys: /‘

HR, TAAR

Atverty duomeny perzidra, vartotojy poreikiy analizé, duomeny rinkiniy struktiry ;
perziGra ir papildymas, vertingiausiy duomeny rinkiniy atrinkimas /

Il Etapas
Aukséiausio prioriteto duomenys:
NTR, JAR, ADR, GR

— - \
| Etapas

Pasirengimas
duomeny atvérimul

2018 2019 2020 2021

Atverti pirmieji
duomeny rinkiniai

2022

Atverti aukiciausio
prioriteto duomenys

E. paslaugy vystymas

Reaguodamas j rinkos poreikius, Registry
centras nuo 2020 m. pradéjo teikti
komercine paslaugg - elektroninj
spaudq, skirtg jmonéms ir kitiems
juridinioms asmenims elektroniniu buadu
patvirtinti  skaitmeniniy  dokumenty
integralumg ir vientisumg bei jy
autentiskumg ir kilme.

Taip pat nemaza dalis paslaugy buvo
perkelta | elektronine erdve (jungtiniy
pazymy iSdavimas savitarnoje).

Jmoné prisideda prie aplinkos verslui
gerinimo teikdama juridiniy asmeny ir
nekilnojamojo turto registravimo
paslaugas. Sios abi paslaugos (jy kaing,
trukmé, paslaugos uZzsakymo procesas)
tiesiogiai jtraukti j indeksus, kuriais
matuojama verslo aplinka (pvz., Doing
Business Index). Svarbiausi 2020 m.
darbai e. paslaugy vystymo srityje buvo:

centro
pakeitimai

e Registry
idiegti

savitarnoje
leidziantys

44

V Etapas

API sgsajy sukGrimas ir duomeny /
telkimas realiu laiku /

2023 2024 2025 20..

Atverti svarbiausiy
registry duomenys

jregistruoti populiariausiy teisiniy
formy juridinius asmenis bei |

Jduridiniy asmeny informacine
sistemqg teikti duomenis apie
dalyvius (akcininkus, vadovus,
valdybos narius ir panasiai) angly
kalba.

e Nuo mety pradzios Registry
centro interneto svetainéje vieSai
skelbiama informacijg apie
asmenis, kuriems teismo

sprendimu yra apribota teisé
uzimti vadovaujanéias pareigas
jmonése ar organizagcijose. Siuo
jrankiu siekiama didinti verslo
aplinkos skaidrumq ir gerinti
jimoniy nemokumo proceso
valdyma.

e Papildomai plétojant e. bidu
sudarytu jgaliojimy paslaugg, |
lgaliojimy  registro viesyjy ir
administraciniy paslaugy
klasifikatoriy jtraukta po 77-ias



Sesdiasdesimties savivaldybiy
paslaugas bei 125-ios deSimties
kolegijy paslaugos. Tokiu bidu
klientams prieinamesnémis tapo
ne tik |galiojimy registro, bet ir
viedyjy institucijy paslaugos.

Atliktas  Gyventojy registro
modernizavimas leido klientams
visas su Gyventojy registru

Registry cento socialinés atsakomybés ataskaita | 2020 m.
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susijusias paslaugas uzsisakyti
Registry centro savitarnoje bei
palengvino gyvenamosios vietos
deklaravimo jstaigy bei Civilinés
metrikacijos skyriy darbq.

Visa informacija apie investicijas
pateikiama metinio pranesimo 3.3.5ir 3.6
dalyse.



7. Atsakas j COVID-19
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Démesys fiziniam darbuotojy ir klienty

saugumui

COVID-19 plitimo metu Registry centras
aktyviai reagavo ne tik j darbuotojy ir
klienty, bet ir visuomenés poreikius.

2020 m. COVID-19 ligos plitimo
prevencijai |monéje buvo imtasi Siy
priemoniy:

e Parengti Darbo organizavimo ir
batiny sqlygy |monéje karantino
laikotarpiu reikalavimai,
nustatantys pagrindines
saugumo taisykles, informavimo
apie saviizoliacijos bei ligos
atvejus tvarkaq.

Darbuotojams, kuriy atliekamos
funkcijos nereikalauja bati darbo
vietoje, sudarytos sglygos dirbti i$
namuy.

Papildomai rapintasi
medicininémis veido kaukémis,
respiratoriais, dezinfekciniu
skysCiu ir kitomis apsaugomis
priemonémis.

Nuo 2020 m. pabaigos patalpos
reguliariai dezinfekuojamos
moderniais dezinfekavimo
aparatais ,Dezinfog”.

2020 m. fiksuoti 103 darbuotojy susirgimai

COVID-19.

Pagalba verslui ir visuomenei jveikti COVID-19

iSkeltus issukius

Kaip atsakg j COVID-19 pandemijos
metu gyventojams bei verslui iSkilusius
i880kius Registry centras émési tokiy
papildomy veiksmuy:

e Suprasdamas, kad jmonéms ir
organizacijoms karantino metu
patvirtinti finansinés
atskaitomybés dokumentus gali
bati sudétinga, lankséiai vertino
finansines ataskaitas pateikti
véluojangius juridinius asmenis.

o Proaktyviai reagavo j gyventojy ir
verslo  poreikius  papildomai
informacijai apie paslaugas gauti.
Bendradarbiaujant su Valstybine
mokesciy inspekcija bei kitomis
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institucijomis  buvo  paruosti
informaciniai paketai NT nuomos
sutarties registravimo,
gyvenamosios vietos deklaravimo
ir pazymy bei Nekilnojamojo turto
vidutinés rinkos ir mokestinés
veréiy klausimais.

Vertindamas darbuotojy ir klienty
saugumg bei suprasdamas, kad
dalis e. bidu neteikiomy paslaugy

gyventojams yra batinos,
fiziniuose  padaliniuose  tesé
klienty aptarnavimg,

uztikrinamas  visus  saugumo
reikalavimus bei aptarnaudamas
tik tuos klientus, kuriems
paslaugas gauti yra batina.
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GRI rodikliy sqrasas

Bendroji 102-1 | Organizacijos Apie Registry centrg, 12 psl.
informacija pavadinimas
Bendroji 102-2 | Veikla, Jmonés veikla ir tiekimo grandiné,
informacija prekiniai Zenklai, produ | 12 psil.

ktai ir paslaugos
Bendroji 102-3 | Bastiné Apie Registry centrqg, 12 psl.
informacija
Bendroji 102-4 | Veiklos geografija Apie Registry centrqg, 12 psl.
informacija
Bendroji 102-5 | Teisiné-organizaciné Apie Registry centrqg, 12 psl.
informacija forma
Bendroji 102-6 | Rinkos dalis Jmonés veikla ir tiekimo granding,
informacija 12 psl.
Bendroji 102-7 | Organizacijos dydis Darbuotojai, 17 psl.
informacija
Bendroji 102-8 | Informacija apie | Darbuotojai, 17 psl.
informacija darbuotojus
Bendroji 102-9 | Tiekimo grandiné Jmonés veikla ir tiekimo grandiné,
informacija 12 psl.
Bendroji 102-10 | ReikSmingi pokyciai | J[monés veikla ir tiekimo grandiné,
informacija organizacijos ir tiekimo | 12 psl.

grandinéje
Bendroji 102-11 | Prevencijos principai ir | Korupcijos prevencija, 39 psl.
informacija metodai
Bendroji 102-12 | ISorinés iniciatyvos Kitos iniciatyvos 22-23 , 29-30,
informacija 32 psl.
Bendroji 102-13 | Narysté asociacijose Narysté organizacijose, 37 psl.
informacija
Bendroji 102-14 | Vadovo zodis Generalinio direktoriaus Zodis, 5
informacija psl.
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Bendroji 102-16 | Vertybés, principai, | Socialinés atsakomybés politika,
informacija standartai ir elgsenos | tikslai ir principai, 7 psl.
normos
Bendroji 102-17 | Mechanizmai Pranesimai  apie  korupcijos
informacija patarimams ir | atvejus, 41psl.
abejonéms dél etikos
Bendroji 102-18 | Valdymo struktara Struktdra, 14 psl.
informacija
Bendroji 102-25 | Interesy konfliktai Interesy konflikty vengimas, 41
informacija psl.
Bendroji 102- Suinteresuotos Salys
informacija 40 Pav. 1 Registry centro darnumo
politikos sritys.
Suinteresuotosios Salys ir joms
svarbios temos, 8-10 psl.
Bendroji 102-41 | Kolektyvinés sutartys Kolektyviné sutartis, 25 psl.
informacija
Bendroji 102-42 | Suinteresuoty  grupiy | Suinteresuotosios Salys ir joms
informacija jtraukimo modelis svarbios temos, 8-10 psl.
Bendroji 102-43 | Suinteresuoty  grupiy | Suinteresuotosios Salys ir joms
informacija jtraukimo modelis svarbios temos, 8-10 psl.
Bendroji 102- Pagrindinés problemos | Suinteresuotosios $alys ir joms
informacija 44 svarbios temos, 8-10 psl.
Bendroji 102-45 | Subjektai  jtraukti j|] konsoliduotq finansine
informacija konsoliduotqg finansine | ataskaitqg jtraukta tik valstybés
ataskaitq jmoné Registry centras.
Bendroji 102- Ataskaitos turinys ir | Kiti faktai apie Registry centro
informacija 46 temy pasirinkimas socialine atsakomybe ir Sig
ataskaitg, 17-18 psl.
Bendroji 102-47 | Pagrindinés temos Jzanga, 2 psl.
informacija
Bendroji 102- Informacijos Informacijos koregavimui 2019
informacija 48 koregavimas m. ataskaitiniu laikotarpiu

priezasCiy néra.
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Bendroji 102- Ataskaitos rengimo | Kiti faktai apie Registry centro
informacija 49 pokyciai socialine atsakomybe ir Sig
ataskaitg, 17-18 psl.
Bendroji 102- Ataskaitinis periodas 2020 m. sausio 1d. - gruodzio 31
informacija 50 d.
Bendroji 102-51 | Paskutinés ataskaitos | Ataskaita teikiaoma antrg kartq.
informacija data Ankstesné ataskaita teikta uz
2019 m. sausio 1 - gruodzio 31 d.
laikotarpj.
Bendroji 102-52 | Ataskaity teikimo ciklas | Metinis
informacija
Bendroji 102-53 | Kontaktinis asmuo Gerda Vaigianaité
informacija Projekty vadové
Valstybés jmoné Registry
centras
El p.
gerda.vaiciunaite@registrucentr
as.lt
Bendroji 102-54 | Patvirtinimas teikti | Kiti faktai apie Registry centro
informacija ataskaitq pagal GRI | socialine atsakomybe ir Sig
standartus ataskaitq, 17 psl.
Bendroji 102-55 | GRiturinys &i lentelé.
informacija
Bendroji 513062 ISorinis uztikrinimas Kiti faktai apie Registry centro
informacija socialine atsakomybe ir Sig
ataskaitq, 18 psl.
Netiesioginis 103-1 Temos paaiskinimas ir | Santykiy su visuomene
ekonominis jos ribotumas pagrindiniai principai ir
poveikis pagrindiniai tikslai, 34 psl.
Netiesioginis 103-2 Valdymo modelis ir jo | Santykiy su visuomene
ekonominis komponentai pagrindiniai principai ir
poveikis pagrindiniai tikslai, 33 psl.
Netiesioginis 103-3 Valdymo modelio | Santykiy su visuomene
ekonominis vertinimas pagrindiniai principai ir
poveikis pagrindiniai tikslai, 33 psl.
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203-1

Netiesioginis Investicijos E. paslaugy vystymas, 44 psl.

ekonominis infrastruktirg ir

poveikis paslaugy palaikymas

Netiesioginis 203-2 Netiesioginis Santykiai su visuomene, 33-36

ekonominis ekonominis poveikis psl., Valstybés pazZzanga 38-43

poveikis psl.

- . 103-1 | Temos paaiskinimas ir . .

Antik K l.

ntikorupcija jos ribotumas orupcijos prevencija, 39 ps

Antikorupcija 103-2 | Valdymo moc}ehs rjo Korupcijos prevencija, 39 psl.
komponentai

Antikorupcija 103-3 Va'd.yfno modelio Korupcijos prevencija, 39 psl.
vertinimas

Antikorupcija 205-1 | Su l‘(‘OI’l‘JpC‘IJ‘a Su korupcija susijusios rizikos, 40
susijusiy riziky |
vertinimas ps.

Antikorupcija 205-2 Komunlk_acug Ir Komunikacija ir mokymai apie
mokymai apie kovos su y ’ . itikg |
korupcija politikg ir ovos _su orupcija politikg ir
procediras proceddras, 40 psl.

Antikorupcija 205-3 | Nustatyti korupcijos Nustatyti korupcijos atvejai, 41
atvejai ir veiksmai, |
kuriy buvo imtas psl.

Energija 103-1 | Temos paaiskinimas ir Aplinkosaugos  principai  ir
jos ribotumas e :

pagrindiniai tikslai, 20 psl.

Energija 103-2 | Valdymo merIis Ir jo Aplinkosaugos  principai ir
komponentai e .

pagrindiniai tikslai, 20 psl.

Energija 103-3 VaIdyrno modelio Aplinkosaugos  principai ir
vertinimas TR .

pagrindiniai tikslai, 20 psl.

Energija 302-1 Energ!jos §uyartojimas Elektros energija, 20 psl.
organizacijoje

Bendra 103-1 lTemlos paaiSkinimas ir Santykiy su darbuotojais

. .. jos ribotumas R e .

informacija principai ir pagrindiniai tikslai, 26

apie psl.

darbuotojus

Bendra 103-2 | Valdymo merlls rjo Santykiy su darbuotojais

. .. komponentai R e .

informacija principai ir pagrindiniai tikslai, 26

apie psl.

darbuotojus

Bendra 103-3 Valdlyrno modelio Santykiy su darbuotojais

. .. vertinimas TR T .

informacija principai ir pagrindiniai tikslai, 25

psl.
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apie

darbuotojus

Bendra 4011 | Darbuotojy kaita Darbuotojai, 26 psl.

informacija

apie

darbuotojus

Bendra 401-2 | Naudos darbuotojams Darbuotojai, 26 psl.

informacija

apie

darbuotojus

Bendra 401-3 | Vaiko prieziros Darbuotojai, 26 psl.

. .. atostogos

informacija

apie

darbuotojus

Darbo 402-1 Mllnlmalus.pror_\e§imo Kolektyviné sutartis, 25 psl.

i apie svarbiausius

santykiy pasikeitimus laikas

valdymas

Darbuotojy 103-1 .Tem.os paaiskinimas Ir Darbuotojy sveikata, 30 psl.
. jos ribotumas

sauga ir

sveikata

Darbuotojy 103-2 | Valdymo moc;Jells Ir1o Darbuotojy sveikata, 30 psl.
. komponentai

sauga ir

sveikata

Darbuotojy 103-3 VaIdyrno modelio Darbuotojy sveikata, 30 psl.
, vertinimas

sauga ir

sveikata

Darbuotojy 403-1 Dor_buotoquSé‘augo‘s o Darbuotojy sveikata, 30 psl.
_ sveikatos uztikrinimo

sauga Ir sistema

sveikata

Darbuotojy 403-2 EG,Vqu nulstlatym.as, Pavojy nustatymas, riziky
. riziky vertinimas ir tini o incidentu tvri

Sauga Ir incidentqtyrimas vertinimas Ir incidenty tyrimas,

sveikata 31psl.

Darbuotojy 403-3 | Darbuotojy sveikatos Darbuotojy sveikatos paslaugos,
. paslaugos

sauga ir 32 psl.

sveikata
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403-4

Darbuotojy

Darbuotojy . Darbuotojy dalyvavimas,
. dalyvavimas, K It avi K iKacii
sauga ir konsultavimas ir onsu gwmag ir komunikacija
sveikata komunikacija saugos ir | S2ugos ir sveikatos tema, 31-32
sveikatos tema psl.
Darbuotojy 403-5 Dorbuo‘FOJq mokymal Darbuotojy mokymai saugos ir
: saugos ir sveikatos ,
sauga ir i sveikatos tema, 33 psl.
_ ema
sveikata
Darbuotojy 403-6 Dgrbyptojq sveikatos Darbuotojy sveikatos
. stiprinimas o
sauga ir stiprinimas, 32 psl.
sveikata
Darbuotojy 403-8 DarbUOt.oJal’ kunuog Darbuotojy sveikata, 30 psl.
. padengia darbuotojy
sauga Ir saugos ir sveikatos
sveikata valdymo sistema
. 403-9 - . .
Darbuotojy Su darbu susije | Pavojy nustatymas, riziky
sauga ir incidentai vertinimas ir incidenty tyrimas,
sveikata 31psl.
Mokymai  ir | 103-1 | Temos paaiskinimasir | \; v mai, 27-28 psl.
e jos ribotumas
svietimas
Mokymai ir | 103-2 | Valdymo modelis ir jo Mokymai, 27-28 psl.
e komponentai
svietimas
Mokymai ir 103-3 Va'd.yfn" modelio Mokymai, 27-28 psil.
e vertinimas
svietimas
Mokymai ir | 4041 V|QUt|n|s mokymosi Mokymai, 27-28 psil.
e laikas
svietimas
Mokymai ir 404-2 Dorl?lfOtoj.q mo.kymos' " Mokymai, 27-28 psil.
. e kvalifikacijos kélimo
svietimas programos bei
persikvalifikavimo
programos
Mokymai ir 404-3 Darbyot.o!al, kurie Darbuotojy veiklos vertinimas,
svietimas reguliariai gauna 98-29 p|
svie veiklos vertinimgq ir ps.
karjeros vystymosi
perzidras
Jvo.irové ir 103-1 j-lc-)esnr]i?)so![olj]g:?mmos Ir Lygios galimybés, 29-30 psl.
lygios
galimybés
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Jvairové ir 103-2 | Valdymo merlls rjo Lygios galimybés, 29-30 psl.
. komponentai
lygios
galimybés
oo . 1103-3 | Valdymo modelio . . . _
Jvollrove ir vertinimas Lygios galimybés, 29-30 psl.
lygios
galimybés
Jvairoveé ir 405-1 .Vodovoujor-mc“:i‘q o-sme-nq Lygios galimybés, 29-30 psl.
. ir darbuotojy jvairové
lygios
galimybés
Jvairoveé ir 405-2 | Bazinis atlyg 'nimas r Lygios galimybés, 29-30 psl.
IVaios motery atlyginimy
yg santyKkis su vyry
galimybés
Nediskriminac | 406-1 | Diskriminacijos atvejai | , 4ing galimybes, 29-30 psl.
. ir veiksmai, kuriy imtasi
'a jlems spresti
Laisvé burtis | 407-1 Lolsye b.ym.sl Lygios galimybés, 29-30 psl.
o . asociacijas ir
asoclaclas Ir kolektyviai derétis
kolektyviai
derétis
Klienty 103-1 .Tem.os paaiskinimas Ir Asmens duomeny apsauga, 40-
) jos ribotumas
privatumas 41psl.
Klienty 103-2 | Valdymo modelis ir jo Asmens duomeny apsauga, 42-
. komponentai
privatumas 41psl.
Klienty 103-3 | Valdymo modelio Asmens duomeny apsauga, 42-
, vertinimas
privatumas 41psl.
Klienty 418-1 Klicven‘tq‘ p”Y?t”,mo Asmens duomeny apsauga, 42-
. pazeidimai ir klienty
privatumas 41 psl.

duomeny praradimai
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