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Dziaugiuosi galédamas pristatyti pirma kartg pagal tarptautinius GRI standartus
parengta jmonés socialinés atsakomybés ataskaita. Ji leidzia mums visiems
konstruktyviai jvertinti per metus jmonés padarytg pazangg ir nusistatyti tikslus
ateinantiems metams.

Socialiné atsakomybeé - tai ne tik geri darbai, dalyvavimas jvairiose akcijose ar
finansiné parama. Socialiné atsakomybeé turi buti paremta darnia jmonés veikla ir
sprendimy priémimu, atsizvelgiant j suinteresuoty grupiy poreikius.

Savo veikloje visuomet siekiame buti atviri, jsiklausyti ir bendradarbiauti su
partneriais bei taip prisidéeti prie visos valstybés pazangos. Praéjusiais metais
jgyvendinome ne vieng iniciatyva aplinkosaugos, darbuotojy geroves uztikrinimo,
santykiy su skirtingomis visuomenés grupémis gerinimo srityse.

Budami pagrindiniy Salies registry ir informaciniy sistemy tvarkytojai didelj démesj
skyréme asmens duomeny apsaugai. Be abejo, nepamirSome ir savo darbuotojy,
skatinome jy jsitraukima j jmonés veikla.

Neabejoju, kad pra€jusiais metais pasiekta pazanga tesis ir visi kartu kursime tvaria
ir socialiai atsakingg jmone.

Generalinis direktorius Saulius Urbanavicius



Sis dokumentas - valstybés jmonés Registry centro socialinés atsakomybés ataskaita, kuri rengiama
kasmet ir skelbiama kartu su Metiniu praneSimu bei finansinémis ataskaitomis.

Socialinés atsakomybeés ataskaita yra parengta pagal Pasaulinés atskaitingumo iniciatyvos
standarty (angl. Global reporting initiative - GRI) bazinj variants. Cia pateikiama privalomoji
informacija, kuri yra butina norint suprasti jmonés veiklos pobudj ir taip, kaip ji geba reaguoti j
ekonominius, aplinkosauginius ir socialinius issukius.

GRI standartai yra suskirstyti j tris dalis: Bendroji informacija (GRI 102), Valdymo modelis (GRI 103)
ir Teminiai standartai (GRI 200, GRI 300, GRI 400).

Teminiuose standartuose pristatomos tik reikSmingiausios temos (kaip apibrézta GRI 101 standarto
1.3 dalyje). Kai kuriais atvejais pateikiama papildoma informacija su nuoroda j iSorinius Saltinius
ir visais atvejais stengiamasi, kad $ie $altiniai baty viesai prieinami. Sie iSoriniai 3altiniai gali bati
susije su tokia jmonés informacija kaip Metinis praneSimas ar finansinés ataskaitos. Kai kurios
temos néra iki galo atskleidZiamos, taciau tai yra leidziama, remiantis GRI 101 standarto 3.2 dalimi.

Pagrindinés GRI 203 Netiesioginis ekonominis poveikis
2019 mety GRI 205 Antikorupcija
Registry centro GRI 302 Energijos suvartojimas organizacijoje
socialinés GRI 401 UZimtumas
atsa komybés GRI 402 Darbo santykiy valdymas
ataskaitos temos GRI 403 Darbuotojy sauga ir sveikata

GRI 404 Mokymai ir Svietimas

GRI 405 |vairove ir lygios galimybeés

GRI 406 Nediskriminacija

GRI 407 Laisve burtis | asociacijas ir kolektyviai
derétis

GRI 415 Viesoji politika

GRI 418 Klienty privatumas

Sios ataskaitos tikslas - informuoti valstybés jmonés Registry centro klientus, savininko teise
igyvendinanciag institucijg, darbuotojus, verslo ir socialinius partnerius, visuomene ir kitas
suinteresuotas Salis apie jmonés korporatyving atsakomybe, nesusijusiag su finansiniais rodikliais.
Si tvarumo ataskaita yra parengta kaip atskira savarankiska ataskaita, remiantis 2016 m. GRI
standartais.



GRI 102 Bendra informacija

Organizacija

102-1 Pavadinimas Valstybés jmoné Registry centras.
102-2  Veikla, prekiniai  Si informacija teikiama Metinio pranesimo 2 dalyje.
Zenklai,
produktai ir
paslaugos
102-3  Bdastiné Lvovo g. 25-101, 09320 Vilnius
102-4 Veiklos Lietuvos Respublikos teritorija
geografija
102-5 Teisiné- Valstybés jmonée
organizaciné
forma
102-6  Rinkos dalis Imoné paslaugas teikia visoje Lietuvos teritorijoje ir 2019 m. gruodzio 31 d.
turéjo 50 klienty aptarnavimo padaliniy. Visas sgrasas pateikiamas |monés
interneto svetainégje.
Didelé teikiamy paslaugy apimtis lemia tai, kad jmonés klientais i§ esmés
tampa fiziniai asmenys ir visi juridiniai asmenys.
Jprastomis registry ir informaciniy sistemy paslaugomis (jregistravimas,
duomeny keitimas ar iSregistravimas) yra prieinamas tiek fiziniams, tiek
juridiniams asmenims. Dalis registry irinformaciniy sistemy yra nepakeic¢iama
notaryiradvokaty darbo dalis (pavyzdziui, Hipotekos registras, Vedyby sutarciy
registras, Testamenty registras ir panasiai), antstoliai naudojasi Piniginiy lésy
apribojimy informaciné sistema, o duomeny teikimo paslaugomis aktyviai
naudojasi verslo subjektai ir ziniasklaidos atstovai. |monés klienty tipai placiau
iSvardinti Metinio praneSimo 2.5 dalyje.
102-7 Organizacijos Vidutinis jmonés darbuotojy skaicius buvo 1358.
dydis Per metus jmoné suteikeé 125 772 vnt. paslauguy.
Jmonés grynosios pajamos sudareé 42 723 tukst. eury.
Daugiau informacijos apie paslaugy teikima ir rezultatus pateikiama Metinio
pranesimo 4 dalyje.
102-8 Informacija apie |monés metinis darbuotojy skaicius - 1358.
darbuotojus I3 jy:
Motery -1086 (80 %)
Vyry - 272 (20 %).
Jmoneé neturi galimybiy apskaiciuoti darbuotojy, dirbanciy pagal terminuotag
ir neterminuotg darbo sutartj bei jdarbinimo tipa, pagal lytis.
102-9 Tiekimo grandiné |monés pagrindinés veiklos grandiné paprastai prasideda nuo duomeny

surinkimo, jrasSius patikrintus ir aktualius duomenis j tam tikrus registrus,
jie jgyja teisinj statusg. Toliau veikla vykdoma duomenis tinkamai saugant,
archyvuojant, integruojant ir sujungiant su kitais duomenimis. Sukurus
duomeny sklaidos kanalus ir duomenis perdavus vartotojams, baigiasi
viena veiklos grandiné. Kita grandiné prasideda, kai duomeny pagrindu
yra kuriamos paslaugos. Si veikla - duomeny pavertimas paslaugomis - yra
didzZiausiag pridetine verte jmonei kuriantis veiklos etapas.

Supaprastintai jmoneés veiklos (tiekimo) grandiné atrodo taip:

4{Duomeny surinkimas

dPatikra ir registravimas

YDokumenty archyvas

JDuomeny ir teisiy apsauga

Y{Duomeny distribucija

VElektroninés paslaugos

YKlienty aptarnavimas

Palaikancios veiklos

{Strateginis planavimas, finansy analizé ir apskaitos valdymas

JIT infrastruktura, IS projektavimas, ktiirimas, tvarkymas, plétra bei kibernetiné
sauga




YZmogiskujy istekliy valdymas

Y Prevencija, veiklos rizikos ir fizinés saugos valdymas
JTurto valdymas

dViesieji pirkimai

JTeisinés atitikties valdymas

Y Komunikacija.

102-10 ReikSmingi
pokyciai
organizacijos
ir tiekimo
grandinéje

ReikSmingi jvykiai nurodyti Metinio praneSimo 3.1 dalyje.

102-11 Prevencijos
principai ir
metodai

Prevencijos principai ir metodai nurodyti metinio pranesimo 4 dalyje.

102-12 ISorinés
iniciatyvos

Imonésdarnumo politika susideda i$ keturiy pagrindiniy sri¢iy: aplinkosaugos,
santykiy su darbuotojais, santykiy su visuomene ir valstybés pazangos.
Aplinkosaugos srityje visos jmonés mastu buvo pradétas rusiavimo priemoniy
ir procesy diegimas, jmonés darbuotojai prisidéjo prie aplinkosaugos akcijy
.Darom” ir Miskasodzio. |monéje veikia darbuotojy inicijuota iniciatyva
.Man rupi“, kuri uzsiima darbuotojy Svietimy aplinkosaugos bei sveikatos
gyvensenos temomis.

Jmoné prisidéjo prie Vietovardziy mety iniciatyvos: REGIA Zemélapyje
gyventojai galirasti pazymeétasjau iSnykusiy vietoviy ribas ir dalintis istorijomis,
turimais Saltiniais ar atsiminimais apie jas.

Budama nacionaliniu duomeny centru jmoné siekia edukuoti visuomene
apie atvirus duomenis bei asmens duomeny apsauga, todél aktyviai dalyvauja
partneriy rengiamose diskusijose.

Galiausiai, lyderiaujant socialinés atsakomybeés srityje, jmoné kartu su ,Kurk
Lietuvai“ dalyviais surengé patirties pasidalijimo socialinés atsakomybeés
srityje rengini.

102-13 Narysté
asociacijose

Jmoneé yra Siy asociacijy naré:
Europos nacionaliniy kartografavimo ir nekilnojamojo turto kadastro bei

registro institucijy asociacija (angl. Europe’s National Mapping, Cadastral and
Land Registration Authorities)

Europos zemés registry asociacija (angl. European Land Registry Association),
Europos zemés registry tinklas (European Land Registry Network)

Europos verslo registry asociacija (angl. European Business Registry
Association).

Strategija
102-14 Vadovo Zodis

Dziaugiuosi galédamas pristatyti pirmag kartg pagal tarptautinius GRI
standartus parengtg jmonés socialinés atsakomybeés ataskaita. Ji leidzia
mums visiems konstruktyviai jvertinti per metus jmonés padaryta pazanga ir
nusistatyti tikslus ateinantiems metames.

Socialiné atsakomybé - tai ne tik geri darbai, dalyvavimas jvairiose akcijose
ar finansiné parama. Socialiné atsakomybeé turi bati paremta darnia jmonés
veikla ir sprendimy priémimu, atsizvelgiant j suinteresuoty grupiy poreikius.

Savo veikloje visuomet siekiame buti atviri, jsiklausyti ir bendradarbiauti
su partneriais bei taip prisidéti prie visos valstybés pazangos. Praéjusiais
metais jgyvendinome ne vieng iniciatyvg aplinkosaugos, darbuotojy geroves
uztikrinimo, santykiy su skirtingomis visuomenés grupémis gerinimo srityse.

Budami pagrindiniy Salies registry ir informaciniy sistemy tvarkytojai didelj
démesj skyréme asmens duomeny apsaugai. Be abejo, nepamirSome ir savo
darbuotojy, skatinome jy jsitraukima j jmoneés veikla.




Neabejoju, kad praéjusiais metais pasiekta pazanga tesis, ir visi kartu kursime
tvaria ir socialiai atsakingag jmone.

Tautinés mazumos ir integralumas

102-16  Vertybés, Imonés vertybés bei principai yra patvirtinti jmonés veiklos strategijoje ir
principai, skelbiami interneto svetainéje: www.registrucentras.lt/apie.
standartai ir Imonéje galioja visiems darbuotojams taikomi:
elgsenos normos Darbuotojy elgesio kodeksas, skelbiamas: www.registrucentras.lt/bylos/
dokumentai/apie/prevencija/Elgesio_kodeksas_2019_ web.pdf
Etikos kodeksas, skelbiamas www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/
apie/prevencija/etikos_kodeksas_2019_02_ 28.pdf bei
Dovany politika, skelbiama www.registrucentras.lt/bylos/dokumentai/apie/
prevencija/dovanu_politika_2020_01_21_redakcija.pdf.
Valdymas
102-18 Valdymo Organizacijos struktura detaliai aprasyta metiniame pranesime (1.1 dalis). Ir
struktara skelbiama jmonés interneto svetainéje: www.registrucentras.lt/struktura.
Organai, atsakingi uz sprendimy priemima ekonominiais, aplinkosauginiais ir
socialiniais klausimais:
1. Valdyba
2. Generalinis direktorius
3. Jmoneés direktoriai
4. Darbuotojy saugos ir sveikatos komitetas
5. Darbo taryba.
102-25 Interesy Jmonés darbuotojai, uzimantys pareigas, kuriose gali kilti interesy konflikty,
konfliktai privalo deklaruoti privacius interesus. Visas pareigybiy sgrasas skelbiamas

imoneés interneto svetainéje.

Suinteresuotosios Salys

102-40 Suinteresuotos

Jmonés darnumo politikoje suinteresuotosios Salys apibldinamos kaip

Salys visuomeneés grupeés, kurioms |monés veikla daro arba gali daryti teigiama
arba neigiama poveikj, o jyX daromas poveikis gali arba daro jtakaX jmonés
veiklai. [monés suinteresuotos Salys yra: |monés savininkas ir jo teises ir
pareigas jgyvendinanti institucija, |monés valdyba, |monés darbuotojai ir jy
interesus atstovaujantys socialiniai partneriai, Jmonés klientai ir visuomené.
Jgyvendindama veiklg jmoné vertina SiyX Saliy interesus ir siekia priimti tokius
sprendimus, kurie tenkinty jyX IGkescius.

102-41 Kolektyvinés Nuo 2019 m. spalio ménesio visiems (100 %) jmonés darbuotojams galioja
sutartys Kolektyviné sutartis. Sutartis uzZregistruota ir Kolektyviniy sutarciy registre.

102-42 Suinteresuoty Visos suinteresuotos grupés yra identifikuojamos per tiesioginj rysj su jmone
grupiy jtraukimo ir jos veikla. Kiti suinteresuotieji traukiami per jmonés veikla, renginius ar
modelis projektus.

102-43 Suinteresuoty Interesai su savininku ir jo pareigas atliekancia institucija derinami per

grupiy jtraukimo
modelis

valstybeés lukesciy laiska, veiklos koordinavimag, bendrus susitikimus, metiniy ir
tarpiniy ataskaity teikimus. Jmonés vadovai nuolatos palaiko rysj su savininko
pareigas atliekancia institucija.

Jmoneés valdyba tvirtina Darnumo politika, susipazjsta ne tik su metiniais, bet
ir tarpiniais pranesSimais apie jmonés veiklg ir jos rezultatus.

Interesai su darbuotojais derinami per kartg per metus atliekama jmonés
reputacijos tyrima, bendrus susitikimus, trumpalaikiy darnumo politikos




102-43

Suinteresuoty
grupiy jtraukimo
modelis

tiksly formavima, derinima, jgyvendinimg bei vertinima. Pagalba darnumo
iniciatyvoms jgyvendinti darbuotojai gali gauti prisijungdami prie jmonés
ambasadoriy programos.

Interesaisuklientaisirkitomissuinteresuotomisgrupémisderinamiperjmoneés
reputacijostyrima, susitikimus su bendruomeniy, nevyriausybiniy organizacijy
ar profesinémis grupémis. Imoné siekia buti atvira ir bendradarbiaujancia
organizacija, todél siekia nuolatos palaikyti ry$j su pagrindinémis klienty
profesinémis grupémis (notarais, buhalteriais, savivaldybiy darbuotojais ir kt.).

102-44

Pagrindinés
problemos

2019 m. atlikta poveikio analizé rodo, kad daugiausiai lukesciy suinteresuotos
Salys turi:

Imonés skaidrumui - butent todél jmonéje antikorupcijos prevencijos
procesus diegia ir stiprina prevencijos padalinys, o jmoné apie savo veikla ir
rezultatus nuolat komunikuoja vieSojoje erdvéje.

Paslaugy gerinimui - nors jmoné veikia IT srityje, didelé dalis paslaugy néra
prieinama elektroniniu budu. 2019 m. buvo inicijuotas jmonés savitarnos
portalo atnaujinimas, kurio metu visos elektroniniu budu galimos teikti
paslaugos buty perkeliamos j savitarnos portala. Siekiant uztikrinti sklandesnj
klienty aptarnavimag - priimtas klienty aptarnavimo standartas.

Naudai visuomenei - tikimasi, kad jmonés veikla ne$ nauda ir suinteresuotoms
grupéms ir prisidés prie valstybés pazangos. Sie klausimai nuolat aptarinéjami
gyvy susitikimy metu su bendruomenémis, profesinémis grupémis bei
kitomis valstybés institucijomis. Dalis projekty (kaip, pavyzdziui, istoriniy
gyvenvieciy pazymeéjimas REGIA portale, priminimai juridiniams asmenims
apie finansiniy ataskaity bei duomeny teikimga j Juridiniy asmeny dalyviy
informacine sistemg, duomeny atvérimas) yra jgyvendinami kartu su
partneriais, o siekiami rezultatai yra orientuojami ne j tiesiogine naudg jmonei,
o j valstybés pazanga.

Ataskaity teikimo praktika

102-45 Subjektai jtraukti | konsoliduotg finansine ataskaitg jtraukta tik valstybés jmoné Registry
i konsoliduota centras.
finansine
ataskaita
102-46 Ataskaitos Ataskaita pagal GRI standartus rengiama pirma karta. Teminiai standartai
turinys ir temy atrinkti remiantis jmonés Darnumo (socialinés atsakomybeés) ataskaitoje
pasirinkimas patvirtintomis sritimis bei temomis
102-47 Pagrindinés GRI 203 Netiesioginis ekonominis poveikis
temos GRI 205 Antikorupcija
GRI 302 Energijos suvartojimas organizacijoje
GRI 401 Uzimtumas
GRI 402 Darbo santykiy valdymas
GRI 403 Darbuotojy sauga ir sveikata
GRI 404 Mokymai ir Svietimas
GRI 405 |vairove ir lygios galimybés
GRI 406 Nediskriminacija
GRI 407 Laisvé burtis j asociacijas ir kolektyviai derétis
GRI 409 Priverstinis darbas
GRI 415 Viesoji politika
GRI 418 Klienty privatus
102-48 Pagrindinés Imoné ataskaita pagal GRI standartus rengia pirma karta, todel poreikio
temos koreguoti informacijai néra.
102-49 Ataskaitos Jmoné ataskaitg pagal GRI standartus rengia pirma karta, todél ataskaitos
rengimo pokyciai rengimo pokyciai nefiksuojami.
102-50 Ataskaitinis 2019 m. sausio 1d. - gruodzio 31 d.

periodas




102-51 Paskutinés Ataskaita rengiama pirma karta.
ataskaitos data
102-52 Ataskaity teikimo Metinis
ciklas
102-53 Kontaktinis Gerda Vaicilnaité
asmuo Projekty vadové
Valstybés jmoné Registry centras
El. p. gerda.vaiciunaite@registrucentras.It
102-54 Patvirtinimas Si ataskaita parengta pagal GRI standarty bazinj (core) varianta.
teikti ataskaita
pagal GRI
standartus
102-55 GRI turinys Ataskaita parengta pagal §j GRI standarto variantg ir atitinka ataskaitos
teikimo reikalavimus, kaip tai numato GRI 102-54 dalis.
102-56 ISorinis Si ataskaita parengtajmonés darbuotojy, atsakingy uz socialinés atsakomybés

uztikrinimas

sritj jmonéje. Informacija néra uztikrinta iSoriskai, taciau rengiant ataskaitg
buvo remiamasi finansiniy ataskaity ir metiniy praneSimy medziaga.

GRI 103 Valdymo modelis
GRI 200 Ekonomika

GRI 203 Netiesioginis ekonominis poveikis

103-1

Temos
paaiskinimas ir

jos ribotumas

Kadangi jmonés paslaugy teikimas gali buati laikomas susijusiu su tiesioginiu
ekonominiu poveikiu (Registry centro tvarkomi registrai iS esmés reikalingi
veikti Salies ekonomikai), net ir netiesioginiai ekonominiai poveikiai - registry
ir informacijy sistemy vystymas yra svarbi jmoneés veiklos dalis.

103-2

Valdymo modelis
ir jo komponentai

Jmonés veikla per netiesioginj ekonominj poveikj apibréziama jmoneés
strategijoje, kurig tvirtina jmonés valdyba, uz jgyvendinimo tikslus atsakingi
imonés direktoriai, o trumpalaikiai tikslai nustatomi ir darnumo (socialinés
atsakomybés) trumpalaikiuose strateginiuose dokumentuose.

Pagrindiniai tikslai, uzdaviniai, rodikliai ir atsakomybés nustatyti jmonés
veiklos strategijoje (45-49 psl.).

103-2

Valdymo modelio
vertinimas

GRI 205 Antikorupcija

103-1

Temos
paaiskinimas ir

jos ribotumas

Valdymo modelio vertinimas kol kas néra formaliai atliekamas. Kadangi
Si tema yra dalis jmonés darnumo (socialinés atsakomybeés) politikos,
suinteresuotosios Salys gali teikti pasitulymus.

Registry centras yra valstybés valdoma jmoné, todél jai skaidrumo ir
atskaitingumo sritys yra itin svarbios.

Sios vertybés yra jtvirtintos ir jmonés strategijoje bei valstybés Iikes¢iy jmonei
laiske.

Auksciausi skaidrumo, valdysenos, etikos ir socialinés atsakomybeés
standartai yra esminés salygos didinti visuomenés pasitikéjima ir stiprinti
Jmonés reputacijg bei uztikrinti tinkama ir laiku vykdoma strateginiy tiksly
igyvendinima.




103-2

Valdymo modelis

ir jo komponentai

Pastaraisiais metais jmonéje buvo tobulinamos korupcijos prevencijos
priemoniy praktikos, diegiama vidaus kontrolés ir riziky valdymo sistema.
Remiantis V3| ,Stebésenos ir prognhoziy agentlros” 2018/19 mety Valstybés
valdomy jmoniy gerosios valdysenos indekso (toliau - GVI) vertinimo ataskaita
imonei, per trumpa laika pavyko pasiekti teigiama (A-) korupcijos prevencijos
kriterijaus reikSmeés jvertinimg. Tai didelé pazanga ir jvertinimas, taciau
igyvendindama pateiktas rekomendacijas, |moné ir toliau tobulins korupcijos
prevencijos praktikas, siekdama atitikti dar aukstesnius standartus. Vienas i$
Jmonés strateginiy rodikliy ir ambicijy 2021 metais pasiekti GVI korupcijos
prevencijos kriterijaus reikSme A.

Esminés iniciatyvos korupcijos prevencijos srityje:

Imonéje jgyvendinti LR pranes$éjy apsaugos jstatymo principai -
sukurti vidaus pranesimy kanalai, o teisinio reglamentavimo ir techninémis
priemonémis, visiSkai uztikrinta atitiktis minéto jstatymo reikalavimams.

. lgyvendinant jmonés Etikos kodekso nuostatas bei siekiant ugdyti
antikorupcine kultlrg jmonéje, diegiami skaidrios ir etiSkos veiklos
principai, mazinama korupcijos rizika. |monés valdyba 2019 m. vasario
meénesj patvirtinto Dovany politika, kurios nuostatos reglamentuoja jmonés
darbuotoju, valdybos nariy, audito komiteto nariy gaunamuy/teikiamy dovany
priimtinumo kriterijus, deklaravimo ir registravimo tvarka.

Mazinant interesy konflikty rizika, bei uztikrinant LR viesyjy ir privaciy interesy
deklaravimo valstybinéje tarnyboje jstatymo nuostaty jgyvendinima, jmonéje
ypac didelis démesys skiriamas interesy konflikty prevencijai, privaciy
interesy deklaravimo, atstovavimo apribojimuy ir lobistinés veiklos kontrolei.
Jgyvendinant interesy konflikty valdymo kontrolés ir stebésenos priemones,
atlikti tyrimai dél jmonés darbuotojy veiksmuy, galimai pazeidzianciy LR
vieSujy ir privaciy interesy deklaravimo jstatymo nuostatas.

Siekiant nustatyti korupcijos prevencijos priemoniy jgyvendinimo tvarkg
jmonéje, buvo patvirtintas atitinkamos tvarkos aprasas, detalizuojantis
korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymo ir kity korupcijos prevencijos
priemoniy jgyvendinimo bei atsparumo korupcijai vertinimo tvarka.

Identifikavus ir jvertinus jmoneés veiklos sritis, kuriose egzistuoja didelé
korupcijos pasireiSkimo tikimybé, atlikta korupcijos rizikos analizé ir
vertinimas Nekilnojamojo turto ir zemés mokestinés vertés tikslinimo pagal
Siy mokesciy moketojy praSymus ir skundus srityje, bei parengtas nustatyty
rizikos veiksniy mazinimo priemoniy planas.

2019 m. jmonéje pirma kartg atliktas iSsamus atsparumo korupcijai
reikalavimy jgyvendinimo vertinimas, kurio tikslas - jsivertinti atsparumo
korupcijai reikalavimy vykdyma jmonéje, t. y. pasitikrinti, ar pakankamai yra
imamasi veiksmuy, kuriant ir jgyvendinant korupcijai atsparig aplinka jmonéje
ir nusistatyti atsparumo korupcijai lygj. Buvo jvertintos korupcijos pasireiSkimo
tikimybés nustatymo; teisés akty projekty antikorupcinio vertinimo; praSymy
dél informacijos apie asmenis pateikimo; privaciy interesy deklaravimo;
praneséjy apsaugos uztikrinimo; vieSujy pirkimy prevencinés kontrolés
(atsparumo korupcijai uztikrinimo vieSuosiuose pirkimuose) sritys.

103-3

Valdymo modelio
vertinimas

Bendras atsparumo korupcijai lygis (AKL) jvertintas 0,64 (aukStesnis nei
vidutinis pagal Atsparumo korupcijai reikalavimy jgyvendinimo viesojo
sektoriaus jmoneése jvertinimo metodika), taciau nustatyta, kad tam tikros
sritys, pvz., kaip teisés akty antikorupcinis vertinimas dar turi buti tobulinamos.
Buvo parengta vertinimo ataskaita bei numatytos rekomendacijos atsparumo
korupcijai stiprinti, siekiant 2020 metais AKL rodiklj padidinti iki 0,75, o 2021
m. pasiekti 0,8 (aukstg) AKL reikSme.




GRI 300 Aplinkos apsauga

Remiantis GRI 103 Valdymo modelio 1.1 dalimi,  Sig dalj jtraukiama GRI 300 Aplinkos apsaugos tema.

GRI 302 Energija

103-1

Temos
paaiskinimas ir
jos ribotumas

Aplinkos apsaugos tema yra viena i§ darnumo (socialinés atsakomybés)
politikos sric¢iy. Kadangi jmoneés veikla néra gamybineg, zaliavy ar gamtos
resursy tiesiogiai jmonés veiklai néra naudojama. Vis dél to, jmoné pripazjsta,
kad atsizvelgiant j veiklos pobudj, didZiausig nastg aplinkos apsaugai daro
elektros energijos (IT sistemy palaikymui), kuro (darbo organizavimo per 50
klienty aptarnavimo padaliniy) ir popieriaus (klienty aptarnavimui vykdyti)
vartojimas.

103-2

Valdymo modelis
ir jo komponentai

Visos trys aplinka lieCiancios temos valdomos kaip trys atskiros temos. |moné
siekia sumazinti elektros energijos, popieriaus ir kuro suvartojima pacios
jimonés iniciatyva. |monés tikslai iSkeliami trumpalaikiame darnumo politikos
strateginiame dokumente (Darnumo politikos jgyvendinimo veiksmuy plane),
kurj tvirtina jmonés generalinis direktorius.

Uz elektros energijos suvartojimo mazinima atsakingi IT infrastrukttros bei
Turto valdymo skyriai. Reguliariai Sie skyriai perzitri jmonés suvartojamus
resursus ir sprendzia, kuriose jmonés veiklos vietose gali buti sutaupoma
papildomai elektros energijos. 2019 m. jmoné optimizavo serveriy veikla,
atsisakydama pertekliniy jrenginiy.

Kuro sunaudojimg jmonéje priziuri Turto valdymo skyrius. |monés politika
automobiliy parko klausimu i$ esmeés pasikeité 2018 m., kai buvo sumazintas
automobiliy parkas, atsisakant daugiausiai kuro naudojanciy automobiliy.
Jmonéje veikia sistema, kuri uztikrina, jog darbuotojai automobiliy kelionéms
i$ vieno tasko j kitg rinktysi viena, o ne atskiras transporto priemones. Vilniaus
mieste jmoné veikia trijuose padaliniuose, todél 2020 m. planuojama
patvirtinti Darnaus judéjimo tarp padaliniy plana.

Augant paslaugy uzsakymy skaiciui, jmonéje auga ir popieriniy dokumenty
skaiCius. Siai problemai spresti jmoné siekia kuo didesne dalj paslaugy
perkelti | elektronine erdve. 2019 m. jmonés veikla pradéta organizuoti
naudojant dokumenty valdymo sistema, dalis paslaugy perkelta j Registry
centro savitarna. Per 2019 m. buvo optimizuoti kopijavimo popieriaus
iStekliai perprogramuojant spausdintuvus ekonominiu rezimu bei mazinant
asmeniniy spausdintuvy skaiciy.

2019 m. pradétos diegti atlieky rusiavimo priemonés bei procesai visuose
jimonés padaliniuose.

Darbuotojaitaip pat nuolatosskatinamiimtisiniciatyvos.2019 m. projekto ,Man
rapi“ kontekste jmonés darbuotojai buvo supazindinti su geriamojo vandens,
popieriaus tausojimo temomis bei skatinami patys sitlyti sprendimus, kaip jy
atliekamose uzduotyse galima sumazinti popieriaus suvartojima.

To rezultatas - visiSkai skaitmenizuotos individualaus ir masinio vertinimo
ataskaitos, kurios nuo vieno aptarnauto kliento sutaupo apie 150-200 A4
formato lapuy.

103-2

Valdymo modelio
vertinimas

Valdymo modelio vertinimas kol kas néra formaliai atliekamas. Si temayra dalis
jmonés darnumo (socialinés atsakomybeés) politikos, taigi suinteresuotosios
Salys gali teikti pasitlymus.

n



GRI
400

103-1

Socialinis

Remiantis GRI 103 Valdymo modelio 1.1 dalimi, j Sig dalj yra jtraukiama GRI 400 Socialiné
tema.

GRI 401 Uzimtumas

GRI 402 Darbo santykiy valdymas

GRI 403 Darbuotojy sauga ir sveikata

GRI 404 Mokymai ir Svietimas

GRI 405 |vairové ir lygios galimybés

GRI 406 Nediskriminacija

GRI 407 Laisvé burtis j asociacijas ir kolektyviai derétis
GRI 415 Viesoji politika

GRI 418 Klienty privatumas

Temos Darni politika santykiy su darbuotojais srityje yra viena i§ Registry centro
paaiskinimas ir darnumo politikos sriciy, todél visos temos, susijusios su darbo santykiy
jos ribotumas valdymu, ir darbuotojy gerovés ataskaitoje atpazjstamos kaip svarbios temos.

Imonei svarbi vieSosios politikos dalis, nes didelé dalis teikiamy paslaugy yra
reglamentuojama teisés aktais. Sioje temoje jmonei svarbu ne tik skaidriai
ir sgziningai daryti teigiamga jtakg vieSosios politikos formavimui, bet ir bati
skaidria ir atvira be bet kokiy sgsajy su politinémis partijomis ar lobizmu.

Jmoné savo tvarkomuose registruose kaupiavisy Lietuvos gyventojy duomenis,
butent todél jmonei svarbu ne tik laikytis auks¢iausiy asmens duomeny
saugos standarty, bet ir Sviesti visuomene duomeny apsaugos tema.

103-2

Valdymo modelis Pirma, siekiant darbuotojams mokeéti saziningus ir teisingus atlyginimus,

ir jo komponentai 2019 m. jmonés valdybos patvirtinta Atlygio politika, uztikrinanti, jog |[monés
darbuotojy pastovioji atlygio dalis kiekvienam pareigybiy lygiui sudaryty
80-120 % visy Lietuvoje veikian¢iy jmoniy ir organizacijy, dalyvaujanciy
atlyginimy rinkos tyrime, vidutinés reikSmés (medianos).

Antra, 2019 m. patvirtintas ir nhuo 20x20 m. veikia darbuotojy veiklos
vertinimo sistema, kuri leidzia uztikrinti sgsajg tarp jmones strateginiy tiksly
bei individualiy darbuotojy metiniy tiksly, padeda aiskiai ir sistemingai
kaskaduoti jmonei keliamus uzdavinius iki kiekvieno |monés darbuotojo ir
kryptingai matuoti pasiektus rezultatus. Tai svarus organizacijos ir Zmogiskyjy
iStekliyX vystymo jrankis, grijstas pasiekimy ir rezultaty vertinimo principu,
kuris tiesiogiai susietas su darbuotojy skatinimo sistema.

TrecCia, 2019 m. spalio ménesj patvirtina Kolektyviné sutartis uztikrina
papildomas naudas darbuotojams (placiau GRI 401-2).

Ketvirta, siekiant jmonés vadovams geriau jsitraukti j darbuotojy ir jmonés
veiklos procesy gerinima pradéta jgyvendinti iniciatyva, kurios metu
auksciausio lygio vadovai periodiskai dirba klienty aptarnavimo padaliniuose.
Galiausiai, darbuotojy jvairoves ir nediskriminavimo principai jtvirtinti Jmoneés
veiklos strategijoje, Etikos ir darbuotojy elgesio kodeksuose.

Jmonéje uz darbo santykius, talenty ugdyma, mokymus ir Svietimga atsakingas
Organizacijos vystymo departamentas.




Darbuotojy saugos ir sveikatos veikla pakankamai placiai apibréziama teisés
akty, pagal kuriuos jmoné ir jgyvendina saugos ir sveikatos politika. Siekiant
papildomai stiprinti darbuotojy sveikatg, numatytos papildomos priemonés
Kolektyvinéje sutartyje.

Siekiant apsaugoti jmonés klienty asmens duomenis ir tinkamai juos tvarkyti
imonéje generalinio direktoriaus jsakymu patvirtintas Asmens duomeny
tvarkymo tvarkos aprasas. [moné interneto svetainéje skelbia informacija apie
registruose ir informacinése sistemose tvarkomus asmens duomenis. |monégje
dirba asmens duomeny pareigunas, kuris teikia rekomendacijas likusiems
imonés padaliniams dél asmens duomeny tvarkos uztikrinimo.

103-2

Valdymo modelio
vertinimas

Valdymo modelio vertinimas kol kas néra formaliai atliekamas. Kadangi
Si tema yra dalis jmonés darnumo (socialinés atsakomybeés) politikos,
suinteresuotosios Salys gali teikti pasiulymus.

2020 m. pasibaigus pirmajam darbuotojy veiklos vertinimo cikluiis darbuotojy
bus praSoma pateikti griztamajj rysj tam, kad buty galima jvertinti proceso
sekme bei jj tobulinti.
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Teminiai standartai
GRI 200 Ekonomika

201 Ekonominiai Vadovaujantis GRI 101: Pagrindinés dalies 2016 m. punktu 1.3, Sios dalys j
rezultatai ataskaita nejtraukiamos (sritys néra apibréztos jmonés Darnumo (socialinés
202 Rinka atsakomybés) politikoje).
203 Netiesioginis ekonominis poveikis
203-1 Investicijos | Visa informacija apie investicijas pateikiama metinio praneSimo X dalyje ir 2
infrastruktira priede.
ir paslaugy . L. . Lo . .
palaikymas 2019 m. Jmoné atvere pirmuosius 253 Nekilnojamojo turto registro duomeny
rinkinius. Dar sunku pamatuoti atverty duomeny kuriama poveikj, taciau
tikimasi, kad jis prisidés prie didesnio inovacijy lygio. Visas duomeny atvérimo
iSlaidas jmoné finansavo savo IéSomis ir gyventojams teikia nemokamai.
203-2 Netiesioginis Imoné prisideda prie aplinkos verslui gerinimo_teikdama juridiniy asmeny
ekonominis ir nekilnojamojo turto registravimo paslaugas. Sios abi paslaugos (ju kaina,
poveikis trukmeé, paslaugos uzsakymo procesas) tiesiogiai jtraukti j indeksus, kuriais
matuojama verslo aplinka (pvz., Doing Business Index).
Kiekvienais metais, siekdama verslo aplinkos skaidrumo jmoné primena ir
skatina juridinius asmenis laiku pateikti savo finansines metines ataskaitas
bei teikti duomenis j Juridiniy asmeny dalyviy sistema. Sios dvi priemoneés
laikomos dalimi skaidraus verslo bruozy.
204  Viesyjy pirkimy  Vadovaujantis GRI101: Pagrindinés dalies 2016 m. punktu 1.3, Si dalis j ataskaitg
praktika nejtraukiama (sritis néra apibrézta jmonés Darnumo (socialinés atsakomybés)
politikoje).
205 Antikorupcija
205-1 Su korupcija Bendras su korupcija susijusiy rizikos veiksniy skaicius ir procentiné dalis iki
susijusiy riziky Siol nebuvo vertinami. Tac¢iau jmoné turi patvirtintg Korupcijos prevencijos,
vertinimas Vidaus kontrolés, Riziky valdymo politikas, taip pat Korupcijos pasireiskimo
tikimybeésvertinimadetalizuojantjtvarkos aprasa bei kitusvidausdokumentus,
kuriuose numatytas korupcijos rizikos veiksniy vertinimo mechanizmas,
apibréziamos visos galimos korupcijos rusys, atsakomybés bei vaidmenys.
2019 vadovaujantis korupcijos pasireiSkimo tikimybés nustatymo kriterijais
buvo identifikuotos 9 jmoneés veiklos sritys, kuriose yra korupcijos rizika.
Atliekant korupcijos rizikos vertinima konkrecioje vienoje pasirinktoje vertinti
veiklos srityje buvo nustatyta 11 rizikos veiksniy.
205-2 Komunikacija Visiems 5 valdybos nariams ir jmonés generaliniam direktoriui (100 %) buvo

ir mokymai
apie kovos su

korupcija politika

ir procediras

pranesta apie organizacijos kovos su korupcija politikg ir procedtiras.

Visi jmonés darbuotojai (100 %) buvo supazindinti su jmonés kovos su
korupcija politika bei proceduras.

Jmoné savo antikorupcijos veikloje darbuotojus informuoja vienodai
nepriklausomainuo jy kategorijos ardarbovietos, todél ataskaitoje informacija
pagal darbuotojy kategorijas ar regionus neskirstoma.

Jmoné siekia, kad jos Korupcijos prevencijos politikos laikytusi ir jos partneriai,
klientai bei tiekéjai, todél ji yra vieSai skelbiama jmonés tinklapyje.

Valdymo organy nariai mokymuose apie organizacijos kova su korupcija
nedalyvavo.

Siekiant kuo operatyviau informuoti darbuotojus apie priimtus vidaus teisés
aktus ir naujas iniciatyvas korupcijos prevencijos srityje, 2019 metais buvo
reguliariai mokomi nauji j jmmone priima darbuotojai, taip pat buvo sukurta




atskira Prevencijos skiltis vidiniame jmoneés tinklapyje, kur darbuotojy
patogumui keliami ne tik visi aktualUs vidaus teisés aktai, bet ir papildoma
informacija: atmintinés, kontaktai ir pan. Atnaujinta informacija apie
korupcijos prevencija ir jmonés interneto svetaingje.

IS viso jmoné surengé mokymus 150-Ciai darbuotojy (10,1 %).

Likusiems (89,1 %) darbuotojams Sviesti apie jmonés kova su korupcija buvo
naudojamos jmonés darbuotojy intraneto bei elektroninio pasto priemonés.
IS viso informaciniy zinuciy, skirty visiems darbuotojams, per 2019 m. buvo
iSleista vienuolika karty.

205-3 Nustatyti

206

korupcijos atvejai
ir veiksmai, kuriy
buvo imtasi

Jmonéje per 2019 m. buvo patvirtinti 4 atvejai dél interesy konflikty (priimti
sprendimai deél 2017-2018 m. padaryty pazeidimy). Tyrimai atskleisti ir
patvirtinti pacios jmoneés iniciatyva. Dél visy Siy atvejy i$ viso buvo atleisti 2
darbuotojai, o 3 nubausti drausmine tvarka.

IS Siy atvejy, vienas atvejis buvo, kai sutartys su jmonés partneriais buvo
nutrauktos, neatnaujintos dél pazeidimuy, susijusiy su korupcija.

IS Siy atvejy, vienu atveju pradeétas ikiteisminis tyrimas dél piktnaudziavimo
buvusiy jmonés darbuotojy atzvilgiu. Jmoné pareiske civilinj ieSkinj ir siekia
prisiteisti 450 tukst. eury. negauty pajamuy; lkiteisminis tyrimas pradétas
pacios jmoneés iniciatyva, po vidaus audito iSvady. Tyrimas dar nebaigtas.

Antikonkurenci-
nis elgesys

Vadovaujantis GRI 101: Pagrindinés dalies 2016 m. punktu 1.3, Si dalis j ataskaitg
nejtraukiama (sritis néra apibrézta jmonés Darnumo (socialinés atsakomybés)
politikoje).
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GRI 300 Aplinkos apsauga

301 Zaliavos Vadovaujantis GRI 101: Pagrindinés dalies 2016 m. punktu 1.3, Si dalis j ataskaitg
nejtraukiama (sritis néra apibrézta jmonés Darnumo (socialinés atsakomybés)
politikoje).

302 Energija

302-1 Energijos Bendrasis elektros energijos suvartojimas jmonés veikloje buvo 3 000 430

suvartojimas kWh.
organizacijoje Lo » .
IS viso automobiliy parko kuro sunaudojimas per metus buvo:
Dyzelinas - 39 814,24 litrai
Benzinas - 8 367,28 litrai.
Energijos suvartojimas apskaic¢iuotas remiantis elektros tiekéjy skaitikliy
iSlaidy kurui jsigyti informacija.
302-2 Energijos
suvartojimas
iSoréje
302-3 Energijos
intensyvumas .
. Siy dalies neatraukimas j ataskaitg leidziamas, remiantis GRI standarto GRI
302-4 Energijos 101 3.2 dalimi.
vartojimo
mazinimas Jmoné neturi pakankamai duomeny pateikti Siai informacijai.
302-5 Produkty
ir paslaugy
energijos
poreikio
mazinimas
303 Vanduo
304 Biologiné
jvairové
305 Oro tarsa
306 Nuotekos ir Vadovaujantis GRI 101: Pagrindinés dalies 2016 m. punktu 1.3, Sios dalys j
atliekos ataskaitg nejtraukiamos (sritys néra apibréztos jmonés Darnumo (socialinés
atsakomybés) politikoje).
307 Aplinkosauginé
atitiktis

308 Tiekéjy

aplinkosauginis
vertinimas




GRI 400 Socialinis

401 UzZimtumas

401-1 Darbuotojy kaita

Sios informacijos jmoné 2019 m. nerinko, ta¢iau planuocjama jg pateikti
ataskaitoje uz 2020 metus.

401-2 Naudos
darbuotojams

Pagal Kolektyvine sutartj jmonés darbuotojams teikiamos tokios pagrindinés
naudos:

- Papildomos 2 atostogy dienos

-Papildomosatostogydienos negalig turintiemsdarbuotojams,darbuotojams,
auginantiems vaikus iki 14 mety ar vaikus iki 18 mety ir turincius negalia.
darbuotojams

- Mokamos atostogos dél asmeniniy priezasciy

- Papildomi ,mamadieniai“

- Kalédinés dovanos ar renginiai darbuotojy vaikams
« Lojalumo skatinimo iSmokos

« Komandinio darbo stiprinimo krepseliai

- ISmokos svarbiausiais gyvenimo ar nelaimiy atvejais
- Skiepai nuo gripo bei erkinio encefalito
Sveikatingumo stiprinimo programa

401-3 Vaiko priezilros
atostogos

Jmoné duomeny apie darbuotojus, kurie turéjo teise | vaiko priezilros
atostogas nerinko, taciau ketina Sig informacija pateikti 2020 m. ataskaitoje.

402 Darbo santykiy valdymas

402-1 Minimalus
pranesimo apie
svarbiausius
pasikeitimus
laikas

Darbuotojai apie reik§mingus pasikeitimus jmonéje jspéjami laikantis Lietuvos
Respublikos darbo kodekse nurodyty terminy.

Imoneés kolektyvinéje sutartyje numatyta, kad apie butinyjy darbo sutarciy
salygy (darbo funkcijy, darbo apmokéjimo ir darbovietés) pasikeitimus
darbuotojui turi buti pranesta ne véliau kaip pries$ 10 darbo dieny (jprastai, dvi
savaites) iki salygy pasikeitimo.

Nutraukiant darbo sutartj darbdavio iniciatyva be darbuotojo kaltés dél darbo
organizavimo pakeitimy ar kity priezasciy, susijusiy su darbdavio veikla,
pagrijsty reikSmingomis ekonominio, organizacinio ar gamybinio butinumo
aplinkybéms, darbuotojai apie darbo sutarties nutraukima jspéjami pries 3
menesius (12 savaiciy).

403 Darbuotojy sauga ir sveikata

403-1 Darbuotojy
saugos ir
sveikatos
uztikrinimo
sistema

Darbuotojy saugos ir sveikatos sistema apima tiek teisés aktuose numatytus
reikalavimus, tiek papildomas jmoneés iniciatyvas bei Kolektyvinéje sutartyje
pasirasSytas programas. Pagrindiniai jy yra Sie:

- vedami darbo saugos jvadiniai instruktazai (jpareigoja teisés aktai, taikoma
visiems darbuotojams);

- Profesinés rizikos vertinimai (jpareigoja teisés aktai);

- didesnéje rizikoje dirbantys darbuotojai (matininkai bei vertintojai) jmonés
IéSomis skiepijami nuo erkinio encefalito (jpareigoja teisés aktai);

« visi jmonés darbuotojai kartg per metus turi galimybe pasiskiepyti nuo
gripo jmoneés lésomis (priemoné numatyta Kolektyvinéje sutartyje, galimybé
suteikiama 100 % darbuotojy);

. visi jmonés darbuotojai kartg per metus turi galimybe pasiskiepyti nuo
gripo jmoneés lésomis (priemoné numatyta Kolektyvinéje sutartyje, galimybé
suteikiama 100 % darbuotojy);

- Atliekami profilaktiniai sveikatos patikrinimai jmonés léSomis (jpareigoja
teises aktai);
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- vykdoma sveikatingumo stiprinimo programa darbuotojui kompensuojant
dalj sveikatingumo iSlaidy (priemoné numatyta Kolektyvinéje sutartyje,
taikoma visiems darbuotojams, iSdirbusiems ilgiau nei 1 metus);

- veikia darbuotojy sveikatos ir saugos komitetas.

Si sistema apima be i§imties visus |monés darbuotojus.

403-2 Pavojy
nustatymas,
riziky vertinimas
irincidenty
tyrimas

Jmonéje vykdomi profesiniy riziky vertinimai. Iki 2019 m. rizikos jvertintos
Vilniaus ir Elektrény padaliniuose. Likusiuose padaliniuose jvertinti jmonés
darbuotojy saugos specialisto, nustatant pagrindinius pavojus bei fizinius
veiksnius darbo vietose. Siy vertinimy metu nustatyti pavojai yra nedelsiant
Salinami. Per 2020-2021 m. planuojama tokius vertinimus atlikti visuose
imonés padaliniuose.

Profesiniy riziky vertinimas atliekamas perkant paslaugas i$ nepriklausomy
specialisty. Uz sutarciy vykdyma atsakingas darbuotojy saugos specialistas.
Profesinés rizikos vertinime dalyvauja ir darbuotojy saugos ir sveikatos
specialistas.

Identifikuojamos rizikos arba, kitaip tariant, kenksmingi veiksniai, tuomet
imamasi priemoniy rizikai Salinti, pasalinus rizikg dar kartg atliekamas rizikos
vertinimasiir jsitikinama, kad rizika darbuotojy sveikatai ir saugai bus minimali.

Apie su darbu susijusius pavojus darbuotojai pranesa jmonés darby saugos
specialistui arba tiesioginiam vadovui. Pagal pavojy pobudj imamasi veiksmy
pasalinti rizikai.

Jmonéje nelaimingi atsitikimai tiriami remiantis Nelaimingy atsitikimy
darbe tyrimo ir apskaitos nuostatais bei jvykiy darbe ir nelaimingy atsitikimy
pakeliui j darbg ir i$ darbo pildymo metodiniais nurodymais.

403-3 Darbuotojy
sveikatos
paslaugos

Visi jmonés darbuotojai turi galimybe pasiskiepyti nuo gripo, o dirbantys
profesinés rizikos salygomis darbuotojai (matininkai ir vertintojai) ir nuo
erkinio encefalito. Taip pat jmone organizuoja privalomus profilaktinius
sveikatos patikrinimus visiems darbuotojams. Sios paslaugos uzsakomos
vykdant viesuosius pirkimus, o sutarciy vykdyma prizitri darbuotojy saugos
ir sveikatos specialistas.

403-4 Darbuotojy
dalyvavimas,
konsultavimas
ir komunikacija
saugos ir
sveikatos tema

Uz darbuotojy konsultavima ir komunikacijg saugos ir sveikatos klausimais
imonéje atsakingas Fizinés ir veiklos saugos skyriaus darbuotojas, kuris ir
vykdo darbuotojy saugos ir sveikatos specialisto funkcijas jmonéje.

Darbuotojai, kuriems kyla klausimy dél saugos ir sveikatos politikos, priemoniy
ir pan., Sio asmens kontaktus gali rasti jmonés intraneto puslapyje.

Reguliariai jmonés darbuotojai informuojami apie svarbiausias saugos ir
sveikatos aktualijas (pvz., gripo sezonu) elektroniniais laiSkais bei vidiniame
imoneés puslapyje.

2019 m. jmonei vykdant iniciatyvg ,Man rapi“, jmonés darbuotojai buvo
supazindinti su sveikatos stiprinimo darbo vietoje bei geriamojo vandens
temomis. Visiems darbuotojams platinami elektroniniai laiskai, skelbiamos
zinutés intranete. Bendradarbiaujant su partneriais, didzZiuosiuose
padaliniuose buvo vedamos paskaitos.

2019 m. pabaigoje buvo pradétas steigti darbuotojy saugos ir sveikatos
komitetas. Informacija apie jj bus pateikta 2020 m. GRI ataskaitoje.

403-5 Darbuotojy
mokymai saugos
ir sveikatos tema

2019 m. su darbuotojy sauga ir sveikata susije mokymai nebuvo vedami. Tai
planuojama daryti nuo 2020 m.

10 |monés darbuotojy dalyvavo 3 ménesiy trukmés mokymuose - psichikos
sveikatos kompetencijy didinimo veikloje, kai kurie i$ jy atlieka vadovaujancias
funkcijas.




403-6

403-7

403-8

Darbuotojy
sveikatos
stiprinimas

Pagal Kolektyvinéje sutartyje numatytas naudas, visiems darbuotojams
priklauso:

vienkartiné nustatyto dydzio piniginé iSmoka sveikatinimo iSlaidoms
padengti (iki 120 Eur per metus);

« visijmonés darbuotojai kasmet gali pasiskiepyti nuo gripo uz jmonés lésas.

Jmoné savo iniciatyva vyvkdo kampanijg ,Man rupi, kuri Sviecia darbuotojus
sveikos gyvensenos ir aplinkosaugos temomis. Iniciatyvos metu vykdomos
paskaitos, darbuotojams elektroniniu pastu bei internete pateikiama

informacija ir patarimai, darbuotojai kvieciami dalyvauti iSStkiuose ir gerinti
savo sveikata.

Tiesiogiai su
imonés veikla
susijusiy veiksniy
darbuotojy
sveikatai ir saugai
prevencija

Vadovaujantis GRI 101: Pagrindinés dalies 2016 m. punktu 1.3, Si dalis j ataskaitg
nejtraukiama (sritis néra apibrézta jmonés Darnumo (socialinés atsakomybés)
politikoje).

Darbuotojai,
kuriuos padengia
darbuotojy
saugos ir
sveikatos
valdymo sistema

Darbuotojy saugos ir sveikatos sistema padengia visus jmonés darbuotojus
(100 %).

403-9 Sudarbu susije Vadovaujantis GRI 101: Pagrindinés dalies 2016 m. punktu 1.3, Si dalis j ataskaitg

incidentai nejtraukiama (sritis néra apibrézta jmonés Darnumo (socialinés atsakomybés)
politikoje).

404  Mokymai ir Svietimas

404-1 Vidutiné Sios dalies neatraukimas j ataskaita leidziamas, remiantis GRI standarto GRI
mokymuy 101 3.2 dalimi.
trukmé vienam . . . . R . .
darbuotojui per Imoné neturi pakankamai duomeny, kad galéty pateikti Sios dalies ataskaita.
metus Duomenys 2019 m. nebuvo rinkti, ta¢iau jmoné ketina Sig informacijg pateikti

2020 m. GRI ataskaitoje.

404-2 Programos Pereinamojo laikotarpio programy jmonéje néra.
darbuotojy
igudziams
atnaujinti ir
padéti jveikti
pereinamajj
laikotarpij

404-3 Procentinédalis 2019 m. veiklos ir karjeros vertinimai nebuvo atliekami. 2019 m. priimta
darbuotojy, darbuotojy veiklos vertinimo sistema leis 100 % darbuotojy gauti tokius
gaunanciy vertinimus.
reguliarius
veiklos ir karjeros
vertinimus

405 Jvairové ir lygios galimybés

405-1 Vadovaujanciy Vadovaujanciy asmeny ir darbuotojy pasiskirstymas pagal lytj 2019 m.

asmeny ir
darbuotojy
jvairové

gruodzio 31 d. buvo toks:
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405-1 Vadovaujanciy Vadovaujanciy asmeny ir darbuotojy pasiskirstymas pagal lytj 2019 m.

asmeny ir gruodzio 31 d. buvo toks:

darbuotojy

jvairové Moterys Vyrai
Valdyba 40 % 60 %
Audito komitetas 50 % 50 %
Auksciausio lygio vadovai 36 % 64 %
Visi vadovaujancias pareigas 67 % 33%
uzimantys darbuotojai
Visi jmonés darbuotojai 80 % 20%

Vadovaujanciy asmeny ir darbuotojy pasiskirstymas pagal amziaus grupes
2019 m. gruodzio 31 d. buvo toks:

<30 m. 30-50 m. >50 m.
Valdyba 0% 80 % 20 %
Audito komitetas | 0 % 100 % 0%
Auksciausio lygio | 0 % 73 % 27 %
vadovai
Visi jmonés 6% (2018 m.- | 48 % (2018 m. - | 46 % (2018 m. -
darbuotojai 6 %) 45 %( 49 %)

405-2 Bazinis Darbo uzmokescio tarp motery ir vyry pasiskirstymas 2019 m.
ﬁ‘tlr{\g;:elmas Pavadinimas | Darbuotojai | Zemesnio | Vidurinio | Aukséiausio
atyginim e | |,
santykis su vyry . .

generalinis
direktorius
Laipsnis tarp | 17% 1% 8% 3%
motery ir
vyry darbo
uzmokescio

Tokiose paciose pareigose esanciy ir tokig pacia kvalifikacijg turinciy
darbuotojy darbo uzmokestis nesiskiria. Butent todél darbo uzmokescio
nelygumus lemia skirtingi darbuotojy pareigybiy lygiai, kurie statistikoje
pagal darbuotojy kategorijas neatsispindi.

406 Nediskriminacija

406-1 Diskriminacijos Nustatytas vienas diskriminacijos atvejis pagal asmens skundg dél jo

atvejai ir diskriminavimo amziaus pagrindu. Atvejis istirtas (skundas iSnhagrinétas),
veiksmai, kuriy darbuotojas nubaustas drausmine nuobauda, nesusijusia su atleidimu i$
imtasi jiems darbo.
spresti

407  Laisvé burtis Néra jokiy rizikos veiksniy, kurie apriboty darbuotojy teises burtis |
i asociacijas asociacijas ir kolektyviai derétis. Visi jmonés darbuotojai yra laisvi burtis
ir kolektyviai i bet kokias asociacijas ir kolektyviai derétis dél geresniy darbo salygy ar
derétis uzmokescio. |monéje veikia darbuotojy profesiné sgjunga, taciau tikslaus

nariy skai¢iaus sgjunga nepateike.
408 Vaiky darbas Vadovaujantis GRI 101: Pagrindinés dalies 2016 m. punktu 1.3, Si dalis | ataskaitg

nejtraukiama (sritis néra apibrézta jmonés Darnumo (socialinés atsakomybés)
politikoje).




409

410

41N
412

413

414

415
415-1

416

417

418
418-1

419

Priverstinis
darbas

Apsaugos
praktika

Ciabuviy teisés

Zmogaus teisiy
vertinimas

Vietos
bendruomenés

Tiekéjy socialinis
vertinimas

Vadovaujantis GRI 101: Pagrindinés dalies 2016 m. punktu 1.3, Sios dalys |
ataskaitg nejtraukiamos (sritys néra apibréztos jmonés Darnumo (socialinés
atsakomybés) politikoje).

Viesoji politika

Politinis indélis

Jmoné neteikia jokios finansinés ar naturinés pagalbos nei tiesiogiai, nei
netiesiogiai.

Klienty sveikata
ir sauga

Rinkodara ir
zenklinimas

Vadovaujantis GRI 101: Pagrindinés dalies 2016 m. punktu 1.3, Sios dalys |
ataskaitg nejtraukiamos (sritys néra apibréztos jmonés Darnumo (socialinés
atsakomybés) politikoje).

Klienty privatumas

Klienty
privatumo
pazeidimai ir
klienty duomeny
praradimai

IS viso per 2019 m. asmens duomeny pareigunas gavo ir patvirtino 10
nusiskundimy dél duomeny privatumo pazeidimu. IS jy 2 buvo gauti i$
treciyjy saliy, 8 i$ reguliuojanciy organizacijy (tiksliau, Valstybinés duomeny
apsaugos inspekcijos).

Atvejy, kai informacija nutekéjo, buvo pavogta ar prarasta, per 2019 m.
identifikuota nebuvo.

Visi gauti praneSimai apie galimus asmens duomeny apsaugos pazeidimus
imonéje jvertinami ir nustacius pazeidimus imamasi Reglamento 33 ir 34
straipshiuose nustatyty veiksmuy.

Socialinis ir
ekonominis
atitikimas

Vadovaujantis GRI 101: Pagrindinés dalies 2016 m. punktu 1.3, Si dalis j ataskaitg
nejtraukiama (sritis néra apibrézta jmonés Darnumo (socialinés atsakomybés)
politikoje).
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