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1. Priedai



Generalinio direktoriaus zodis



Gerbiami klientai, partneriai, darbuotojai,

Pernai metai buvo ypatingi. Visa Salis, o kartu ir mes iSmokome naujy pamoky - pandemi-
jos akivaizdoje operatyviai prisitaikéme prie naujy darbo ir gyvenimo sglygy tuo paciu gebédami
efektyviai dirbti.

Siandien galime pasidziaugti, kad pasiekéme uzsibréztus tikslus ir masy démesio smai-
galyje isliko klienty aptarnavimo kokybés gerinimas, elektroniniy paslaugy plétra ir naujyjy tech-
nologijy pritaikymas.

2020-ieji Registry centrui buvo dar vieni teigiamy pokyciy bei tobuléjimo metai - iSoréje
atsinaujinome su nauju jvaizdziu ir prekés zenklu, viduje - naujai suformuota auksciausio lygio va-
dovy komanda, kuri, tikiu, ves jmone j priekj siekiant tapti tikru pazangios valstybés parneriu.
Einame darbo efektyvumo keliu - peréméme ir modernizavome informacines sistemas, automati-
zavome procesus, jdiegéme naujas elektronines paslaugas, pasizyméjome svarbiais sprendimais,
prisidéjusiais prie koronaviruso pandemijos suvaldymo Salyje.

Tapome dar atviresni visuomenei - tvarkydami pagrindiniy nacionaliniy registry duomenis,
2020-aisiais atviry duomeny fondg papildéme Adresy registro duomenimis. Suprasdami atviry
duomeny poreikj visuomenés nariams, esame suplanave ir kituose registruose bei informacinése
sistemose sukaupty duomeny rinkiniy atvérimq.

Dideli poky¢iai jvyko klienty aptarnavimo srityje - patvirtintas klienty aptarnavimo stan-
dartas, jdiegta eiliy valdymo sistema. Padaliniai deSimtyje miesty jau persikélé j patogesnes pa-
talpas, o klienty aptarnavimo padaliniai jou artimiausiu metu taps patogesni ir jaukesni ne tik
darbuotojams, bet ir klientams. DidZiuosiuose miestuose - Vilniuje, Kaune ir Klaipédoje - jrengéme
savitarnos zonas, o Utenoje pradéjo veikti modernus Konsultacijy centras. Intensyviai vykdomas
naujojo duomeny centro jrengimo projektas.

Darbuotojai yra jmonés pagrindas ir veidas, todél dZiaugiuosi, kad Registry centras siekia
bati nuolat besimokandia ir tobuléjancdia jmone, investuojanti j savo darbuotojy Zinias ir kompe-
tencijas - 2020-aisiais mokymams skirta suma dukart virsijo ankstesniy mety mokymy biudzetq.
Klienty aptarnavimo srities specialistai pirmq kartg jmonés istorijoje dalyvavo kvalifikacijos at-
estavimo programoje, jmonéje jdiegéme ,Moodle” nuotolinio mokymo platformg, leidzianciq dar-
buotojams tobulinti savo Zinias jiems patogiu laiku.

Turédami 50 padaliniy skirtinguose Salies miestuose uzklupus pandemijai j nuotolinj darbg
persiorientavome palyginti greitai ir sékmingai, o misy pavyzdziu véliau paseke ir kitos jmonés bei
organizacijos. Esu dékingas kiekvienam Registry centro darbuotojui uz gerq ir produktyvy darbg
ekstremaliosios situacijos metu.

Sis susitelkimas leido jgyvendinti jmonei valstybés keliamg ltkestj - uztikrinti tinkamg

registry ir informaciniy sistemy tvarkymg ir plétrg bei stabilig jmonés finansine padétj, sukuriant
reikSmingq grgzq valstybei. Praéjusiais metais atnaujinta ilgus metus neperzidréta ir nekeista jmonés
paslaugy kainodara, leidusi subalansuoti jmonés pajamas ir isSlaidas bei uztikrinti sqziningg kasty
ir naudos pasiskirstymg. Efektyviai naudodami turimus iSteklius galime uztikrinti, kad pajamomis
i$ pagrindinés veiklos paslaugy padengtuméme patiriomas sgnaudas ir uztikrintume tvarkomy
registry ir informaciniy sistemy plétrg bei modernizavimag.
Siekiome buti konkurencinga jmoné atlygio srityje ir pritraukti auksc¢iausios kompetencijos spe-
cialistus, todél be tradicinio atlygio kélimo nuolat siekiame kurti papildomas naudas savo darbuo-
tojams. Sie ir kiti jmonés sprendimai turéjo jtakos ir Registry centro reputacijos indekso padidé-
jimui. Be to, teigiamy jvertinimy sulaukéme ir i$ rinkos - vienas didZiausiy karjeros portaly Registry
centrq jvertino kaip TOP darbdavj, o investuotojy pasitikéjimo indekso tyrime jmoné sulauké vieno
geriausiy jvertinimy tarp valstybés ir savivaldybiy institucijy. Tai - jrodymas, kad judame teisinga
linkme.

Generalinis direktorius Saulius Urbanavidius



Santrauka



Jmoné jregistruota 1997 m. liepos 30 d.

Jmonés kodas 124110246.

Buveiné Lvovo g. 25-101, Vilnius.

Kontaktai: tel. (8 5) 268 8262, el. p. info@registrucentras.lt.

Jmoné nuosavybés teise priklauso valstybei ir jai perduotq, jos jgytqg turtg valdo, naudoja bei dis-

ponuoja juo patikéjimo teise. Jmonés teisiné forma yra valstybés jmoné.

Valdymo organai
Jmonés savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija - Ekonomikos ir inovacijy ministerija
Kolegialus valdymo organas - valdyba

Vienasmenis valdymo organas - generalinis direktorius



N 1. Informacija apie jmone




1.1. Bendrosios nuostatos

Valstybés jmoné Registry centras (toliau - Registry centras, jmoné, RC) yra Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1997 m. liepos 8 d. nutarimu Nr. 742 ,Dél Zemeés ir kito nekilnojamojo tur-
to kadastro ir registro valstybés jmonés jsteigimo” jsteigtas ribotos civilinés atsakomybés viesasis
juridinis asmuo.

Jmoné jregistruota 1997 m. liepos 30 d.

Jmonés kodas 124110246.

Buveiné Lvovo g. 25-101, Vilnius.

Kontaktai: tel. (8 5) 268 8262, el. p. info@registrucentras.lt.

Jmoné nuosavybés teise priklauso valstybei ir jai perduotg, jos jgytg turtg valdo, naudoja
bei disponuoja juo patikéjimo teise. Jmonés teisiné forma yra valstybés jmoné.

Registry centro veikla ir vykdomos funkcijos atitinka Lietuvos Respublikos teisés keliamus
reikalavimus bei jmonés veiklos tikslus. Nuosekliai siekiant jgyvendinti jmonés jstatuose nustaty-
tus ir valstybés keliamus socialinius bei politinius tikslus, siekioma priartinti paslaugas prie var-
totojo, kad jos atitikty kiekvieno asmens poreikius, blty paprastos, prieinamos ir geros kokybés.
Registry centro teikiomos klienty aptarnavimo paslaugos turi buti standartizuotos, procesai
aiskUs, kokybé gerinama diegiant vienodq klienty aptarnavimo sistemgq.

Registry centras yra stabiliai dirbanti valstybés jmoné, kuri, turédama valstybés jmonés
statusq, savarankiskai vykdo dkine veiklg ir padengia savo veiklos sgnaudas i$ gaunamy pajomy.
Pagrindinis Registry centro siekis - moderni, efektyviai veikianti valstybés jmoné, kuri, jgyvendin-
dama pazangius valdymo modelius, skaidriai ir atsakingai tenkina visuomenés interesus.

Pagal Lietuvos Respublikos strategine reikS§me nacionaliniam saugumui turinéiy jmoniy ir
jrenginiy bei kity nacionaliniom saugumui uztikrinti svarbiy jmoniy jstatymg Nr. XI11-992 Registry
centras jtrauktas j nacionaliniom saugumui uztikrinti svarbiy jmoniy sqrasus.

2018 m. geguzés 9 d. jsigaliojo naujas specialiyjy jpareigojimy apibrézimas. Laikoma, kad
valstybésjmoné vykdo specialiuosius jpareigojimus, jeigu pareiga atlikti tam tikrg aiskiai apibréztg
funkcijg yra nustatyta jstatymo arba Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimuose. Registry
centro vykdomos veiklos, priskiriamos specialiesiems jpareigojimams, pateikiaomos specialiyjy
jpareigojimy skiltyje ir prieduose.

1.2. Jmonés veikla

Registry centras tvarko esminius valstybés informacinius isteklius - valstybés registrus
ir informacines sistemas, kuriose kaupiami musy Saliai svarbls duomenys. Registry sistemos
pagrindqg sudaro 6 pagrindiniai valstybés registrai, i$ kuriy 5 pagrindiniy valstybés registry tvarky-
tojas yra Registry centras.
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Jmonés teikiomos paslaugos yra skirstomos j dvi pagrindines grupes: viesgsias ir adminis-
tracines (toliau - administracinés) bei komercines. Administraciniy paslaugy segmentui
priskiriamos visos registry ir informaciniy sistemy teikiamos paslaugos - objekty registravimas ir
duomeny teikimas.

Be administraciniy paslaugy teikimo Registry centras vykdo ir komercine veiklg: iSduoda kvalifi-
kuotus energinio naudingumo sertifikatus, atlieka individualy nekilnojamojo turto vertinimg, ka-
dastrinius matavimus, analitinj duomeny apdorojimg.

1.3. Jmonés verslo modelis

Registry centras teikia administracines paslaugas, kuriy didzioji dalis pagal specialiuosius
jsipareigojimus bei komercines paslaugas. Siekiama skaidriai jsivertinti, optimizuoti patiriamus
kastus bei didinti teikiomy paslaugy kokybe. Teikdama komercines paslaugas jmoné uzdirbtu pel-
nu palaiko savo finansinj stabilumq.



Registry centro verslo modelis:

1schema
Pagrindinés Klientai: IStekliai: Pajamy Kasty Grgza
veiklos: struktira: struktira valstybei:
(sgnaudos):
duomeny valstybés infrastruktara; | “duomeny darbo pelno
registravimas; institucijos; registravimo | uzmokes¢éio; imoka.
personalas; pajamos;
duomeny verslo IT palaikymo
teikimas; subjektai; iSorés duomeny ir veiklos
paslaugy teikimo uztikrinimo;
komercinés fiziniai tiekéjai. pajamos;
paslaugos. asmenys; mokesgéiy;
komerciniy
notarai; paslaugy patalpy
pajamos. iSlaikymo;
advokatai;
veiklos.
antstoliai.

1.4. Jmonés valdymas ir struktiira

Registry centre jmonés valdymas vykdomas remiantis procesiniu sisteminiu poziGriu. Jmoné
.matoma"” ir analizuojama kaip procesy visumos sistema, kuri nuolat stebima, nustatant valdy-
mo efektyvumo rodiklius, kontrolés mechanizmus, darbuotojy skatinimo pagrindus. 2019 metais
igyvendinta didelio masto organizacijos pertvarka padéjo stiprius pagrindus organizacijos veiklos
procesy efektyvinimui ir standartizavimui, kokybiniy veiklos matavimo rodikliy diegimui, strategi-
jos tiksly ir uzduociy kaskadavimui iki individualaus darbuotojo lygmens. Kokybinis organizacijos
virsmas, tesiamas visose jmonés veiklos srityse, leidzia nuosekliai tikétis esminio organizacijos
pasikeitimo ilgesnio laikotarpio periodu.

2020 metais vyke poky¢iai buvo orientuotij tvaresnj organizacijos vystymasi, jos teikiamy
paslaugy efektyvinimg. 2019 m. spalio 28 d. valdybos sprendimu buvo atnaujinta Registry centro
struktdra, atsisakant nuostolingos komercinés veiklos (leidybos), perskirstant klienty aptarnavi-
mo centry zonas dél tikslesniy regioniskumo riby ir efektyvesnio klienty aptarnavimo, centrali-
zuota Juridiniy asmeny registro sritis, jsteigtas Duomeny sprendimy ir analizés departamentas,
prognozuojant duomeny teikimo srities svarbqg jmonés bei Salies mastu, jsteigtas ESPBI veiklos
struktlrinis padalinys Informaciniy technologijy centre, siekiant sukaupti ir stiprinti ekspertine
E. sveikatos sistemos vystymo ir palaikymo kompetencijqg.

2020 m. lapkric¢io 17 d. sprendimu Registry centro valdyba patvirtino atnaujintg jmonés
organizacine struktirg ir pareigybiy sqrasqg, kurie jsigalioja nuo 2021 m. kovo 1 d. Struktdrg jtvir-
tinanciuose dokumentuose atlikti nezymas pokyciai, leisiantys ne tik uztikrinti jmonés sistemingo
vystymosi testinumg, taciau ir koncentruojamas démesys j zemos kvalifikacijos reikalaujanciy pa-
reigybiy naikinimg, procesy robotizacijg, duomeny analizés ir sprendimy sritj kaip vienq is strate-
giniy jmoneés krypciy.
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2 schema

VALSTYBES lMONES REGISTRY CENTRO STRUKTURA
Imonés savininko teises ir pareigas
igyvendinanti institucija
i

Audito
komitetas

Valdyba

i
Generalinis Saugos jgaliotinis
direktorius

1
T T
Paslaugy Strateginio Finansy ir .
valdymo N wstymo 8 adm imo s
direktorius direktorius di s L
I a

Klienty
8 aptamavimo
direktorius

¥ 1.5. Valdymo organai

3 schema

"1 1.6.1. Jmonés savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija

Registry centras nuosavybés teise priklauso valstybei. Jmonés savininko teises ir pareigas
igyvendinanti institucija yra Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija. Jmonés sa-
vininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija atlieka sias nurodytas funkcijas:

12



skiria ir atSaukia valdybos narius;

tvirtina jmones jstatus;

tvirtina jmonés veiklos strategijqg;

tvirtina jmonés produkcijos ir teikiamy paslaugy kainy ir tarify nustatymo ir taikymo
tvarkq, isskyrus atvejus, kai kainas ir tarifus jstatymy nustatyta tvarka nustato Lietuvos Respub-
likos Vyriausybé ar kita jstatymy nustatyta institucijo;

nustato jmonés veiklos rodiklius;

tvirtina jmonés metiniy finansiniy ataskaity rinkinj ir pelno (nuostoliy) paskirstymg;

suteikia teise jmonei jkeisti jmonés ilgalaikj materialyjj turtg;

jstatymy nustatytais pagrindais ir tvarka priima sprendimq dél 1ésy jmonei skyrimo;

tvirtina jmmonés metinius turto jsigijimo ir skolinimosi planus, metines pajomy ir islaidy
sgmatas;

sprendzia kitus Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybés jmoniy jstatyme nurodytus
ir jmoneés jstatuose jos kompetencijai priskirtus klausimus.

1.5.2. Valdyba

Ataskaitos skelbimo dieng Registry centro valdybq sudaro Sie nariai (Valdybos kadencija nuo
2017-11-16 iki 2021-11-16):

Egidijus Vaisvilas

* Valdybos pirmininkas, nepriklausomas narys nuo 2017 m. lapkricio 16 d.

* Strateginiy pokyciy valdymo ekspertas.

* |Ssilavinimas: Vilniaus universitetas, Bankininkystés ir finansy magistro laipsnis; Baltic Manage-
ment Institute, e-MBA studijy programa;

Dabartinés darbovietés, pareigos:

* nuo 2018 m. UAB ,Baltic Clipper"” generalinis direktorius;

* nuo 2017 m. AB ,Keliy priezitGra” valdybos narys;

* nuo 2016 m. AB ,Baltic Underwriting Agency” stebétojy tarybos narys;

* nuo 2015 m. UAB ,Executive Advisors” partneris.

Ina Bielské

* Nepriklausoma naré nuo 2018 m. lapkric¢io 30 d.

* Klienty aptarnavimo ir pardavimy valdymo eksperté.

* ISsilavinimas: Vilniaus universitetas, Tarptautinés komunikacijos magistro laipsnis, Vilniaus uni-
versitetas, Finansy ir draudimo matematikos bakalauro laipsnis.

Dabartinés darbovietés, pareigos:

* Nuo 2019 m. AB ,Telia Lietuva” Klienty aptarnavimo padalinio vadové.

Ingrida Mikneviéiené

* Darbuotojy atstove valdyboje nuo 2018 m. geguzés 4 d.

* ISsilavinimas: Vilniaus Gedimino technikos universitetas, Taikomosios geodezijos magistro
laipsnis; Mykolo Romerio universitetas, Teisés ir valdymo magistro laipsnis.

Dabartinés darbovietés, pareigos:

* Nuo 2019 m. Registry centro Turto registry tvarkymo tarnybos Nekilnojomojo turto kadastro
departamento Nekilnojamojo turto kadastro Vilniaus skyriaus Vilniaus 6 kadastro duomeny tvar-
kymo grupés vadove.

* Registry centro darbo tarybos pirmininko pavaduotoja.

Andrius Byékovas
* Nepriklausomas narys nuo 2019 m. geguzés 20 d.
* |Ssilavinimas: Vilniaus universitetas, Verslo vadybos ir administravimo magistro laipsnis.
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Dabartinés darbovietés, pareigos:
* nuo 2018 m. UAB ,Cognizant Technology Solutions” IT departamento direktorius.

Ariinas Stasionis

* Valdybos narys nuo 2019 m. gruodzio 1d.

* |IT ekspertas.

* |Ssilavinimas: Vilniaus universitetas, matematikas.

Dabartinés darbovietés, pareigos:

* nuo 2018 m. VU Informaciniy technologijy paslaugy centro direktorius.

Pagrindinés valdybos funkcijos:

* nustatyti jmonés struktdrg;

* derinti |éSy skolinimosi klausimus, jmonés produkcijos, teikiomy paslaugy kainas, jkainius ir
tarifus;

* teiktiiSvadas dél jmonés veiklos strategijos projekto, paskirstytino jo pelno (nuostoliy) paskirsty-
mo projekto, jmonés metiniy pajamy ir iSlaidy sgmaty, metiniy turto jsigijimo ir skolinimosi plany,
dél ataskaitiniy finansiniy mety jmonés veiklos ataskaitos;

* tvirtinti jmonés darbuotojy darbo apmokéjimo ir skatinimo taisykles;

* spresti dél jmonés filialy ir atstovybiy steigimo ir veiklos nutraukimo;

* tvirtinti jmoneés prekiy, paslaugy ir darby pirkimo plang, pritarti prekiy, paslaugy ir darby pirkimo
sandoriams, kuriy verté didesné kaip 200 tdkst. Eur;

* tvirtinti jmonés komerciniy paslapciy ir konfidencialios informacijos sqrasa.

2020 metais jvyko 16 valdybos posédzZiy ir priimta 16 valdybos nutarimy nesSaukiant valdybos
posedziy.

2020 mety valdybos nariy valdybos posédziy lankomumas ir dalyvavimas priimant valdybos
nutarimus neSaukiant valdybos posédziy:

1lentelé
Egidijus Vaisvilas 32
Ina Bielske 32
Ingrida Mikneviciené 31
Andrius Byckovas 32
Arlnas Stasionis 32

Pagrindiniai valdybos posédziuose svarstyti klausimai:
1. 2021 m. Viesyjy pirkimo plano tvirtinimas;

2 finansiniy ataskaity rinkinio derinimas;

3 vadovo kintamosios dalies rodikliy derinimas;

4. jmonés veiklos strategijos derinimas;

b. pajomy ir iSlaidy sgmatos derinimas;

6 turto jsigijimo ir skolinimosi plany derinimas;

7. kasmeénesiniy veiklos rezultaty aptarimas;

8 jimonés lygiy galimybiy politikos tvirtinimas;

9. jmoneés struktariniy pokyciy nuo 2021 m. kovo 1d. tvirtinimas;
10. E. pristatymo IS veiklos plano trumpalaikés vizijos suderinimas;
M. 2021-2025 m. Klienty aptarnavimo vizijos suderinimas;

12. atviry duomeny strategijos suderinimas;

13. jmonés dovany politikos ir darnumo politikos pakeitimai;

14. komerciniy paslaugy jkainiy derinimas ir kt.



Uz veiklg valdyboje jos nariams atlyginama jmonés IéSomis teisés akty nustatyta tvarka.

Ataskaitiniu laikotarpiu veikusiy Registry centro valdybos nariy atlygis uz 2020 metus

(Eur bruto): 2 lentelé

Egidijus Vaisvilas 12250,00
Ina Bielské 6582,50
Ingrida Mikneviciené 4983,75
Andrius Byckovas 5500,00
ArGnas StasSionis 4850,00
IS VISO 34166,25

1.5.3. Audito komitetas

Ataskaitos skelbimo dienqg Audito komitetq sudaro:

Ina Bielské

Nepriklausoma audito komiteto naré nuo 2018 m. gruodzio 18 d., komiteto pirmininké nuo 2019 m.
geguzés 27 d.

Klienty aptarnavimo ir pardavimy valdymo eksperté.

ISsilavinimas: Vilniaus universitetas, Tarptautinés komunikacijos magistro laipsnis, Vilniaus uni-
versitetas, Finansy ir draudimo matematikos bakalauro laipsnis.

Dabartiné darbovieté, pareigos:

nuo 2019 m. AB ,Telia Lietuva” Klienty aptarnavimo padalinio vadové.

Vaidas Cibas

Nepriklausomas audito komiteto narys nuo 2019 m. balandzio 9 d.

ISsilavinimas: Vilniaus universitetas, Taikomosios makroekonomikos magistro laipsnis, Vilniaus
universitetas, Finansinés apskaitos ir audito bakalauro laipsnis;

Dabartinés darbovietés, pareigos:

Nuo 2020 m. Lietuvos banko Kapitalo rinkos priezitros skyriaus vadovas;

nuo 2016 m. UAB , Lietuvos monety kalykla” valdybos narys.

Tomas Radénas

Nepriklausomas audito komiteto narys nuo 2020 m. sausio 21 d.

ISsilavinimas: Vilniaus universitetas, Bankininkystés magistro laipsnis; Vilniaus universitetas,
Ekonomikos bakalauro laipsnis.

Dabartiné darbovieté, pareigos:

Nuo 2019 m. AB ,Lietuvos gelezinkeliai” Vidaus audito skyriaus vadovas.

Ataskaitinio laikotarpio ir po finansiniy mety audito komiteto nariy pasikeitimai:
Ataskaitinio laikotarpio ir po finansiniy mety audito komiteto nariy pasikeitimy nebuvo.

Pagrindinés komiteto funkcijos:

informuoti audituojamos jmonés valdybg apie finansiniy ataskaity audito rezultatus ir paaiskinti,
kaip sis auditas prisidéjo prie finansiniy ataskaity patikimumo ir koks buvo Audito komiteto vaid-
muo tai atliekant;

stebéti finansinés atskaitomybés procesq ir teikti rekomendacijas dél jo patikimumo uztikrinimo;
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4 stebéti jmonés vidaus kontrolés ir rizikos valdymo sistemy, turinciy jtakos audituojamos jmonés
finansinei atskaitomybei, ir, kai taikyting, vidaus audito veiksmingumg, nepazeidziant vidaus au-
dito nepriklausomumo;

9 stebéti metiniy finansiniy ataskaity ir konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditg, ypad at-

kreipiont démesj j jo atlikimq, atsizvelgiant j jmonés tikrinimo metu nustatytus finansiniy

ataskaity audito trikumus ir padarytas iSvadas;

reikalauti i$ audito jmonés informacijos apie taikomas vidaus kontrolés proceddras ir jg vertinti;

aptarti su audito jmone arba auditoriumi skaidrumo pranesimgq, taip pat kitg prieinamg infor-

macijqg apie kompetentingy institucijy atlikty finansiniy ataskaity audito kokybeés tikrinimy ir

(arba) finansiniy ataskaity audito kokybés tyrimy rezultatus.

A4

2020 metais jvyko 9 (devyni) Audito komiteto posédziai.

2020 mety Audito komiteto nariy posédziy lankomumas: 3 lentelé

Ina Bielské 8
Vaidas Cibas 9
Tomas Radénas 9

Uz veiklg Registry centro audito komitete jos nariams atlyginama jmonés |éSomis teisés akty
nustatyta tvarka.

Ataskaitiniu laikotarpiu veikusiy Registry centro audito komiteto nariy atlygis uz 2020 metus
(Eur bruto):

4 lentelé

Vaidas Cibas 4608,00
Ina Bielskeé 4544,00
Tomas Radénas 3785,48
IS VISO 12937,48

7 1.5.4. |monés vadovy komanda

Registry centro vadovy komandq sudaro:

4 schema




1 1.6. Teikiamy paslaugy rinka

Paslaugy rinka Registry centre yra segmentuojama:
5 schema

Paslaugy teikimas vykdomas tiesioginio aptarnavimo ir elektroniniu bidu. Elektroninis ap-
tarnavimas vykdomas savitarnos principu.

Paslaugos gali blti popierinio, elektroninio bei sistema-sistema formatu. Vis daugiau
duomeny bei valdomos informacijos atveriama visuomenei.

% 1.7. Kainodaros politika

Registry centre taikomos paslaugy kainodaros teisinis pagrindas yra Lietuvos Respub-
likos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
sausio 10 d. nutarimas Nr. 45 ,Dél Atlyginimo uz registro objekto registravimg, dokumenty teikimg
dydziy apskaiciavimo ir atlyginimo uz registro objekto registravimg, registro duomeny, registro
informacijos, registrui pateikty dokumenty ir (arba) jy kopijy, valstybés informaciniy sistemy
duomeny teikimg mokéjimo tvarkos apraso patvirtinimo”.

2020 m. parengta, patvirtinta bei jdiegta nauja kainodara, besiremianti jmonés patiriamo-
mis sgnaudomis paslaugai suteikti. Nauja kainodara jsigaliojo nuo 2020 m. spalio 1d.

Kainodaros nustatymo principai:

6 schema

Kainodara diferencijuojama priklausomai nuo paslaugos teikimo biido - popierinis, elek-
troninis, sistema-sistema.

17



¥ 1.8. Jmonés klientai

Registry centro klientai yra fiziniai ir juridiniai asmenys, privataus kapitalo ir valstybés val-
domos jmonés bei institucijos.

Teikiamy paslaugy vartotojy grupés:

7 schema

draudimo kompanijos, bankai
verslo plétros agentiros

nekilnojamo turto srities darbuotojai
teisésaugos pareiglnai

W Yemétvarkininkai W valstybés institucijos

' matininkai W Zemétvarkos skyriai

W projektuotojai W savivaldybés

1 notarai W teismai

“ antstoliai W valstybés jgalioti pareiglnai
A A

A A

Registry centro suteiktos paslaugos pagal paslaugy gavéjy (klienty) grupes 5 lentelé

Jduridiniai asmenys 112 760 92,3 114173 90,8 281645 96,1
Fiziniai asmenys 3276 2,7 3401 2,7 3130 11
Notarai 5596 4,6 5924 47 5825 2,0
ir jy padéjéjai

Advokatai 299 0,2 289 0,2 448 0,2
ir jy padéjéjai

Antstoliai 212 0,2 1985 1,6 2 046 0,7
ir jy padéjéjai

I$ viso: 122143 100 125 772 100 293 094 100

18



2. Veiklos strategija ir tikslai
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Misija - visuomenés poreikiy tenkinimas, efektyviai ir patikimai tvarkant patikétus valsty-
bés informacinius isteklius.

Vizija - lyderiaujanti pasaulyje, valstybés informacinius isteklius tvarkanti ir jy pagrindu
paslaugas teikianti jmoné.

Vertybeés: 8 schema

= I N

Kryptingai jgyvendindamas Registry centro misijq, siekdamas uZsibréztos vizijos bei laiky-
damasis pagrindiniy veiklos principy, Registry centras nustato Sios pagrindines strategines
kryptis:

9 schema

Siekdamas uzsibréztos vizijos, Registry centras inovatyviais ir kompetentingais spren-
dimais tobulina valstybés registry sistemg, pledia valstybés registry duomenimis grindziamy
paslaugy spektrqg. Registry centre konsoliduoti pagrindiniai valstybés registrai ir daugelis
informaciniy sistemy leidzia verslo subjektams ir gyventojams teikti jvairiapusiskas paslaugas
taikant vieno langelio principg. Sukauptas didelés vertés integruotas duomeny sandélis - Zzmo-
gus-turtas-verslas leidZia ir toliau plésti bei labiau pritaikyti teikiomas e. paslaugas, atsizvelgiant
j kiekvieno kliento poreikius.

Pagrindiniai 2020-2023 mety veiklos principai

10 schema

Tvari veikla

Profesionalis
ir jsitrauke
darbuotojai

Veiklos
skaidrumas ir
efektyvumas

Registry

centras Inovacijos ir
lyderysté

Kokybiskas
klienty
aptarnavimas




Strateginiai tikslai ir jy jgyvendinimas

Registry centras, numates savo veiklg plétoti anksCiau minétomis strateginémis krypti-
mis, 2020 m. kélé sau 4 pagrindinius tikslus.

2019-2023 m. strateginiai tikslai 1 schema

® O £
| 2tikslas

3tikslas | Atikslas

Nacionalinés Pazangiy Veiklos Darnios
registry ir IS paslaugy meistri§kumo organizacijos
ekosistemos teikimas uztikrinimas vystymas
darnus vystymas ir valstybei,
palaikymas verslui,

visuomenei

Parenkant tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo rodiklius, buvo stengtasi surasti optimaly
balansg tarp rodiklio objektyvumo, vertinant iskeltus tikslus ir uzdavinius, ir galimybés nesudétin-
gai iSmatuoti rodiklj.

Strateginiai tikslai nustatomi ilgesniam nei mety laikotarpiui, taciau vertinant trumpgjqg
vieneriy mety atkarpq, uzsibrézti tikslai i$ dalies buvo pasiekti:

Pagrindiniai 2020 mety tikslai ir jy jgyvendinimo rodikliai:

6 lentelé

1tikslas. Nacionalinés registry ir IS ekosistemos darnus vystymas ir palaikymas

1.1. Rodiklis 99 % 99,41% |IT centro
| kategorijos sistemy direktorius
pasiekiamumas, proc.

1.2. Rodiklis Pagal 87 % IT centro
Sistemy modernizavimo plano parengtg direktorius
vykdymas sistemy

modernizavi-
mo plang

1.3. Rodiklis <0,5 014 Registry tvarkymo
Panaikinty registry tvarkytojy spren- direktorius
dimy, kuriais atsisakyta tenkinti
prasymag, skaiéius, proc. nuo
neigiamy sprendimy sk.

2 tikslas. Pazangiy paslaugy teikimas valstybei, verslui, visuomenei
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3 Tikslas.

3.1.

4 Tikslas.

4.1.

Rodiklis
Klienty palankumo rodiklis
(Net Promoter Score - NPS)

Veiklos meistriSkumo uztikrinimas

Rodiklis
EBITDA marza, proc.

Darnios organizacijos vystymas
Rodiklis

Gerojo valdymo indeksas pagal SIPA
metodika

Matavimas

32

Klienty
aptarnavimo
direktorius,
paslaugy valdymo
direktorius

Sriciy direktoriai

pagal
kompetencijg

Sric¢iy direktoriai

pagal
kompetencijq




3. jmoneés veiklos rezultatai
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3.1. Svarbiausi ir reikSmingiausi 2020 m. jvykiai

Sausis
N Jgyvendintas ,Geomatininko” pritaikymas naujo SZNS jstatymo vykdymui;
N NT vertinimas: atliktas vidutiniy rinkos verciy ir mokestiniy verciy perskaiciavimas.

Vasaris
W Projekty / investicijy valdymo proceso efektyvinimui jsteigtas Projekty valdymo komitetas.

Kovas
N Modernizuota Registry centro ir E. sveikatos duomeny baziy serveriy infrastrukttra;
W jsigyta Registry centre pazangi RPA projekty vystymo platforma UiPath.

Balandis

N Jrengta ir pradéta naudoti Registry cento klienty eiliy reguliavimo sistema;

W pradétas naudoti naujas RC logotipas;

W uzbaigtas pirmasis TEISIS projekto etapas - sukurta Mediacijos posistemé;

W pabaigtas Kosovo Europos Sgjungos Dvyniy projektas ,Parama civilinés buklés akty
registravimui ir dokumenty saugumui uztikrinti”;

w atliktas Klienty patirties tyrimas (NPS=30).

Geguzé
W Sukurtas ir pradétas naudoti COVID informacijos teikimo portalas;
W pradéjo veikti pirmasis Registry centro robotas;
W patvirtinta Veiklos architektlros valdymo metodika.

Birzelis
W Patvirtintas Registry centro riziky zinynas ir riziky Zemélapis;
W parengta atviry duomeny strategijag;
W perimta E. pristatymo IS.

Liepa

w  Sukurtas ir jdiegtas ,Mazy pajamy” funkcionalumas (ESPBI);

W atstatyta informaciniy sistemy ir registry veikla, kurig nutrauké didelés liaties sukeltas
incidentas pagrindiniome Registry centro duomeny centre;

W parengtas Klienty aptarnavimo padaliniy konceptas ir jo jgyvendinimo planas.

Rugpjutis
W Parengta ir pradéta jgyvendinti ilgalaiké duomeny centro strategija.

Rugséjis

W Sukurta ir pradéta eksploatuoti I8ankstiné klienty registravimo (IKR) aplikacija, kuri pa-
siekiama per Registry centro svetaing;

W atliktas kalio jodido preparaty iSdavimo proceso automatizavimas.

Spalis

N |gyvendintas kainy diegimo projektas - spalio 1d. jsigaliojo nauja kainodara; informacinése
sistemose ir registruose jdiegti su ja susije pakeitimai;

W jdiegta nauja Konsultacijy centro telefonijos sistema;

W jdiegta i8ankstiné klienty rezervacijos sistema (IKRS);

N patvirtinti nauji jmoneés jstatai;

N i§ Turto banko visiskai perimtos Studenty g. 39 patalpos.



Lapkritis
VV| gerojo valdymo indekse jmonés valdymo kokybeé jvertinta teigiamai (A reitingas). Jmoné
taip pat sulauké specialaus jvertinimo - jteiktas apdovanojimas uz valdysenos paZzangq;
visuomenei atverti Adresy registre kaupiami duomenys;
startavo COVID-19 diagnoziy teikimo el. paslauga;
jdiegta nauja skambudiy centro sistema;
patvirtintos naujos komerciniy paslaugy kainos.

Gruodis
Paruosti ir jdiegti kainodaros pakeitimai;
jsigyta procesy dokumentavimo ir valdymo platforma ,Nintex Promapp”;
atnaujinta Konsultacijy centro jranga, rengiamasi centro atidarymui Utenoje;
atliktas Zemeés ir kito nekilnojamojo turto masinis vertinimas.

3.2. Finansiniai rezultatai

Jmonés finansiniai iStekliai yra jos turimos |éSos, skirtos gamybos sgnaudoms, finansiniams
jsipareigojimams ir ekonominéms paskatoms darbuotojams jgyvendinti. Registry centro pagrin-
diniai finansiniai istekliai - pajamos uz jmonés tvarkomy registry (Nekilnojamojo turto kadastro,
Nekilnojamojo turto registro, dJuridiniy asmeny registro, Adresy registro, Gyventojy registro, Hipo-
tekos registro, Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny registro, Jgaliojimy registro, Sutarciy registro,
Testamenty registro, Vedyby sutaréiy registro, Turto aredto akty registro) ir informaciniy sistemy
duomeny registravimq bei jy teikimg, kadastriniy matavimy, turto vertinimo ir kitas komercines
paslaugas bei valstybés biudzeto 1éSos uz neatlyginting paslaugy teikimqg, zemés ir kito nekil-
nojamojo turto masinj vertinimg ir Adresy registro tvarkymg. Esamas Registry centro veiklos fi-
nansavimo modelis - pagios jmonés tiesiogiai gaunamos IéSos uz suteiktas paslaugas bei valsty-
bés biudzeto asignavimy dalis, skirta uz neatlygintinai suteiktas paslaugas, taip pat uz kai kuriy
pavesty funkcijy vykdymg siuo metu uztikrina finansinj stabilumg ir veiklos palaikymq.

7 lentelé
Finansiniai 2018 m. 2019 m. 2020 m. Pokytis 2020
rodikliai, tiikst. Eur (koreguota) (koreguota) vs 2019
Tukst.Eur proc.
Pajamos 39 463 42 75448 48 368 5614 13
Sgnaudos 37130 36 447 35294 -1153 -3
EBITDA' 5471 9014 15 618 6 604 73
Grynasis pelnas 1922 4522 109846 462 143
Turtas 34 610 41 351 55 83714 486 35
Nuosavas kapitalas 22 781 27 343 37159 9816 36
Santykiniai finansiniai rodikliai
EBITDA marza? 14 % 21 % 32% nN%
Bendrojo pelno marza?® 32% 33 % 46 % 13 %
Grynojo pelno marza* 5% N % 23 % 12 %
Turto grgza (ROA)® 6 % 12 % 23 % 1 %
Nuosavo kapitalo grqza 9% 18 % 34 % 16 %
(ROE)®
Skolos/turto santykis (D/A) 0,04 0,01 0
Bendrasis likvidumo 15 2,2 4,0

koeficientas (Current ratio)’
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1. EBITDA - pelnas (nuostoliai) prie apmokestinimg + finansinés veiklos sqnaudos-finansines veiklos pajamos+nusidévé-
jimo ir amortizacijos sgnaudos;

2. EBITDA marza - EBITDA/Pajamos;

3. Bendrojo pelno marza - bendrasis pelnas/pardavimy pajamos;

4. Grynojo pelno marza - grynasis pelnas/pajamos;

5. Turto grgza (ROA) - grynasis pelnas/vidutiné turto verte;

6. Nuosavo kapitalo grgza (ROE) - grynasis pelnas/vidutiné nuosavo kapitalo verté;

7. Bendrasis likvidumo koeficientas (Current ratio) - trumpalaikis turtas/trumpalaikiai jsipareigojimai.

Jmonés vadovybei jvertinus aplinkybes ir priemus sprendimg dél neatlygintinai teikiamuy
paslaugy atvaizdavimo apskaitoje buvo laikomgsi sekanciy principy - 2020 m. pajamose ap-
skaityta - gauty dotacijy suma 4 757,9 ttkst. eury uz 2019 m. neatlygintinai suteiktas paslau-
gas, bei 5 373,0 tukst. eury uz 2020 m. Atkreipiame démesj, kad 2020 m. faktiné neatlygintinai
suteikty paslaugy apimtis yra 12,9 min. Eur. Tad jmonés veikla toliau atspindima remiantis realiai
suteikty paslaugy apimtimi.

3.3. Veiklos rodikliai

Registry centro veikla ir vykdomos funkcijos atitinka Lietuvos Respublikos teisés keliamus
reikalavimus bei jmonés veiklos tikslus. Nuosekliai siekiant jgyvendinti jmonés strateginius bei
jstatuose nustatytus ir valstybés keliamus socialinius bei politinius tikslus, siekiama priartinti paslau-
gas prie vartotojo, kad jos atitikty kiekvieno asmens poreikius, blty paprastos, prieinamos ir geros
kokybés, procesai blty aiskis ir skaidris, kokybé gerinama diegiant vienodq klienty aptarnavimo
sistemaq.

Valstybés ltkesciy raste del Registry centro nurodoma, kad pagrindiné jmonés paskirtis
- tvarkyti valstybés registrus ir valstybés informacines sistemas, tenkinti vieSuosius interesus ir
teikti jam pavestas administracines paslaugas. Administraciniy paslaugy dalis sudaro apie 93
proc. visy suteikty paslaugy. Komercinés Registry centro paslaugos sudaro apie 7 proc.

Registry centro teikiomy administraciniy ir komerciniy paslaugy santykis matyti ne tik suteikty
paslaugy struktiroje, taciau yra proporcingai isSreikstas paskirstant Zzmogiskuosius isteklius, nau-
dojamas darbo priemonéms ir infrastruktdrai, planuojant jmonés veiklos plétrq.

Pagrindiniai veiklos rodikliai: 8 lentelé

Rodikliy pavadinimai 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2020 m.
(koreguota) pokytis nuo 2019 m.

Suteikty paslaugy apimtys*, 39 079 42 723 51058 8 335

takst. Eur

Suteikta paslaugy is viso, 122 143 125 772 293 094 167 322

tdkst. vnt.

is ju:

Duomeny teikimas, takst. vnt. 26 116 22 952 45 941 22 989

Registravimas, tikst. vnt. 1768 1796 1784 -12

Kitos administracinés paslaugos, 2137 2 321 2250 -71

tdkst. vnt.

Komercinés paslaugos, tiokst. vnt. 775 1185 34 458 33273

Kompensuojamas duomeny 346 276 -70

registravimas tokst. vnt.

Kompensuojamas duomeny 91347 97172 208 385 mza212

teikimas tdkst. vnt.

Vidutinis sqlyginis darbuotojy 1506 1360 1331 -29

skaicius, vnt.

Vidutinis darbo uZmokestis, Eur 1415 1657 1649 -8

* Suteikty paslaugy apimtys - faktiskai per ataskaitinius metus suteiktos paslaugos.



1 3.3.1. Suteikty paslaugy apimtys

Registry centras yra stabiliai dirbanti valstybés jmoné, kuri, turédama valstybés jmonés
statusqg, savarankiskai vykdo Ukine veiklg ir padengia savo veiklos sgnaudas i$ gaunamy pajamy.
Jmonés veiklos tikslas - teikti administracines paslaugas ir jgyvendinti specialiuosius jpareigoji-
mus tinkamai kuriant, tvarkant, plétojant valstybés registrus ir valstybés informacines sistemas,
kuriy tvarkytoja yra jmoné. Visi tvarkomi registrai ir didzioji dalis informaciniy sistemy teikdamos
paslaugas generuoja pajamas. Taciau verta paminéti, kad pajomy generavimas néra esminis
Registry centro siekis. Tvarkydama ir vystydama svarbias valstybés informacines sistemas, ku-
rios negeneruoja pajamy, jmoné kuria tvariqg pridétine verte salies tkiui ir pilieCiams. Be
pagrindinés jmonés veiklos - administraciniy paslaugy teikimo - jmoné vykdo ir komercine veiklq.
Nors ir sudarydama nedidele pajamy dalj, komerciné veikla vienas i§ jmonés veiklos finansinio
stabilumo uztikrinimo sverty.

2020 metai isskirtiniai tiek Lietuvai, tiek visam pasauliui - COVID-19 jtaka ekonominiam
neapibréztumui buvo labai didelé. Kovo ménesj prasidéjes karantinas turéjo jtakos ir Registry
centro suteikiamy paslaugy apimtims: kovo - birzelio ménesiais suteikty paslaugy apimtys krito
beveik 10 proc. NezZilrint keliy kritiskesniy ménesiy, birzelio ménesio suteikty paslaugy apimtis
buvo kaip ir planuota, na, o nuo liepos iki mety pabaigos sparciai jgavo pagreitj ir virsijo visus
|Gkescius. 2020 m. jmonés suteikty paslaugy apimtys sieké 51 058 tukst. Eur. DidZigja dalimi augo
administraciniy paslaugy - pagrindinés jmonés veiklos apimtys. Apimciy augimui reiksmeés turéjo
Zenkliai suaktyvéjusi nekilnojamojo turto rinka antrame mety pusmetyje, teisés akty pasikeitimai,
jpareigojantys sudarant sandorius ar vykdant kitas teisines veiklas, kreiptis j atitinkamus regis-
trus ir informacines sistemas bei gauti i$ jy duomenis.

Suteikty paslaugy apimtys, min. Eur
12 schema

2018 m. 2019 m. 2020 m.

Registry centro paskirtis - tenkinti vieSuosius interesus ir teikti jom pavestas vieSgsias ad-
ministracines paslaugas (toliau tekste minimos kaip administracinés). Administraciniy paslaugy
dalis sudaro apie 93 proc. visy suteikty paslaugy. Komercinés Registry centro paslaugos sudaro
apie 7 proc. jmonés suteikty paslaugy.
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2020 m. suteikty paslaugy apiméiy struktira, tikst. Eur 13 schema

kitos monopolinés
paslaugos;

2 516;

5%

/ komercinés
paslaugos;
3444,
7%

e

duomeny teikimas;
24 980;
49%

=

registracija;
20 119;
39%

14 sch
Teikiamy paslaugy apimtys, min. Eur senema

2018 m. 2019 m. 2020 m.

B Komerciniy paslaugy apimtys, min. eur Ml Administraciniy paslaugy apimtys, min. eur

7 3.3.1.1. Administraciniy paslaugy apimtys

Pagrindinis jmoneés veiklos tikslas - teikti administracines (mokamas ir neatlygintinas)
paslaugas. Jdy dalis visose paslaugose sudaro 93 proc. Administraciniy paslaugy apimtys 2020 m.
padidéjo 23 proc. lyginant su 2019 m. ir sudare 47 614 tlkst. Eur. Analizuojant suteikty paslaugy
augimo pokycius, konstatuotinag, kad augimas skirtinguose registruose ar informacinése sistemose

buvo fiksuojamas tiek mokamy ar neatlygintinai teikiomy paslaugy segmente, taip pat augimas
fiksuojamas duomeny registravime ir duomeny teikime.



Administraciniy paslaugy apimtys, min. Eur 15 schema

2018 m. 2019 m. 2020 m.

Verta paminéti, kad suteikty paslaugy strukturoje didziausiq dalj sudaro Nekilnojamojo
turto kadastras ir registras. NT kadastro ir registro dalis 2020 metais siekia apie 62 proc., t.y. 29
490 tikst. Eur. Sio registro suteikty paslaugy apimtys lyginant su 2019 m. augo 27 proc. Taip pat
Zenkliai iSaugo Juridiniy asmeny, Adresy registry paslaugy apimtys. Kiek maziau paslaugy buvo
suteikta Gyventojy, Hipotekos, Testamenty, Neveiksniy ir ribotai veiksniy asmeny registruose.

Informaciniy sistemy segmente labiausiai iSaugo Juridiniy asmeny dalyviy informacinéje
sistemy paslaugy apimtys, na, o sumazéjimas fiksuotas Antstoliy informacinés sistemos bei
Piniginiy Iésy apribojimy informacinéje sistemoje, dél karantino metu pristabdyty iSieskojimy.

Administraciniy paslaugy apiméiy struktiira 2020 m. tukst. Eur

16 schema
Nekilnojamojo turto Jur!dlnlq asmeny
registras: registras
29 490; 5 315; 11%
62% /
\ Adresy registras
1239; 3%
yventojy registras
3474; 7%
Kipotekos registras
1465; 3%

|

Turto aresto akty registras
1578; 3%

Testamenty registras
278;1%

Vedyby sutaréiy registras
246; 1%

Informaciné sistema
e sgskaitaq;
211; 0%

lektroniniy
Asmeny informaciniy iunty pristatymo Sutarciy registras
sistemy pajamos: pajamos; 48; 0%
751; 2% 187: 0% lgaliojimy registras
438; 1%

Anstoliy

Piniginiy lésy apribojimo informaciné sistema:

informaciné sistema; 788; 2%
1053; 2%

Neveiksniy ir ribotai veiksniy
asmeny registras
1054; 2%
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3.3.1.2. Neatlygintinai teikiamy paslaugy apimtys

2019 m. sausio 1 d. jsigaliojo Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo
jstatymo Nr. XI-1807 25, 27, 29, 35 ir 38 straipsniy pakeitimo jstatymas Nr. Xll1-848, kurio tikslas
- uztikrinti, kad valstybés registruose esantys duomenys ir informacija baty neatlygintinai gauna-
mi ir naudojami viesiesiems valstybés ir savivaldybiy valdymo uzdaviniams spresti, taip pat valsty-
bés bei savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms baty uztikrintas nemokamas duomeny registravi-
mas valstybés registruose. Auksciau nurodytais teisés aktais jtvirtintu neatlygintino registravimo
ir duomeny teikimo ir dél to patirty sgnaudy centralizuoto kompensavimo mechanizmu siekta
nustatyti skaidry tvarkytojy patirty sgnaudy pagrjstumo vertinimo mechanizmq bei uztikrinti
valstybés biudzeto 1éSy panaudojimo racionalumg. Analizuojant 2018-2020 m. kompensuojamy
paslaugy teikimo retrospektyvg, po jstatymo jsigaliojimo matomas tendencingas neatlygintinai
teikiomy paslaugy kiekiy augimas, nezilrint Registry centro iniciatyvy neatlyginting duomeny
teikimg mazinti keiciant teisés aktus, teikiant pasidlymus dél efektyvesnio duomeny naudojimo
bei taip siekiant nastos valstybés biudzetui mazinimo. Paslaugos (tiek atlygintinos, tiek neat-
lygintinos) teikiamos vertinant teisétq ir apibréztg duomeny teikimo tikslg bei teisinj pagrindg,
tadiau tokiu bidu susidaro situacija, kad vertindamas duomeny teikimo atitiktj teisés akty nuos-
tatoms, Registry centras neturi jgaliojimy vertinti, kiek atsakingai vykdomas duomeny panaudo-
jimas, bei galimybiy vykdyti suteikiomy duomeny kiekiy imties kontrole.

2020 m. Siy suteikty paslaugy apimtys - 12,9 min. Eur, 2019 m. - 9,5 min. Eur.

Neatlygintiny paslaugy teikimas pagal registrus ir IS 9 lentelé

Pavadinimas 2019 m. 2020 m. Pokytis, proc.
tiikst. vnt. tiikst. vnt.

Adresy registras 751 86 696 n447

Gyventojy registras 59 448 56 396 -5

Nekilnojamo turto registras 15758 56 290 257

Juridiniy asmeny registras 3400 7982 135

Juridiniy asmeny dalyviy 209 456 18

informaciné sistema

Antstoliy informaciné sistema 323 380 18

Turto aresto akty registras 228 174 -24

Testamenty registras 168 97 -42

Jgaliojimy registras 71 50 -30

Vedyby sutarciy registras 66 47 -30

Hipotekos registras 43 44 2

Neveiksniy ir ribotai veiksniy 17 027 41 -100

asmeny registras

Sutarcéiy registras 24 9 -63

Licencijy informaciné sistema 0 0

IS viso: 97 518 208 661 14



Kompensuojamy paslaugy augimui jtakos turéjo Zenklaus valstybiniy institucijy duomeny
kiekio paémimas i$ Nekilnojamo turto registro, Jduridiniy asmeny registro, Gyventojy registro;
pagrindinés institucijos - Aplinkos ministerija, Nacionaliné Yemés tarnyba prie Zemés tkio
ministerijos, Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyma prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos, Informacinés visuomenés plétros komitetas, Valstybiné mokesciy inspekcija prie Fi-
nansy ministerijos, Nacionaliné mokeéjimo agentara prie Zemés tkio ministerijos.

Neatlygintiny paslaugy teikimas 2019-2020 m. pagal institucijas 10 lentelé
Valstybinés institucijos 50 009 96 219 92
Mokesc¢iy administravimas 4 957 53 426 978
Ministerijos 21345 37 987 78
Teisésauga ir teisétvarka 10 672 8227 -22
Savivaldybés administracijos 4139 6 200 50
Valstybinés jmonés 5536 5546 0
Antstoliai 285 735 158
Kiti 321 211 -34
Notarai 342 95 -72
Senidnijos 10 n 1%
Fiziniai asmenys 4 4 18 %
Advokatai 0 0 -100

1 3.3.1.3. Komerciniy paslaugy pajamos
Be pagrindinés jmonés veiklos - administraciniy paslaugy teikimo - jmoné vykdo ir komer-
cine veiklg. Komercinés paslaugos sudaro nedidele pajaomy dalj 7 proc. pajomy, t. y. 3 443 takst.
Eur.

Komerciniy paslaugy pajamos, min. Eur

17 schema

2018 m. 2019 m. 2020 m.
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Vykdydama komercine veiklg, jmoné kuria pridétine verte pilieCiams ir valstybei. Susijusiy
paslaugy buvimas vienoje vietoje uztikrina administracinés nastos mazinimg, patogumg ir
prieinamumg. Taip pat tai leidzia mazinti jmonés sgnaudas. Komerciniy paslaugy teikimas yra
orientuotas j kokybiskq kliento aptarnavimg ir taip pat turi uztikrinti teikiomos paslaugos pelninguma.

Komerciniy paslaugy pajamy struktira, tukst. Eur 18 schema

4,8%
Energetinio
naudingumo
sertifikaty; 164

/— 4,9%
Nekilnojamojo turto
vertinimo; 168

5,0%
Nestandartiniy duomeny
iSranky darbai; 173

51,3%
Nekilnojamojo —\

turto matavimy;
1766

7,9%
Kity komerciniy; 271

/ 9,8%

16,4% Rinkos sandoriai; 338

El. paraso sertifikaty;
565

2020 m. pabaigoje buvo patvirtinta ir jsigaliojo nauja komerciniy paslaugy kainodara bei
pradétos teikti naujos 9 paslaugos, susijusios su kadastriniais matavimais.

 3.3.2. Sgnaudos

Registry centras nuolat vykdo biudZeto kontrole, kiekvieno ménesio finansiniai rezultatai
aptariami su jmonés vadovybe bei jmonés valdyba.

2020 m. sgnaudos buvo 35,3 tikst. Eur, 2019 m. - 36,4 ttkst. Eur (koreguota).

19 schema
Sgnaudos, min. eury

2018 m. 2019 m. 2020 m.



20 schema

2020 m. sgnaudy struktira, tikst. Eur

ligalaikio turto
nusidévéjimas ir
amortizacija;
2543; 7%

Darbo uzZmokestis;
25 283; 72%

RN

MedzZiagos; 282; 1%

Patalpy islaikymas;
/ 1013; 3%
Autotransporto
iSlaikymas;

63; 0%

Rysiai;

10; 0% o
Finansinés veiklos ;(o(;?yqndlruotes;
sqnaudos; Aptarnavimo ' "7
29; 0% paslaugy sgnaudos;

Kitos sgnaudos; 2199; 6%
2 405; 7%
Mokesciai;
1459; 4%

Sgnaudy pokytj (taupymaq) labiausiai nulémé prasidéjus karantinui pristabdyti paslaugy,
technikos bei jrangos viesieji pirkimai, nuotolinio darbo specifika ir su tuo susijusios patiriamos
sgnaudos. DidZiausiqg sgnaudy dalj sudaré darbo uZzmokestis ir socialinio draudimo sgnaudos (jy
dalis sudaro apie 72 proc. visy patiriamy sgnaudy.), ios sgnaudos buvo beveik 1 000 takst. Eur
mazesnés nei planuotos. Pagrindinés priezastys, nulémusios darbo uzmokescio fondo mazesnj
léSy panaudojimg, - karantino metu darbuotojy prastovos, sulétéjes naujy darbuotojy priémi-
mas, stojusi komerciné veikla (vienetinis apmokéjimas) ir sumazéjes darbuotojy darbo uzmokestis.
Jmoné karantino metu elgési socialiai atsakingai ir prastovose esantiems darbuotojams mokéjo
didesnj atlyginimg nei buvo badinga rinkoje. Vidutinis karantino metu mokamas atlyginimas, sieké
Sesiasdesimt procenty darbuotojo atlyginimo. Vertindamas situacija Salyje bei jmonés finansinius
resursus, Registry centras atsisaké valstybés subsidijos finansuojant prastovose esanciy darbuo-
tojy darbo uzmokest;.

Taip pat sgnaudy pokyciui dare jtakg atidéjiniy-kaupiniy koregavimas, vadovaujantis vyk-
domo finansinio audito rekomendacijomis.

Detali sgnaudy straipsniy informacija ir pokyc&iy priezastys pateikiamos 11 lenteléje.

Sgnaudy plano vykdymas ir priezastys: 1 lentelé

Sgnaudos i$ viso: 36 447 41666 35294 -6 372

Darbo uzmokestis 27 236 26 352 25283 -1069 Dél karantino
metu
buvusiy prastovy
mazesnis dar-
bo uZmokescio
fondas
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Pavadinimas

ligalaikio
materialaus turto
nusidévéjimas

Nematerialaus
turto amortizacija

Medziagy
sgnaudos

Patalpy
iSlaikymas

Autotransporto
iSlaikymo
sgnaudos

Rysiy
patarnavimo
sgnaudos
Komandiruodiy
sgnaudos
Aptarnavimo
paslaugos
Programinés
irangos
aptarnavimo

Licencijy ir turto
nuoma

2019 m.

(koreguota)

tukst. Eur

1549

1131

394

925

239

66

23

264

1322

692

2020 m.
planas
takst. Eur
1723

733

489

1732

264

17

20

291

2016

825

2020 m.
takst. Eur

1690

8562

282

1013

63

10

302

1091

602

Plano
vykdymas,
tukst. Eur
-33

19

-207

-719

-201

N

-925

-222

Komentaras

Jsigyta maziau
turto nei
planuota

Dél turto vertés
perskai¢iavimo

Dél karantino
mazesneés
sgnaudos
buitinéms ir
kanceliarinéms
priemonems

Dél nuotolinio
darbo karantino
metu, mazesnés
patalpy islaikymo
sgnaudos, bei
nevykdytas
planuotas
smulkus patalpy
remontas

Optimizuotas
automobiliy
parkas, mazesnés
degaly ir remonto
iSlaidos

Dél sustabdyty
pirkimy nebuvo
sudarytos
sutartys dél
registry ir
informaciniy
sistemy
priezidros ir
palaikymo
Pagal naujai
sudarytq sutartj
mazesnés nei
planuota
Microsoft Darbo
viety P) licencijy
nuoma



Mokes¢iy 1316 2777 1459 -1318 Dél mazesniy nei

sgnaudos numatyta
pirkimy,
mazesnés
mokesciy
sgnaudos

Mokymai 69 300 139 -161 Dél karantino
buvo maziau
mokymy

Gamybinés 647 757 696 -61

sgnaudos,

susijusios su
paslaugy teikimu

Kitos sgnaudos 525 652 472 -180 Nebuvo IT audito

Kolektyvinés 241 450 513 63 Suteikta daugiau

sutarties sveikatinimo

igyvendinimas prevencijos
iSmoky

Kaupiniai -221 2163 789 -1373 Perskaiciuoti

atostogoms ir kaupiniai

pensijoms ir kt.

Finansinés veiklos 29 105 29 -76 Sumokeéta

sgnaudos maziau nei
planuota
palikany

1 3.3.3. Specidlieji jsipareigojimai

Laikoma, kad valstybés jmoné vykdo specialiuosius jpareigojimus, jeigu pareiga atlikti tam
tikrq aiskiai apibréztq funkcijg yra nustatyta jstatymo arba Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimuose. Pagal 2021 m. kovo 16 d. Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministro jsa-
kymg ,Dél Valstybés valdomy jmoniy ir jy dukteriniy bendroviy vykdomy specialiyjy jpareigojimy
sqraso patvirtinimo” Nr. 4-193 yra jvardinti Sie specialieji jpareigojimai.
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Specialiyjy jpareigojimy vykdymas:

12 lentelé

Skirtumas

IS VISO: 36141 30492 5649 44812 29532 15280 8671 -960 9631

Nekilnojamojo 23106 21126 1980 29490 19771 9719 6384 -1355 7739
turto registro

ir Nekilnojamo-

jo turto kadas-

tro tvarkymas

Juridiniy as- 4615 3869 746 5315 4007 1308 700 138 562
meny registro

tvarkymas

Adresyregis- 170 207 -37 1239 639 600 1068 432 637
tro tvarkymas

Gyventojy 2815 1847 968 3474 1862 1612 659 15 644
registro
tvarkymas

Teisiyregistry 5435 3420 2015 5107 2979 2129 -327 -441 14
(Lietuvos Res-
publikos hipo-
tekos registro,
Turto aresto
akty registro,
Testamenty
registro,
lgaliojimy
registro, Su-
taréiy registro,
Vedyby su-
taréiy registro,
Neveiksniy ir
ribotai veiksniy
asmeny regis-
tro) tvarkymas

E. sveikatos (0] 23 -23 0 52 -52 (0] 29 -29
paslaugy ir

bendradarbia-

vimo

infrastruktiros

informacinés

sistemos

tvarkymas




Skirtumas

Nacionaliné o o o 187 223 -35 187 223 -35
elektroniniy
siunty
pristatymo
naudojant
pasto tinklg
informacinés
sistemos

(E. pristatymo
sistema)
tvarkymas

2-ame Veiklos ataskaitos priede pateikiama detali informacija apie vykdomus spe-
cialiuosius jpareigojimus, pateikiant specialiojo jpareigojimo aprasymg, nurodant teisés aktus,
kuriy pagrindu vykdomi specialieji jpareigojimai.

3.3.4. Investicijos

Registry centro iSlaidos investicijoms yra skirtos ilgalaikiam turtui jsigyti, siekiant tobulinti
jmonés veiklg, atnaujinti pasenusig jrangg, modernizuoti sistemas ir uztikrinti jy optimaly veikimag.
2020 m. planuota jgyvendinti uz 20 153 tOkst. Eur, jsigyta uz 5 360 ttkst. Eur. DidZioji dalis registry
ir informaciniy sistemy modernizavimo planuoty investicijy (Gyventojy registro modernizavimas,
ESPBI IS plétra, kurie vykdomi i§ ES 1&8y) persikélé j 2021 m., 0 2020 m. buvo atlikti parengiamieji
darbai, t. y. projektavimo darbai, vieSieji pirkimai.

Investicijos, min. eury 21 schema

2018 m. 2019 m. 2020 m.

2020 m. buvo jsigytos IT programiné jranga ir licencijos uz 2 146 tukst. Eur, i$ jy uz 1576
tdkst. Eur licencijos ESPBI IS. Atlikti registry ir informaciniy sistemy modernizavimo darbai uz 1
816 takst. Eur. Taip pat jsigytos tarnybinés stotys (337 tukst. Eur), duomeny saugyklos (280 tukst.
Eur), komutatoriai (137 takst. Eur) ir kita jranga.

Gerinant klienty aptarnavimg buvo jsigytos eiliy valdymo sistemos uz 50,8 tukst. Eur. Taip
pat jsigyti kvalifikuoty laiko zymy serveriai uz 76,2 tikst. Eur.
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Investicijy struktara, tukst. Eur 22 schema

Masinos, jranga, kompiuteriné . . .
!tec?\nikq; 1(?83; 26% x Kitas materialus turtas;

' -
Programiné jrangaq, licencijos;
\21 46; 40%

23 schema

Kitas nematerialus turtas;
1816; 34%

Investicijy lésy Saltiniai, tikst. Eur

ES léSos;
1290; 24%
Jmonés léSos;
T . 1776;33%

Valstybés

biudzeto léSos;
2294; 4M




7 3.4. Informacinés technologijos

Registry centro veikla daugiausia grindziama informaciniy technologijy taikymu, todél
jmoné jautriai reaguoja j technologiniy veiksniy pokycius, stengiasi juos numatyti ir pasirinkti op-
timalius, ilgalaikius sprendimus. 2020 m. buvo parengta ir pradéta jgyvendinti ilgalaiké Duomeny
centro (toliau DC) strategija. Pradéta jgyvendinti esminé IS valdymo srities pertvarka. Nustaty-
tas ir pradétas aplikacijy segmentavimo procesas bei IS procesy taktikos parinkimas.

2020 m. laikotarpiu Registry centro tvarkomy pirmos kategorijos valstybés informaciniy
sistemy ir registry pasiekiamumas buvo pakankamai stabilus, i§skyrus liepos ménes;j, kai sistemy
ir registry veikla buvo sutrikdyta dél didelés litties jvykusio incidento. Nepaisant kilusiy sudétingy
i880kiy, pavyko islaikyti daugumos sistemy ir registry vidutinj metinj pasiekiomumg, kuris sieké
99,7 proc.

24 schema

2020 m. | kategorijos sistemy vidutinis pasiekiamumas, proc.

Hipoteka TAAR ESPBI

Po Registry centre liepos ménes;j jvykusio incidento, 2020 m. rugséjo 9 d. Lietuvos Res-
publikos Vyriausybés posédyje buvo aptartas Registry centro duomeny centro patalpy klausi-
mas, buvo imtasi veiksmy dél naujy patalpy, esandiy Studenty g. 39, Vilniuje, perdavimo Registry
centrui. Registry centras kartu su iSorés ekspertais jvertino Siy patalpy pritaikymo pagrindinio
duomeny centro (DC1) jrengimui galimybes, pradéti DC1 projektavimo darbai ir siekiama, kad
naujas duomeny centras atitikty ,Tier llI" standartq. Be to, nuspresta nutolusj duomeny centrg
(DC2) is Tilto gatves perkelti j Lvovo gatvéje esandias patalpas bei idplésti jrangg. Taip pat Regis-
try centras kartu su SAM jgyvendina projektq, kuriame numatyta jsigyti naujos kartos duomeny
baziy tarnybiniy stociy technologijas (didelio skaigiuojamosios galios tankumo tarnybinés stotys
angl. High Density Server), kurios uztikrins stabily ESPBI IS darbg bei ESPBI IS pasiekiomumg ir
nepertraukiomg veikimg avarijos atveju.
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3.5. Atverti visuomenei duomenys

2020 metai duomeny atvérimo kryptyje buvo aktyvis. Praéjusiais metais is esmés perzitré-
tas duomeny atveérimo teisinis reglamentavimas, prioritety nustatymo principai, terminai, galimi
finansavimo modeliai bei parengta Registry centro duomeny atvérimo strategija.

2020 m. visigkai atvertas Adresy registras bei pasirengta Juridiniy asmeny registro at-
verimui (duomenys publikuoti 2021 m. sausj). Adresy registro ir Juridiniy asmeny registro duome-
nys priskiriami prie aukstos vertés duomeny rinkiniy (angl. High Value Datasets), todél iy registry
duomeny atvérimas yra itin svarbus siekiant uztikrinti Valstybés registry ir informaciniy sistemy
duomeny prieinamumg verslui bei visuomenei. Publikavus Adresy registro duomenis pagal 2020
m. parengtg metodikg Registry centro atverty duomeny dalis sieké 38 proc. visy teisés aktais
leidZziamy atverti duomenu.

2020 m. atverti visuomenei duomenys 25 schema

Planuojami atverti
duomenys, 52%

Teisés aktais neleidziamy
atverti pagrindiniy registry
duomeny dalis

16%

Atverti duomenys

visuomenei 32%

(nuo visy teisés aktais leidziamy
atverti duomeny 38%)

2020 m. sukurti techniniai sprendimai dél Nekilnojamojo turto registro, duridiniy asmeny
registro ir Gyventojy registro integruoty duomeny nuasmeninimo agreguojant duomenis j statis-
tines gardeles susietas Lietuvos Zzemélapiu. 2021 m. sie duomenys bus publikuoti REGIA portale.
2020 m. sukurti techniniai sprendimai dél Nekilnojamojo turto registro, Juridiniy asmeny registro
ir Gyventojy registro integruoty duomeny nuasmeninimo agreguojant duomenis j statistines gar-
deles susietas Lietuvos Zzemélapiu. 2021 m. sie duomenys bus publikuoti REGIA portale.

3.6. Investiciniai projektai, veiklos plétra ir tarptautinis
bendradarbiavimas

3.6.1. Investiciniai projektai

Registry centras, vykdydamas savo veiklg, vysto daugybe projekty - su iSoriniu finansavi-
mu ir savo léSomis. Dalis projekty vystomi todél, kad jy vykdymaq jpareigoja teisés aktai ar paves-
tos funkcijos.



4 4

Projekty inicijavimas yra siejamas su Registry centro prioritetais, pagal kuriuos nustato-
mas projekty eiliskumas, planuojami pokyciai. Pagrindiniy vykdomy projekty detali informacija
pateikiaoma 3 priede.

26 schema

Pagrindinés projektinio valdymo gairés Registry centre:

Kokybiskas projekty jgyvendinimas laiku ir neperzengiant biudzeto riby

Atsizvelgiant | strateginiy tiksly jgyvendinimo perspektyvas, Registry centre 2020 m.
pradzioje buvo sukurtas Projekty portfelio komitetas. Komiteto funkcijos:

Planuoti ir inicijuoti Registry centro projektus ir projekty programas;
suderinti projektus ir projekty programas su jmonés zmogiskaisiais ir finansiniais istekliais;
valdyti projekty jgyvendinimo procesq.

3.6.2. Tarptautinis bendradarbiavimas

Registry centras aktyviai dalyvauja tarptautiniy asociacijy, organizacijy ir darbo grupiy
veikloje, tarptautiniuose renginiuose ir projektuose. Jy metu jmoné pristato savo pasiekimus ir
patirties sklaidg tarptautiniu mastu. Tarptautinis bendradarbiavimas sudaro galimybes susi-
pazinti su kity Saliy patirtimi ir praktika, keistis gergja patirtimi bei prisideda jgyvendinant Jung-
tiniy Tauty tikslus ir Europos Sgjungos (ES) teisés aktus.

Nepaisant susidariusios situacijos pandemijos kontekste, Registry centras 2020 m. daly-
vavo Siy pagrindiniy tarptautiniy organizacijy veikloje:

1. Europos nacionaliniy kartografavimo ir nekilnojamojo turto kadastro bei registro institucijy
asociacijoje (angl. santrumpa ,EuroGeographics”);

2. Europos verslo registry asociacijoje (angl. santrumpa EBRA);

3. Europos Zemés registry asociacijoje (angl. santrumpa ELRA);

4. Nuolatiniame kadastro komitete Europos Sgjungoje (angl. santrumpa PCC),

5. Tarptautinio turto mokesdio instituto (angl. santrumpa IPTI)

6. Tarptautinés vertintojy asociacijos (angl. santrumpa IAAO) veikloje,

7. Jungtiniy Tauty Europos ekonominés komisijos Zemés administravimo darbo grupeje (angl.
santrumpa WPLA),

8. Viesyjy archywvy ir kitas dokumenty valdymu suinteresuotas organizacijas vienijandioje orga-
nizacijoje (angl. DLM Forum).

2020 m. Registry centro atstovai dalyvavo daugiau nei 30-yje tarptautiniy seminary bei
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posedziy, i$ kuriy trijuose buvo perskaityti pranesimai ir pristatyta Registry centro veikla:

2020 metais Registry centro atstovai nuotoliniu badu dalyvavo tarptautinés asociacijos ,Euro-
Geographics” generalinéje asambléjoje su pranesimu ,Tikslds nekilnojamojo turto rinkos vertés
skai¢iavimai Lietuvoje”. Registry centras taip pat parengé informacijg apie GIS priemoniy naudo-
jimg gerinant Zemés ir statiniy masinj vertinimq Lietuvoje, kuri buvo paskelbta ,EuroGeographics”
2020 m. metinéje apzvalgoje.

2020 m. birzelio 26 d. vykusiame Europos zemés registro tinklo (angl. European Land Registry
Network; angl. santrumpa ELRN) seminare Registry centro atstovas perskaité pranesimq apie
civiline atsakomybe, kai Zala patiriama dél Nekilnojomojo turto registro tvarkytojo kaltés. Prista-
tyta ir apibendrinta 10-ies Saliy praktika ir taikoma atsakomybeé.

2020 m. spalio 28 d. Belgijos Zemés registro ir kadastro jstaigos surengtame tarptautiniame in-
ternetiniome seminare strateginiais klausimais buvo pristatyta Registry centro veikla, strate-
giniai tikslai ir i§sUkiai, iniciatyvos ir iSmoktos pamokos.

2020 m. Registry centras vykdé projektus pagal Europos Sqgjungos Dvyniy programg, Eu-
ropos infrastruktdros tinkly priemone, Teisingumo programgq, Europos regioninio bendradarbiavi-
mo fondo investicijy veiksmy programg ir Siaures ir Baltijos saliy vieSojo administravimo mobilu-
mo programa.

2020 m. viduryje jgyvendintas nuo 2017 m. rugséjo Registry centro kartu su Nyderlandy
savivaldybiy asociacija (VNG) vykdytas projektas Kosove ,Parama civilinés baklés akty registra-
vimui ir dokumenty saugumui uztikrinti”. Registry centras buvo atsakingas uz dviejy kompo-
nenty jgyvendinimgq: Teisés srityje parengta ir pristatyta Lietuvos patirtis, susijusi su Adresy
ir Gyventojy registry veikla, teikiamomis elektroninémis paslaugomis, parengti dokumentai dél
Kosovo Civilinés baklés jstatymo, Bisto ir laikinos gyvenamosios vietos jstatymo ir Asmens tapa-
tybés korteliy jstatymo pakeitimy. Informaciniy ir rysiy technologijy srityje buvo jvertinti Kosovo
Civilinés registracijos agentlros turimi IT sistemy techniniai, programiniai ir zmogiskieji istekliai,
iSanalizuoti duomeny mainai ir registry tarpusavio sgveika, jvertinti naujy paslaugy ir kiti poreikiai.
2020 m. Registry centras tesé projekto ,Lietuvos nacionalinis E. sveikatos kontakty centras ir
tarpvalstybinés paslaugos” jgyvendinimg. Europos infrastruktdros tinkly priemonés ir valstybés
biudZeto léSomis finansuojamo projekto tikslas - parengti, iSbandyti, jdiegti ir valdyti tarpvalsty-
bine paslaugg, kuri skirta keistis informacija apie e. receptq ir (arba) vaisto e. i§davimg (angl.
ePrescription / eDispension) per E. sveikatos priezidros nacionalinj kontaktinj centrg. 2020 m.
buvo baigti paslaugos projektavimo darbai ir pradétas konstravimo etapas.

2020 m. lapkri¢io meén. Registry centras, bendradarbiocudamas su Lietuvos Respublikos sveika-
tos apsaugos ministerija, pradeéjo jgyvendini Europos infrastruktdros tinkly priemonés ir valstybés
biudzeto [éSomis finansuojamq projektqg ,Lietuvos nacionalinis kontakty centras ir tarpvalstybiniy
paslaugy vystymas - paciento sveikatos istorijos santraukos jgyvendinimas”. Projekto tikslas -
parengti, iSbandyti, jdiegti ir valdyti tarpvalstybine paslaugg, kuri skirta keistis paciento sveikatos
istorijos elektroninés santraukos (angl. Patient summary exchange) informacija per nacionalinj E.
sveikatos kontakty centrg remiantis pazangiausia praktika ir gergja patirtimi, tinkamai susiejant
jg su esama regionine ir nacionaline E. sveikatos infrastruktdra.

2020 m. pabaigoje su Europos Komisija pasirasyta finansavimo sutartis dél Teisingumo pro-
gramos (angl. Justice Programme) projekto ,LEILA - link daugiakalbés Europos teisminiy auk-
ciony platformos” (angl. santrumpa LEILA - muLtilingual European platform for judicial. Auctions).
Projektu siekioma pasalinti nustatytus sektoriaus trokumus ir suteikti pilieCiams bei jmonéms
galimybe be tarpininky lengvai gauti informacijg apie prekes, kurios turi bati parduodamos teis-
mo aukcionuose (Lietuvoje atitikmuo - varzytynés), vykstanciuose kitose valstybése narése, per
unikaly daugiakalbj bandomagjj interneto portalg, veikiantj ,vieno langelio” principu. Projekto inici-
atorius ir vykdytojas - Italijos Teisingumo ministerija.

Europos regioninés plétros fondas. 2020 m. Registry centras tesé projekto ,Erdviniy trimadiy (3D)
duomeny, batiny Gkio plétros projekty efektyviam jgyvendinimui, parengimo, saugojimo ir valdy-
mo technologijos suklrimas” jgyvendinimg, kuris finansuojamas pagal 2014-2020 mety Europos
Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos 1 prioriteto ,Moksliniy tyrimy, eksperimentinés



plétros ir inovacijy skatinimas” jgyvendinimo priemone ir Registry centro IéSomis.

“ Pagal Siaurés ministry tarybos finansuojamgq Siaurés ir Baltijos 3aliy viedojo administravimo mo-
bilumo programgq parengtas ir patvirtintas Gyventojy registro naujovéms skirtas projektas, pagal
kurj Registry centro specialisty grupé susipazinty su évedijos ir Suomijos giminingy institucijy
patirtimi Gyventojy registro kirimo ir tvarkymo, registry sqveikos, skaitmeninimo, biometriniy
duomeny naudojimo, duomeny apsaugos ir viesyjy el. paslaugy srityse. Dél pandemijos apribo-
jimy projekto jgyvendinimas nukeltas j 2021 m.

1 3.7. Klienty aptarnavimas

Siais metais ypad daug démesio buvo skirta klienty aptarnavimo kokybei gerinti. Sudaryta
ilgalaiké Klienty aptarnavimo vizija 2021-2025 metams: PROFESIONALIAI, EFEKTYVIAI IR PATI-
KIMAI TENKINTI KLIENTY POREIKIUS.

Apsibréztos klienty aptarnavimo kryptys:

2024-2025
OPTIMIZACIJA

2020 m. pradeéta vykdyti Klienty pasitenkinimo stebésena. 2020 m. balandZio mén. buvo
atliktas klienty patirties tyrimas (NPS tyrimas), kurio rezultatas NPS rodiklis + 30. Pagal tyrimo
rezultatus sudarytas klienty aptarnavimo pokycio veiksmy planas.

Klienty pasitenkinimo tyrimo rezultatai:

Registry centro NPS (Net Promoter Score) indeksas

Kl: Didelé dalis Registry centro paslaugy Lietuvoje teikiama tik Sioje jmonéje. Vis délto, jeigu bty galimybé
rinktis, ar rekomenduotumeéte Registry centrq pazjstamiems, partneriams ar kolegoms? (Skalé nuo O iki 10)

53% Registry centro klienty rekomenduoty Sig jmone.

Registry centro NPS indeksas siekia 30 punkty. Toks rezultatas vertintinas kaip geras.
27 schema

NPS indeksas

NPS
tipai

. Atmetéjai (0-6) Pasyvieji (7-8) . Gerbéjai (9-10)

2020 m. buvo diegiamas klienty aptarnavimo standartas. Kad uztikrintumeém vieningq ir koky-
biskq klienty aptarnavimq ir standarto laikymgsi jmonéje, matuota, kaip laikomasi standarto ir kaip
uztikrinama aptarnavimo kokybeé visuose klienty aptarnavimo ir komerciniy paslaugy padaliniuose.

43



2020 m. aptarnavimo kokybés matavimo rezultatai: 28 schema

Fiziniy klienty Komerciniy paslaugy Konsultacijy centro Klienty aptarnavimo
aptarnavimo kokybé aptarnavimo kokybé aptarnavimo kokybé centry patalpy tvarka
ir Svara

2020 m. daug démesio skirta darbuotojy kompetencijy kélimui bei pretenzijy suvaldymui.
Buvo sukurta ir jdiegta Klienty aptarnavimo srities darbuotojy kvalifikacijos kélimo ir atestavimo
sistema. Lygiagreciai su standarto diegimu klienty aptarnavimo darbuotojams vyko klienty ap-
tarnavimo mokymy programa.

2020 m. sukurtas pagrjsty pretenzijy (kreipiniy) dél aptarnavimo kokybés valdymo mecha-
nizmas. DVS sistemoje pradétos registruoti visos pretenzijos (kreipiniai) dél aptarnavimo kokybeés,
kurie gaunami visais RC aptarnavimo ir komunikacijos kanalais.

Siekiant efektyvinti klienty aptarnavimg ir trumpinti aptarnavimo laikg, 2020 m. birzelio
meén. buvo atnaujinta eiliy valdymo sistema ,Gala” 7 klienty aptarnavimo padaliniuose: Vilniaus,
Alytaus, Siauliy, Marijampolés, Klaipedos, Panevezio, Kauno padaliniuose. 2020 m. padaliniuose,
kuriuose naudojama eiliy valdymo sistema, vidutiniskai per ménesj aptarnaujama 34 500 klienty,,
ir kasdien vidutiniskai ~ 1 615 klienty. Vidutinis klienty laukimo laikas Siuose aptarnavimo padalin-
iuose 10 min 59 s. 2020 m. jdiegta eiliy valdymo sistema leido suvaldyti klienty srautus ir vidutinj
laukimo laikg sumazinti beveik per puse su tuo paciu klientus aptarnaujanéiy darbuotojy skai¢iu-
mi.

Aptarnauty klienty skaiéius ir vidutinis laukimo laikas 29 schema

42 361

saus vas kov bal geg birz liep rugpj rugs spal lapkr  gruod

- Aptarnauty klienty skaicius

== \/idutinis laukimo laikas klienty aptarnavimo padaliniuose paslaugoms gauti, ne ilgiau kaip minutémis



2020 m. liepos ménesj buvo jrengtos klienty savitarnos erdvés didziuosiuose padaliniuose
Vilniuje, Kaune ir Klaipédoje. Savitarnos erdvése konsultacijos suteiktos 327 klientams.

Prisitaikant prie 2020 m. pandemijos i$sUkiy, rugséjo ménes;j jdiegta iSankstiné klienty
rezervacijos sistema 7 padaliniuose, o nuo gruodzio ménesio - visuose RC padaliniuose. ISanks-
tine rezervacija visuose RC padaliniuose, 2020 m. pasinaudojo is viso 14 535 klientai.

2020 m. jdiegta nauja skambuciy centro sistema. Dél Sios sistemos klientams operatyviau
suteikiama informacija ar konsultacijos. Pradétas operatyviai valdyti skambuciy perjungimas kon-
sultanty aptarnavimui pagal temas. Suteikta galimybé klientui palikti balso pranesimg, matomas
skambuciy srautas bei tai, kiek skambuciy laukia, kiek atsiliepéme, galima operatyviai perskam-
binti klientui. 2020 m. sulaukta 398 919 klienty skambudiy, kasdien vidutiniskai ~1583 skambudiy.
2020 m. pasiekiamumas Konsultacijy centre 69 proc. 2020 m. buvo gautos i$ viso 30 896 inter-
aktyvios uzklausos, o kasdien vidutiniskai ~117 uzklausy.

KS (be eSveikata) gauti/atsakyti skambuéiai 30 schema

saus vas kov bal geg birz liep rugpj rugs spal lapkr  gruod

- KC gauta, vnt.

= KC atsakyta, %

2020 m. pabaigg vainikavo atvertos naujos Konsultacijy centro patalpos Utenoje. Atida-
rymo metu dirbo trys darbuotojai, o mety pabaigoje jau dirbo 10 konsultanty.
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N 4. Riziky valdymas




4.1. Korupcijos prevencija

Valdymo koordinavimo centro (toliau - VKC) 2019/2020 mety VV| gerosios valdysenos
indekso ataskaitoje Registry centro korupcijos prevencijos kriterijus jvertintas auksciausiu balu
A+. Tai rodo, kad jmoné, diegdama ir tobulindama korupcijos prevencijos praktikas bei kurdama
korupcijai atsparig aplinkg, yra teisingame kelyje bei skatina nesustoti ir toliau aktyviai kovoti su
galimomis korupcijos apraiskomis, ypatingg démesj skiriant jy prevencijai bei darbuotojy Svietimui.

2020 m. Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerijos Centralizuoto vidaus
audito skyrius, atlikes jmonés korupcijos riziky ir vidaus kontrolés veiklos auditg, reik§mingy tra-
kumy nenustaté ir vidaus kontrole jvertino gerai bei pateiké 9 vidutinio ir mazo reikSmingumo
rekomendacijos, kurias jmoné nuosekliai jgyvendina.

Jgyvendinant VKC pateiktoje 2018/19 mety VV| gerosios valdysenos indekso vertinimo
ataskaitoje numatytas rekomendacijas dél korupcijos praktiky tobulinimo, 2020 m. kovo ménes;j
jmonés valdyba patvirtino Valstybés jmonés Registry centro korupcijos prevencijos politikq (toliau
- Politika), kuri nustato pagrindinius jmonés jsipareigojimus korupcijos prevencijos srityje. Atskiras
antikorupcinés aplinkos sritis - dovany politikg, vidaus kontrole, interesy konflikty valdymaq ir pan.
detaliai reglamentuoja kiti jmonés vidaus teisés aktai. Politika yra vieSas dokumentas, nes yra
siekiama, kad Politikos nuostaty laikytysi jmonés veiklos partneriai, tiekéjai, zinoty jmonés klien-
tai.

Stiprinant antikorupcine kultlrg jmonéje, 2020 metais buvo reguliariai mokomi naujai j
jmone priimami darbuotojai, taip pat buvo organizuoti interesy konflikty valdymo mokymaijmoneés
darbuotojams, kurie pagal Lietuvos Respublikos viesyjy ir privaciy interesy derinimo jstatymg, turi
deklaruojancdiy asmeny statusg. 2021 m. planuojama jdiegti korupcijos prevencijos mokymy pro-
gramg, kuri bus privaloma visiems jmonés darbuotojams, bei privalomgq ziniy patikrinimq.

4.2. Vidaus kontrolé ir riziky valdymas

lgyvendinant Valstybés jmonés Registry centro vidaus kontrolés politikos nuostatas, buvo
atliktas jmonés vidaus kontrolés aplinkos vertinimas. Vidaus kontrolés aplinkos, kaip vieno i$ vidaus
kontrolés sistemos elementy, vertinimas buvo pasirinktas, siekiant nustatyti, ar jmonéje yra sukurta
tinkama vidaus kontrolés aplinka ir atitinkamai sudaromos sqglygos kitiems vidaus kontrolés ele-
mentams funkcionuoti ir vystytis.

Vertinimas susidéjo is 2 etapy: jmonés darbuotojy apklausos ir vidaus kontrolés aplinkos
vertinimo (buvo analizuojami Lietuvos Respublikos ir vidaus teisés aktai, vertinama, ar yra sukurti
ir Jdiegti atitinkami vidaus teisés aktai, procesai, aiSkios darbuotojy teisés, pareigos ir atsakomy-
bé).

Remiantis Rekomendacinémis vidaus kontrolés sukirimo, veikimo ir tobulinimo, jos vertini-
mo gairémis vieSojo sektoriaus subjektams? jmonés vidaus kontrolés aplinka vertinama kaip gera,
tadiau buvo nustatyta ir trikumy ir / ar tobulintiny sri¢iy bei pateiktos rekomendacijos vidaus
kontrolés aplinkos gerinimui. Jmonés generalinio direktoriaus jsakymu patvirtintas Rekomendaci-
juy, kaip gerinti vidaus kontrolés aplinkg, jgyvendinimo priemoniy planas, kuriame numatyta 14
priemoniy.

2020 m. buvo patvirtinta Valstybés jmonés Registry centro riziky valdymo metodika ir
pirmg kartg inicijuotas metinis riziky valdymo procesas. Metinio proceso metu identifikuotos
ir prioretizuotos rizikos buvo jtrauktos j jmonés riziky zinynqg ir Zemélapj, nustatytos jy valdymo
priemonés, jgyvendinimo terminai ir atsakingi asmenys bei pagrindiniai rizikos rodikliai, skirti riziky
stebésenai. Riziky Zinynas ir Zemélapis buvo patvirtinti jmonés valdybos. 2020 m. gruodzio 31 d.
jmonés riziky Zinyng sudaré 27 rizikos, kuriy lygio reikSmé buvo viduting, didelé ir labai didelé. IS
jy: 6 atitikties rizikos, 4 veiklos ir 17 strateginiy, numatyta virs 90 Siy riziky valdymo priemoniy.
Atliekama nuolatiné riziky stebésena, ketvirtinés riziky stebéjimo ir valdymo ataskaitos teikiomas
imonés vadovybei ir valdybai.

Pazymeétina, kad riziky valdymas yra nuolatinis ir nepertraukiaomas procesas, riziky zinynas

2 https://www.vkontrole.lt/vsa/failai/files/VIDAUS_KONTROLE_GAIRES_2014-06-16.pdf
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yra nuolat atnaujinamas, jtraukiant naujas rizikas, procesas organizuojamas ciklais, Riziky valdy-
mo metodikoje nustatyta tvarka. 2021 m. pirmg ketvirtj bus organizuojomas naujas metinis
riziky valdymo procesas, atsizvelgiant j jmonés strateginius tikslus, siekiant identifikuoti rizikas,
galincias turéti neigiomos jtakos jy jgyvendinimui.

2021 metais, atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos teisés akty pakeitimus, bei atnaujintg
3 linijy modelj®, planuojama atnaujinti Valstybés jmonés Registry centro vidaus kontrolés poli-
tikqg, bei Riziky valdymo politikg, toliau bus tobulinamas riziky valdymo procesas, bei susije vidaus
teisés aktai, gilinamos riziky savininky zinios.

Shttps://global.theiia.org/about/about-internal-auditing/Public%20Documents/Three-Lines-Model-Updated.pdf



5. Darbuotojai ir darbo uzmokestis
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5.1. Organizacijos vystymo politika

Diegiamos ir toliau vystomos modernioms organizacijoms butinos sistemos, siekiant or-
ganizacijos darnaus vystymosi, skatinant profesionalumu, atsakingumu, bendradarbiavimu ir ini-
ciatyvumu grjstg kulttrg. 2020 metais didelis démesys buvo skirtas ugdymo srities ir mokymosi
aplinkos sistemoms: sukurtos ir patvirtintos kvalifikacijos kélimo ir atestavimo (darbuotojy karje-
ros priklausomai nuo jgytos kvalifikacinés kategorijos) sistemos Juridiniy asmeny registry, Nekil-
nojamojo turto registry, Nekilnojomojo turto kadastro ir Klienty aptarnavimo bei Konsultacijy
centro veikly srityse. Sios sistemos leidzia darbuotojams skaidriai ir sistemingai siekti aukdtesnés
kvalifikacijos bei karjeros organizacijoje. Kvalifikacijos kélimo ir atestavimo sistemos susietos su
jdiegta atlygio politika, todél aiskios vidinés karjeros galimybés skatina ilgalaikiy ir profesionaliy
darbuotojy sistemingqg priauginimg jmonés viduje. Taip pat 2020 metais pradéta testiné ugdymo
programa, skirta Klienty aptarnavimo srities darbuotojy ugdymui visoje Lietuvoje, investuojant j
testine ugdymo programq apie 140 tUkst. Eur. Taip pat visiems jmonés darbuotojams skiriamos
nuotolinio ugdymo sesijos, siekiant stiprinti norg mokytis ir augti.

Sistemingai valdant atlygj, 2019 metais jdiegus naujg atlygio politikq ir jrankius, organi-
zacija jau antrus metus i$ eilés stebi atlygio konkurencingumq rinkoje, tuo tikslu dalyvaujama
didziausiame Lietuvoje atlygio tyrime, atnaujinami pastovios atlygio dalies réziai. Atsisakius ne-
pelningos veiklos (leidybos), koncentruojant ESPBI veiklai batinas kompetencijas vienoje srityje
organizacijoje, taip pat nuosekliai pervertinamos pareigybés. Visa tai leidZia siekti kuo didesnio
jmonés veiklos efektyvumo, taip pat uztikrinant isorinj konkurencinguma pritraukinat trikstamas
kompetencijas is rinkos bei tvarkant vidinio teisingumo stokojandias sritis.
jq pandemijos bangq: perorganizuotas visos jmonés funkcijy atlikimas maksimaliai nuotoliu (pa-
sirengtas ir pradétas taikyti darbo nuotoliu organizavimo procesas ekstremaliomis sglygomis).
Siekdama islaikyti visus darbuotojus, jmoné laikinai stabdé Kolektyvinéje sutartyje numatytas
papildomas naudas (iSskyrus padalpas artimyjy mirties, taip pat gimimy atvejais). Prastovose
jvairiu laikotarpiu buvo vidutinigkai 16 proc. darbuotojy, nuotoliu dirbo vidutiniskai apie 35-45 proc.
darbuotojy, kuriy funkcijos tai leido. Siuo metu jmoné vis labiau pasirengia technines galimybes
dirbti nuotoliu, todél antrosios pandemijos bangos metu jmonéje prastovose esandiy darbuotojy
nebéra, o nuotoliu darbuojasi vidutiniskai 58 proc. darbuotojy.

Dar 2019 metais patvirtinta Darbuotojy veiklos vertinimo (DVV) politika ir metodika pirmg
savo gyvavimo ciklg praéjo 2020 metais, kuomet darbuotojoms buvo aiskiai komunikuojama
jmonés strategija, tikslai, taip pat nuo auks&iausio lygmens pradéti kaskaduoti metiniai veiklos
tikslai ir rodikliai. 2020-tieji yra pirmieji metais organizacijoje, kuomet jmonés kryptys buvo
aiskiai inkorporuotos | kiekvieno darbuotojo individualius tikslus. Visi jmonés vadovai apmokyti
vesti metinius pokalbius, teikti grjztamgjj ry$j. Siuo metu organizacijoje vyksta 2020 mety veiklos
tiksly vertinimas, bei tiksly kélimas 2021 metams. Tai buvo pirmi metai, kuomet darbuotojoms
pradéta taikyti papildomo metinio skatinimo sistema, aiskiai susieta su visos jmonés ir indi-
vidualiais veiklos rodikliais.

Pandeminis laikotarpis leido daugiau démesio skirti technologiniy sprendimy diegimui
ir naudojimui, lengvinant vidinius procesus: jdiegta nuotolinio mokymosi platforma, pradéti stan-
dartizuoti privalomieji mokymai visiems darbuotojams, standartizuota daugybé vidiniy personalo
administravimo tvarky, nuimant perteklinius, techninio pobudzio, rankinio darbo reikalaujancius
darbus nuo kiekvieno jmonés zmogaus. Jdiegta Lygiy galimybiy politika, sudalyvauta pilotiniame
lygiy galimybiy tyrime Lietuvoje ir kt.

2020 m. jsivertinta kritiniy pareigybiy situacija (atliktas tyrimas), tai padéjo isgryninti
jmonés metinj strateginj rodiklj, siekiant sistemingai valdyti kritiniy pareigybiy skaiciy, kas leidzZia
mazinti rizikas veiklos testinumui. Jdiegtas kritiniy pareigybiy procesas, kuris yra cikliskas, metinis,
taciau priemonés kritiniy pareigybiy mazinimui apima nuolatinj darbg kiekvienoje veiklos srityje.
Uz kritiniy pareigybiy mazinimq atsakingi visi jmonés vadovai, uz proceso valdymq ir stebéseng
atsakingas Organizacijos vystymo departamentas.



" B,2. Darbo uzmokestis

Registry centro generalinio direktoriaus ir jo pavaduotojy (direktoriy), kaip valstybés val-
domy jmoniy vadovy, darbo uzmokestis nustatomas vadovaujantis Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2002 m. rugpjtcio 23 d. nutarimu Nr. 1341 ,Dél valstybés valdomy jmoniy vadovy
darbo uZmokescio”. |monés vadovo pastovioji ir kintamoji dalys nustatomos jmonés savininko
teises jgyvendinandios institucijos, jvykdzius patvirtintus veiklos rodiklius.

2020 m. generalinio direktoriaus bei direktoriy kintama atlygio dalis buvo nustatyta va-
dovaujantis kriterijais pagal Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2019-02-06 jsakymg Nr.
3-62. Planiniai rodikliy dydziai 2020m. buvo nustatyti 2020 m. vasario 17 d. Ekonomikos ir inovaci-
jy ministro jsakymu Nr. 4-96.

Veiklos rodikliai vadovy ménesinés algos kintamosios dalies dydziui nustatyti: 13 lentelé

1. EBITDA marza, 8 15 32
proc.
2. Teisés aktais leidziamy 35 15 38

atverti pagrindiniy
registry duomeny

dalis, proc.

3. | kategorijos sistemy 99 15 99,41
pasiekiamumas,
proc.

4. Gerojo valdymo indeksas A 5 A

pagal SIPA metodika

Jmonés vadovo ménesio vidutinis darbo uZmokestis (bruto): 14 lentelé
Pastovioji dalis 5469 5563
Kintamoji dalis 1887 2782
Premijos - -

Kitiems darbuotojams atlyginimas nustatomas vadovaujantis Valstybés jmonés Regis-
try centro atlygio politika, patvirtinta 2019 m. birzelio 25 d. Registry centro valdybos sprendimu
(Registry centro valdybos protokolas Nr. PR-86).
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Darbo uzmokestis (bruto): 15 lentelé

Generalinis direktorius 1 7419 1 8 352
Aukséiausio lygio vadovai 7.2 5722 8.7 6 600
Vidurinio lygmens vadovai 132.3 2671 81.2 3064
Zemesnio lygmens vadovai 60.8 1665 56.2 1753

Kiti darbuotojai 1158.8 15M 184.1 1506

Darbo uzmokescio fondas, tikst. Eur 27 046 26 349

1. Informacijg apie vidutinj darbo uZmokestj jmoné skelbia vieSai interneto svetainéje per 10 darbo dieny pasi-
baigus ataskaitiniam ketvirciui. Informacija apie Registry centro darbuotojy darbo uzmokestj yra skelbiama
http:/www.registrucentras.lt/p/106

Darbuotojy pasiskirstymas pagal darbo stazq:

16 lentelé

<5 mety 31 29

5-10 mety 8 1

10-20 mety 33 30

20-30 mety 18 19

>30 mety 10 10

Darbuotojy pasiskirstymas pagal amziaus grupes: 17 lentelé

< 30 mety 6 6

30-40 mety 24 24
40-50 mety 24 25
50-60 mety 32 30
>60 mety 14 15




Darbuotojy pasiskirstymas pagal iSsilavinimg: 18 lentelé

Aukstasis 77 75
Aukstesnysis 21 21
Vidurinis 2 5

Darbuotojy pasiskirstymas pagal lytj:

Moterys 80 80

Vyrai 20 20
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6. Darnumo politika



Jmonés socialinés atsakomybés veikla ir tikslai formuojami remiantis patvirtinta Darnumo
politika. Vadovaudamasis gergja uzsienio Saliy ir nacionaline praktika, Jungtiniy Tauty ,Pasaulinio
susitarimo” principais, Europos Sgjungos strateginiy dokumenty (Europos Komisijos komunikatas
dél jmoniy socialinés atsakomybés skatinimo, chioji knyga) nuostatomis, Nacionaline darnaus
vystymo strategija ir remdamasis valstybés jai formuojamais lukesciais, Registry centras siekia
darnaus vystymosi bei teigiaomo poveikio aplinkai Siose srityse:

valstybés
pazanga

Jmoné rengia Darnumo paZangos ataskaitas remdamasi tarptautiniu ,Pasaulinés
ataskaity rengimo iniciatyvos” (angl. Global Reporting Initiative) standartu ir jos yra laikomos
sudétine metiniy pranesimy dalimi. Daugiau informacijos apie jmonés darnumo (socialinés at-
sakomybés) politikg, jos iniciatyvas ir rezultatus minétoje galima rasti socialinés atsakomybeés
ataskaitoje ir interneto svetainéje: www.registrucentras.lt/darnumas.
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7. Pelno jmoky politika



Jmonés vadovas, teikdamas sprendimo dél jmonés paskirstytinojo pelno (nuostoliy) pa-
skirstymo projektq, vadovaujasi 1994 m. gruodzio 21 d. Lietuvos Respublikos valstybés ir saviv-
aldybés jmoniy jstatymo Nr. I-722 (toliau - |statymas), 1997 m. sausio 14 d. Lietuvos Respub-
likos Vyriausybés nutarimo Nr. 20 ,Dél dividendy uz valstybei nuosavybés teise priklausancias
bendroviy akcijas ir valstybés jmoniy pelno jmoky” (toliau - Nutarimas), Registry centro jstaty
reikalavimais. Jmonés pelno (nuostoliy) paskirstymgq tvirtina jmonés savininko teises ir pareigas
igyvendinanti institucija, gavusi Registry centro valdybos iSvadas dél jmonés paskirstytinojo pel-
no (nuostoliy) paskirstymo projekto. Vadovaujantis Jstatymo 15 straipsnio 6 dalies nuostatomis,
pelno jmokos dydis nustatomas priklausomai nuo jmonés pasiekto nuosavo kapitalo grgzos ro-
diklio, apskaiciuoto vadovaujantis |statymo nuostatomis.

2020 ataskaitiniy finansiniy mety jmonés nuosavo kapitalo grgzos rodiklis sudare 28,4
proc., todél, minimali pelno jmoka sudaryty 60 proc. jmonés paskirstytinojo pelno. Ataskaitiniy
finansiniy mety grynasis pelnas sudaro 10 984 403 Eur, ankstesniy mety nepaskirstytojo pelno
suma - 5 072 304 Eur, i$ viso - 16 056 707 Eur. Tokiu btdu, skirstant 2020 m. pabaigai nepaskirs-
tytqjj pelng, minimali Jstatymu nustatyta pelno jmoka j valstybés biudzetqg siekty 9 634 024 Eur.
Paskirstytinojo pelno suma gali blti padidinama pervedimais i$ jmonés jstatuose numatyty
rezervy. Jstatyme nurodyta minimali jmoka gali bGti sumazinama Jstatyme bei Nutarime numa-
tytais atvejais.
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8. Auditas



2020 mety spalio 12 d. Registry centras ir UAB , Deloitte Lietuva” pasirasé viesojo pirkimo-
pardavimo sutartj Nr. NST-76 (5.3E) ,Audito paslaugy Valstybés jmonés Registry centro 2020,
2021ir 2022 mety metiniy finansiniy ataskaity rinkinio auditui atlikti” Sutarties kaina uz vienerius
metus yra 46 000,00 Eur, nejskaitant PVM, ( t.y. 55 660,00 Eur jskaitant PVM ), o kaina uz 3 me-
tus yra 138 000,00 Eur, nejskaitant PVM, (t.y. 166 980,00 Eur. jskaitant PVM ).
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9. Svarbiis jvykiai po finansiniy mety



' Ekonomikos ir inovacijy ministro jsakymu patvirtinta 2021-2024 mety veiklos strategija;
W patvirtintas metinis 2021 m. veiklos planas.
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10. Informacija apie skaidrumo
uztikrinimo gairiy apraso laikymagsi



Registry centras laikosi 2010 m. liepos 14 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimo
Nr. 1052 ,Dél Valstybés valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uztikrinimo gairiy apraso patvirtinimo”
(toliau - Skaidrumo gairés). Veiklos ataskaitas, finansiniy ataskaity rinkinius jmoné rengia vado-
vaudamasi minétu nutarimu. Skaidrumo gairiy jgyvendinimas Registry centre yra uztikrinamas ir
per informacijos atskleidimg interneto svetainéje. Interneto svetainéje skelbiami jmonés strate-
giniai veiklos planai - tikslai ir uzdaviniai, misija, vizija, vertybeés, finansiniy ataskaity rinkiniai, in-
formacija apie esamg darbuotojy skaiciy, metinj darbo uzmokescio fondg, darbuotojy vidutinj
darbo uzmokestj. Struktdrizuota informacija dél Skaidrumo gairiy vykdymo pateikiama 1 priede.

Generalinis direktorius Saulius Urbanavicius
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11. Priedai



Valstybés jmonés Registry centro

2020 mety veiklos ataskaitos
1 priedas

Skaidrumo gairiy vykdymas Registry centre

Informacijos atskleidimas

11. Valstybés valdoma jmoné skelbia valstybei atstovau-
janc&ios institucijos nustatytus jmonés tikslus ir uZduotis,
finansinius ir kitus veiklos rezultatus, esamqg darbuotojy
skaiciy, metinj darbo uzmokescio fondq, valstybés val-
domos jmonés vadowy ir jy pavaduotojy ménesine algq,
finansiniais metais jvykdytus, vykdomus ir planuojamus
pirkimus ir investicijas.

+

Si informacija skelbia-
ma jmonés interneto
tinklapyje, jmonés tar-
pinéje ir metinéje veik-
los ataskaitose.

12. Valstybés jmoné, Valstybés

turtiniy ir neturtiniy teisiy jgyvendinimo aprase priskirta
| ar Il kategorijai, rengia metine veiklos ataskaitg ir 6 mé-
nesiy tarping veiklos ataskaitqg (toliau - tarpiné veiklos
ataskaita). Valstybés jmoné, Valstybés turtiniy ir neturti-
niy teisiy jgyvendinimo aprase nepriskirta | ar Il kategori-
jai, - metine veiklos ataskaitgq.

13. Informacija apie valstybés valdomg jmone pasiekia-
ma visuomenei (skelbiama jmonés interneto svetainéje,
o jeigu valstybés valdoma jmoné neturi savo interneto
svetainés, - valstybei atstovaujancios institucijos inter-
neto svetaingje).

Valstybés jmonés veiklos ataskaitos ir tarpinés veiklos ataskaitos turinys

14.1.1. veiklos strategija ir tikslai (finansiniai ir nefinan-
siniai), jeigu tai néra valstybés valdomos jmonés komer-
ciné paslaptis (jei valstybés valdomos jmonés veiklos
strategijoje ir tiksluose yra informacijos, laikomos komer-
cine paslaptimi, nurodoma (pateikiama) sutrumpinta
veiklos strategija ir tikslai be Sios informacijos);

14.1.2. pasiekty veiklos rezultaty atitiktis valstybés val-
domos jmonés veiklos tikslams;

65



66

14.1.3. pagrindiniai jvykiai, turintys esminés reikSmés
valstybés valdomos jmonés veiklai, jvyke per ataskaitinj
laikotarpj;

14.1.4. informacija apie teikiomy paslaugy ar gamina-
mos produkcijos rinkqg, jeigu tai néra valstybés valdomos
jmonés komerciné paslaptis;

14.1.5. pagrindiniai klientai ir pagrindinés jy grupés, jeigu
tai néra valstybés valdomos jmonés komerciné paslap-
tis. Jei valstybés valdomos jmonés atskleidzia segmenty
informacijg, pagrindiniai klientai pateikiami pagal atski-
rus segmentus;

14.1.6. investicijos per ataskaitinj laikotarpj, didZiausi
vykdomi ar planuojami investicijy projektai;

14.1.7. bendras metinis darbo uzmokescéio fondas, vidu-
tinis ménesinis darbo uZmokestis pagal einamas parei-
gas;

14.1.8. vykdomos socialinés, aplinkosaugos iniciatyvos ir
politika;

14.1.9. informacija apie Apraso IV-VII skyriy nuostaty lai-
kymgsi: nurodoma, kaip jos jgyvendinamos, kokiy nuos-
taty nesilaikoma ir kodél;

14.1.10. veiklg apibidinantys pagrindiniai finansiniai ro-
dikliai (pelningumo, likvidumo, turto panaudojimo efek-
tyvumo), jy kaita per 3 metus;

14.1.11. valdymo organai;

14.1.12. informacija apie atliktg metiniy finansiniy
ataskaity auditq (auditg atlikes subjektas, atlyginimas
uz audito atlikimq);

14.1.13. kita iki metinio pranesimo ar veiklos ataskaitos
paskelbimo dienos paaiskéjusi svarbi informacija, turinti
jtakos valstybés valdomos jmonés veiklai;

14.3.1. savininko kapitalo ar turtg, kuris pagal jstatymus
gali bati valstybés nuosavybé, atitinkanéio kapitalo dy-
dZio verté, jy pokyciai per ataskaitinius finansinius me-
tus, kapitalo vertés padidinimo priezastys ir finansavimo
Saltiniai;




14.3.2. pelno jmoka j Lietuvos Respublikos valstybés +
biudZetq, jeigu ji nustatyta mazesné kaip 50 procenty

jmonés ataskaitiniy finansiniy mety pelno, nuoroda

j Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimg, kuriuo

nustatyta mazesné pelno jmoka.

15. Valstybés valdomos bendrovés tarpiniame pranesime +
ar valstybés jmonés tarpinéje veiklos ataskaitoje glaustai
pateikiama svarbiausia informacija apie valstybés valdo-
mos jmonés veiklg apibidinandius rodiklius ir jy pokycius,
palyginti su praéjusiais laikotarpiais. +

Apskaitos tvarkymas ir finansiniy ataskaity rinkiniai

16. Valstybés valdomos jmonés apskaitq tvarko pagal +
tarptautinius apskaitos standartus.

17. Valstybés jmoné - metiniy finansiniy ataskaity rinkinj +
ir 3, 6, 9 ir 12 ménesiy tarpiniy finansiniy ataskaity rin-
kinius.

18. Valstybés valdomy jmoniy metiniy finansiniy ataskaity +
rinkiniy auditas atliekamas pagal tarptautinius audito
standartus.

Veiklos ataskaity ir finansiniy rinkiniy pateikimas ir skelbimas

19. Valstybés valdoma bendrové metinj pranesimg, tar-
pinj pranesimg, metiniy finansiniy ataskaity rinkinj ir 6
ménesiy tarpiniy finansiniy ataskaity rinkinj ar valsty-
bés jmoné metine veiklos ataskaitq ir tarpine veiklos
ataskaitg, metiniy finansiniy ataskaity rinkinj ir 3, 6, 9
ir 12 ménesiy tarpiniy finansiniy ataskaity rinkinius, taip
pat informacijg apie valstybés valdomos jmonés
atliekamas funkcijas, kurias, vadovaudamasi Lietu-
vos Respublikos Tkio ministro patvirtintomis Valstybés
valdomy jmoniy specialiyjy jpareigojimy nustatymo ir
informacijos pateikimo rekomendacijomis, valstybés
valdoma jmoné jstatymu ar kitu teisés aktu jpareigota
atlikti, kad baty uztikrintas konkreciy socialiniy, strate-
giniy ir politiniy valstybés tiksly jgyvendinimas (toliau -
specialusis jpareigojimas), ir metiniy finansiniy ataskaity
nepriklausomo auditoriaus iSvadas skelbia savo interne-
to svetaingje:
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19.1. valstybés valdoma jmoné teisés akty nustatyta
tvarka patvirtintus metinj pranesimg ar metine veiklos
ataskaitg, metiniy finansiniy ataskaity rinkinj ir infor-
magcijq apie jos vykdomus specialiuosius jpareigojimus,
taip pat metiniy finansiniy ataskaity nepriklausomo au-
ditoriaus iSvadqg - ne véliau kaip balandzZio 30 dieng;

19.2. valstybés jmoné 3 meénesiy tarpiniy finansiniy
ataskaity rinkinj - ne véliau kaip geguzés 31 dieng;

19.3. valstybés valdoma jmoné 6 meénesiy tarpiniy fi-
nansiniy ataskaity rinkinj ir tarpinj pranesimg ar tarpine
veiklos ataskaitg - ne véliau kaip rugpjacio 31 dieng;

19.4. valstybés jmoné 9 ménesiy tarpiniy finansiniy
ataskaity rinkinj - ne véliau kaip lapkri¢io 30 dieng;

19.5. valstybés jmoné 12 ménesiy tarpiniy finansiniy
ataskaity rinkinj - ne véliau kaip kity mety vasario 28
dieng.

20. Apraso 19 punkte nurodyti dokumentai skelbiami
PDF formatu, sudaromos techninés galimybés juos issi-
spausdinti.




Valstybés jmonés Registry centro
2020 mety veiklos ataskaitos
2 priedas

Specialiyjy jpareigojimy atsleidimas (reik§mingi jmonés veiklai)

Registras/IS

Lietuvos Respublikos
nekilnojamojo turto
kadastras

Nekilnojamojo turto
registras

Juridiniy asmeny
registras

Funkcijos aprasymas

Nekilnojamyjy daikty, regis-
truojamy Nekilnojaomojo turto
registre, kadastro duomeny
ira8ymas, iSbraukimas, pakeiti-
mas, Siy duomeny kaupimas,
oficialios informacijos apie su-
kauptus duomenis teikimas.

Nekilnojomyjy daikty, nuosavy-
bés bei kity daiktiniy teisiy j Siuos
daiktus, Siy teisiy suvarzymuy,

jstatymy nustatyty juridiniy
fakty registravimas, oficialios
informacijos apie sukauptus

duomenis teikimas.

Jduridiniy asmeny, jy filialy ir
atstovybiy, uzsienio juridiniy
asmeny ir kity organizacijy filialy
ir atstovybiy jregistravimas ir
iSregistravimas; duomeny ir
dokumenty pakeitimy jregistravi-
mas ir iSregistravimas; juridinio
asmens, filialo ar atstovybés
pavadinimo laikinas jrasymas;
profesiniy sqjungy ir tradi-
ciniy religiniy  bendruome-
niy jtraukimas | registrq, jy
duomeny ir dokumenty jrasy-
mas ir iSbraukimas; duomeny ir
informacijos rinkimas, kaupimas,
apdorojimas, sisteminimas,
saugojimas; duomeny ir infor-
macijos bei dokumenty kopijy
teikimas

Teisés aktas, kuriuo jmonei
pavesta vykdyti funkceijq

Lietuvos Respublikos nekilnojamojo
turto kadastro jstatymas, Lietuvos
Respublikos nekilnojamojo turto ka-
dastro nuostatai, patvirtinti Lietu-
vos Respublikos Vyriausybés 2002-
04-15 nutarimu Nr. 534 ,Dél Lietuvos
Respublikos nekilnojamojo turto ka-
dastro nuostaty patvirtinimo”.

Lietuvos Respublikos nekilnojamo-
jo turto registro jstatymas, Nekil-
nojamojo turto registro nuostatai,
patvirtinti Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2014-04-23 nutarimu
Nr. 379 ,Dél Nekilnojamojo turto
registro nuostaty patvirtinimo®”.

Lietuvos Respublikos juridiniy as-
meny registro jstatymas, Juridiniy
asmeny registro nuostatai,
patvirtinti Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2003 m. lapkricio 12 d.
nutarimu Nr. 1407 ,Dél Juridiniy as-
meny registro nuostaty patvirtini-

n

mo
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Registras/IS

Lietuvos Respublikos
adresy registras

Gyventojy registras

Lietuvos Respublikos
hipotekos registras

Funkcijos aprasymas

Lietuvos Respublikos teritori-
jos administraciniy vienety ir jy
riby jstatyme nustatyty, Adresy
formavimo taisyklése, patvirtin-
tose Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2002-12-23 nu-
tarimu Nr. 2092 ,Dél Adresy
formavimo taisykliy patvirtini-
mo"”, ir Adresy registro nuos-
tatuose, patvirtintuose Lietu-
vos Respublikos Vyriausybés
2004-06-10 nutarimu Nr. 715
LDél Lietuvos Respublikos
adresy registro nuostaty patvir-
tinimo” nurodyty objekty reg-
istravimas, registro duomeny ir
dokumenty rinkimas, kaupimas,
apdorojimas, sisteminimas,
saugojimas ir teikimas, kity reg-
istro tvarkymo veiksmy atlik-
imas.

Gyventojy registro objek-
ty registravimas, asmens
duomeny rinkimas, kaupimas,
saugojimas; Siy duomeny tei-
kimas Lietuvos Respublikos
valdzZios institucijoms, vieSojo
administravimo subjektams,
kitiems valstybés registrams ir
informacinéms sistemoms, ki-
tiems juridiniams asmenims, jy
filialams bei fiziniams asmenims

Gyvenamosios  vietos  deklara-
vimo duomeny tvarkymas,
Siy duomeny teikimo tvarkos
nustatymas bei su Sia veikla
susijusiy aprasy tvirtinimas.

Sutartinés ir priverstinés hi-
potekos (jkeitimo) ir hipotekos
sandoriy registravimas, regis-
tro duomeny ir dokumenty
rinkimas, kaupimas, apdoro-
jimas, sisteminimas, saugo-
jimas ir teikimas, kity registro
duomeny tvarkymo veiksmy at-
likimas.

Teisés aktas, kuriuo jmonei
pavesta vykdyti funkceijg

Lietuvos Respublikos teritorijos ad-
ministraciniy vienety ir jy riby jstaty-
mas, Lietuvos Respublikos adresy
registro nuostatai, patvirtinti Lietu-
vos Respublikos Vyriausybés 2004-
06-10 nutarimu Nr. 715 ,Dél Lietuvos
Respublikos adresy registro nuos-
taty patvirtinimo”.

Lietuvos Respublikos gyventojy regis-
tro jstatymas; Lietuvos Respub-
likos gyventojy registro nuostatai,
patvirtinti  Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2014-12-23 nutarimu
Nr.1495

Lietuvos Respublikos Vyriausybés
1998-10-13 nutarimas Nr.1232 ,Dél
Lietuvos Respublikos gyvenamosios
vietos deklaravimo jstatymo jgyven-
dinimo”.

Lietuvos Respublikos hipotekos regis-
tro jstatymas, Lietuvos Respublikos
hipotekos registro nuostatai, patvirtin-
ti Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2001-10-18 nutarimu Nr. 1246 ,Dél
Lietuvos Respublikos hipotekos reg-
istro reorganizavimo ir Lietuvos Res-
publikos hipotekos registro nuostaty
patvirtinimo”.



Registras/IS

Turto aresto akty
registras

Sutaréiy registras

Neveiksniy ir ribotai
veiksniy asmeny
registras

Funkcijos aprasymas

Jstatymy nustatyta tvarka
valstybés institucijy, pareiginy,
teismy priimty turto aresto
akty registravimas, informaci-
jos teikimas.

Daikty pirkimo-pardavimo is-
simokeétinai, kai neregistruojami
daiktai jsigyti paslaugoms teik-
ti arba jmonés verslui, sutarciy,
pirkimo-pardavimo su atpirkimo
teise, kai neregistruojomi daiktai
perkami paslaugoms teikti arba
imonés verslui, sutaréiy, lizin-
go (finansinés nuomos), kurio
dalykas yra neregistruojamas
daiktas, skirtas naudoti verslo
tikslams, sutarciy registravimas,
registro duomeny rinkimas,
kaupimas, apdorojimas, sistem-
inimas, saugojimas ir teikimas,
kity registro duomeny tvarky-
mo veiksmy atlikimas.

Neveiksniy ir ribotai veiksniy as-
meny registro objekty (asmeny,
kurie teismo tvarka pripazinti
neveiksniais tam tikroje srityje,
asmeny, kuriy civilinis veiksnu-
mas tam tikroje srityje apribotas,
nepilnameciy nuo 14 iki 18 mety,
kuriy teisés savarankiSkai dis-
ponuoti savo pajamomis ir turtu
teismo sprendimu apribotos ar
atimtos, Siy asmeny globéjo ar
rdpintojy, asmeny, sudariusiy
pagalbos priimant sprendimus
sutartj, pagalbqg priimant sprendi-
mus teikianc¢iy asmeny, sriciy, ku-
riose asmeniui teikiama pagalba
priimant sprendimus, asmeny
pateikty iSankstiniy nurodymy)
jregistravimas,  iSregistravimas,
pakeitimo duomeny jraSymas,
duomeny tvarkymas. Neveiksniy
ir ribotai veiksniy asmeny registro

Teisés aktas, kuriuo jmonei
pavesta vykdyti funkceijg

Lietuvos Respublikos turto aresto
akty registro jstatymas, Turto ares-
to akty registro nuostatai, patvirtin-
ti Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2002-03-05 nutarimu Nr. 314 ,Dél
Turto aresto akty registro reorgani-
zavimo ir Turto aresto akty registro
nuostaty patvirtinimo”.

Lietuvos Respublikos sutaréiy registro
jstatymas, Sutaréiy registro nuos-
tatai, patvirtinti Lietuvos Respub-
likos Vyriausybés 2002-07-17 nu-
tarimu Nr. 1158 ,,Dél Sutarciy registro
reorganizavimo ir Sutardiy registro
nuostaty patvirtinimo”.

Neveiksniy ir ribotai veiksniy as-
meny registro nuostatai, patvirtinti
Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2010 m. gruodzio 15 d. nutarimu Nr.
1771 ,Dél Neveiksniy ir ribotai veik-
sniy asmeny registro reorganizavi-
mo ir Neveiksniy ir ribotai veiksniy
asmeny nuostaty patvirtinimo”.
Vedyby sutarciy registro nuostatai,
patvirtinti  Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2002 m. rugpjacéio 13
d. nutarimu Nr. 1284 ,Dél Vedyby
sutarcéiy registro reorganizavimo ir
Vedyby sutaréiy registro nuostaty
patvirtinimo”;
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Registras/IS

Vedyby sutaréiy
registras

Jgaliojimy registras

Testamenty registras

E. sveikatos paslaugy
ir bendradarbiavimo
infrastruktdros
informaciné sistema

Funkcijos aprasymas

duomeny ir dokumenty kopijy tei-
kimas.

Vedyby sutarcéiy registro ob-
jekty jregistravimas, pabaigos,
pakeitimo duomeny jrasymas,
duomeny tvarkymas. Vedyby
sutaréiy registro duomeny ir
dokumenty kopijy teikimas.

Jgaliojimy registro  objekty
iregistravimas, iSregistravimas,
pakeitimo duomeny jrasymas,
duomeny tvarkymas. Jgaliojimy
registro duomeny ir dokumenty
kopijy teikimas.

Testamenty registro objek-
ty jregistravimas, iSregistra-
vimas, pakeitimo duomeny

jrasymas, duomeny tvarkymas.
Testamenty registro duomeny
teikimas.

Valstybés ESPBI IS vyra
pagrindiné Lietuvos e. sveika-
tos sistemos jgyvendinimo
priemoné - Lietuvos Respub-
likos sveikatos sistemos or-
ganizaciniy, techniniy ir pro-
graminiy  priemoniy, skirty
pacienty elektroninéms sveika-
tos istorijoms centralizuotai
formuoti, naudoti ir kaupti ir
jomis keistis tarp sveikatinimo
veiklg vykdandéiy jstaigy, jy spe-
cialisty ir kity darbuotojy, visu-
ma. ESPBI IS uztikrina Lietuvos
e. sveikatos sistemos subjekty
bendradarbiavimg ir jy infor-
maciniy sistemy integracijq, e.
sveikatos paslaugy veikimg ir
prieigg prie viesojo administra-

Teisés aktas, kuriuo jmonei
pavesta vykdyti funkceijg

Vedyby sutaréiy registro nuostatai,
patvirtinti  Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2002 m. rugpjacio 13
d. nutarimu Nr. 1284 ,Dél Vedyby
sutaréiy registro reorganizavimo ir
Vedyby sutaréiy registro nuostaty
patvirtinimo”;

Jgaliojimy  registro  nuostatai,
patvirtinti Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2010 m. gruodzio 15
d. nutarimu Nr. 1770 ,Dél ]galiojimy
registro reorganizavimo ir Jgaliojimy
registro nuostaty patvirtinimo”;

1972 m. geguzés 16 d. Konvencija
dél testamenty registravimo siste-
mos sukdrimo; Lietuvos Respublikos
jstatymas dél Konvencijos dél testa-
menty registravimo sistemos sukdri-
mo ratifikavimo; Testamenty
registro nuostatai, patvirtinti
Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2001 m. geguzés 22 d. nutarimu Nr.
594 ,Dél Testamenty registro reor-
ganizavimo ir Testamenty registro
nuostaty patvirtinimo”;

Elektroninés sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo  infrastruktdros
informacinés sistemos nuostatai,
patvirtinti  Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2011 m. rugséjo 7 d. nu-
tarimu Nr. 1057 ,Dél Elektroninés
sveikatos paslaugy ir bendradarbia-
vimo infrastruktdros informacinés
sistemos nuostaty patvirtinimo”
ir Lietuvos Respublikos sveikatos
sistemos jstatymas



vimo institucijy informaciniy
iStekliy. Asmens duomenys ES-
PBI IS tvarkomi siekiant teik-
ti pacientams su sveikatinimo
veikla  susijusias paslaugas
(toliau - sveikatinimo paslau-
gos), identifikuoti pacientus ir
sveikatinimo veiklg vykdandius
specialistus
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Eil.
Nr.

10
1

12
13
14

15

16

17

18

Nekilnojamojo turto registras (NTR)
Juridiniy asmeny registras (JAR)

Lietuvos Respublikos adresy
registras (AR)

Lietuvos Respublikos gyventojy
registras (GR)

Lietuvos Respublikos
hipotekos registras (HR)

Jgaliojimy registras (JR)

Neveiksniy ir ribotai

veiksniy asmeny registras (NIRVAR)
Sutaréiy registras (SR)

Turto aresto akty registras (TAAR)
Testamenty registras (TR)

Vedyby sutaréiy registras (VSR)
Antstoliy informaciné sistema (AIS)
Informaciné sistema ,E. sqskaita”
Juridiniy asmeny dalyviy
informaciné sistema (JADIS)
Piniginiy IéSy apribojimy
informaciné sistema (PLAIS)
Licencijy informaciné sistema (LIS)

Elektroniné sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo infrastruktiros
informaciné sistema

Kitos informacinés sistemos

IS viso:

2020 m. veikly centry balansai

ligalaikis turtas,
tikst. Eur

17604,4
2946,5
14,3

3737,2

333,8

130,4
513,3

39,2
647,
122,3
135,5
156,9
200,6
360,4

309/1
18,8

371

17,4
27424,3

Trumpalaikis turtas,
takst. Eur

16410,1
2957,8
689,2

19331
8151

243,7
586,7

26,8
8781
154,7
137,0
438,3
17,3
417,5

585,9
0,2

0,0

1916,5
28412,3

Valstybés jmonés Registry centro
2020 mety veiklos ataskaitos

3 priedas

Nuosavas kapitalas,
takst. Eur

23227,2
3960,0
350,5

4399,6
613,0

213,9
714,3

48,4
947,9
175,3

182,4
307,1

240,8
503,4

509,9
18,8

371

674,1
37159,5

|sipareigojimai,
tikst. Eur

10787,3
1944,4
4531

1270,8
535,8

160,2
385,7

17,6
577,2
101,7
90,0
288,1
771
274,5

385/1
01

0,0

1259,8
18677,



Registry centro vykdomy i$ ES investicijy fondy ir Europos
infrastruktiiros tinkly priemonés lésy finansuojami projektai

Valstybés jmonés Registry centro
2020 mety veiklos ataskaitos
4 priedas

Gyventojy
registro
moderni-

zavimas ir
susijusiy
elektroniniy

paslaugy
kdrimas

Sukurti ir vystyti Gyven-
tojy registro duomeny
pagrindu veikiandgias
pazangias proaktyvias

el. paslaugas: sudétine

el. paslauggq ,Keiciu
gyvenamgjq vietq" ir
modernizuotas el. paslau-
gas, aktualias tikslinéms
vartotojy grupéms: ,Gimé
vaikas”, ,UzZsienyje gimé
vaikas”, ,Tuokiamés”,
~Santuokos nutraukimas”,
.Netekau artimo”, ,Keidiu
asmens duomenis " ir
JTévystés pripazinimo/
nustatymo jregistravi-

"

mas .

Vykdoma projekto | etapo
2 pirkimo ,Modernizuo-
jamo Lietuvos Respublikos
gyventojy registro sgsajy su
Asmens dokumenty iSda-
vimo informacine siste-

ma, UZsieniediy registru ir
Vidaus reikaly informacine
sistema sukdrimo paslau-
gos” paslaugy teikimo
sutartis. Vykdant sutart;j
Asmens dokumenty iSda-
vimo sistema bus perkelta

i atskirai nuo Gyventojy
registro veikianéiq infor-
maciniy technologijy infra-
struktirg, sukurtos naujos
integracinés sgsajos su
Vidaus reikaly ministerijos
vidaus reikaly informacinés
sistemos centrine duomeny
baze, UZsieniediy registru

ir ADIS. Baigti inicijavimo,
detalios analizés ir projekta-
vimo, konstravimo, diegimo
testinéje aplinkoje etapai.
Vykdomi testavimo darbai.
Atliktas viesasis pirkimas
+Modernizuoto Lietuvos Re-
spublikos gyventojy registro
bei metrikacijos ir gyvena-
mosios vietos deklaravimo
informacinés sistemos
atsparumo

Vykdytojas 2018-03-12  2022-10-31 4 310 732,68 4 310 732,68
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Teisinés infor-
magcijos ir teis-
inés pagalbos
paslaugy
perkélimas
elektronine
erdve (TEISIS)

Sukurti teisinés pagalbos
paslaugy informacine
sistemq, kuri sudaryty
galimybe gyventojams el.
erdvéje operatyviai gauti
aktualig teisineg infor-
macijq ir profesionalig
teisine pagalbqg valstybés
garantuojamos teisinés
pagalbos srityje, naudotis
elektroninémis valstybés
garantuojamos teisinés
pagalbos paslaugomis ir
kartu prisidéti prie vi-
suomenés teisinio Svieti-
mo plétojimo.

jsilauzimui testavimo pa-
slaugos”, paslaugy sutartis
pasirasyta 2020-04-30.
Vykdomi jsilauzimy testavi-
mo darbai.

2020-09-25 paskelbtas
projekto Il etapo vieSasis
pirkimas ,Gyventojy reg-
istro ir MEPIS moderniza-
vimo paslaugy suteikimas”,
vykdomos viesojo pirkimo
proceduros.

Atnaujintos ir patvirtintos

GR ir MGVDIS reglamentinés

specifikacijos.

Atlikti Il iteracijos darbai:
parengta detalios analizés
ataskaita; uzbaigta detali
projektavimo specifikacija,
apimanti Il iteracijos metu
kuriamy funkcionalumy re-
alizavimo bidy ir priemoniy
aprasymus, atnaujintos
naudotojo sgsajos gairés,

atnaujintas naudotojo sgsa-

jos prototipas.
Atlikti Il iteracijos pirminés

ir antrinés teisinés pagalbos
funkcionalumy programavi-

mo darbai.

Jvykdytas pirminés ir an-
trinés teisinés pagalbos
funkcionalumy dalies
testavimas testinéje
aplinkoje.

Vykdytojas

2018-04-06

2021-03-30

1254 645,90

1254 645,90



Taikinamojo
tarpininkavi-
mo (media-
cijos) siste-
mos plétra
(RC dalis

- posistemeés
sukdrimas)

Sukurti efektyviqg taikin-
amojo tarpininkavimo
(mediacijos) paslaugy ad-
ministravimo ir organiza-
vimo sistemgq, realizuojant
informaciniy technologijy
priemones, kompiuterizuo-
jancias taikinamojo tarpin-
inkavimo proceso valdymg
ir apskaitg. Objektas -
valstybés garantuojamos
teisinés pagalbos paslaugy
perkélimas j elektronine
erdve, mediatoriy sqraso
tvarkymas, sudétiniy elek-
troniniy teisinés pagalbos
paslaugy koncepcijos
vystymas.

Jvykdytas Mediacijos
sistemos greitaveikos ir
atsparumo jsilauzimams
testavimas, pasalinti rasti
neatitikimai.

Atlikta Mediacijos po-
sistemés bandomoji ek-
sploatacija gamybinéje
aplinkoje, i$taisytos fiksuo-
tos klaidos, sistema gamy-
binéje aplinkoje veikia be
kritiniy klaidy.

Sistema atitinka visus nu-
matytus funkcionalumus.

Partneris

2018-03-30

2020-09-30 922 34771

28 258,45
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VieSosios
informacijos
rengéjy ir sk-
leidéjy dalyviy
duomeny
registravimo
informaciné
sistema (VIR-
SIS)

Siuo projektu siekiamas
korupcijos atsiradimo ir
plitimo veiksniy vieSajame
sektoriuje sumazini-
mas, sukuriant korupcijos
apraisky vieSajame sekto-
riuje atskleidéjo - Ziniask-
laidos nepriklausomumui ir
skaidrumui didinti reika-
lingus jrankius - VieSosios
informacijos rengéjy ir
skleidéjy dalyviy duomeny
registravimo informacine
sistemq, kurioje viesai prie-
igai bus pateikiami aktu-
alds vieSosios informacijos
rengéjy ir skleidéjy bei
jy dalyviy duomenys, taip
mazinant korupcijos rad-
imosi veiksnius vieSajame
sektoriuje.

Baigti VIRSIS IS inicijavimo,
detalios analizés,
projektavimo ir kdrimo
etapai.

Vykdytojas

2017-12-04

2021-03-04

419 931,55

419 931,55



Pazangiy el. Sukurti naujq el. paslaugq, Registry ir informaciniy Partneris  2017-11-06 2021-12-31 2388 448,91 240 780,48
paslaugy, leidZiancig nuotolinio rySio  sistemy komponenty, kurie
susijusiy su priemonémis pateikti neturi tiesioginio rysio su
teritorijy pla-  prasymaq dél pagrindinés bdsima Varty sistema arba
navimu, plétra Zemeés naudojimo pa- rysys galutinai apibréztas
(EPTP) skirties ir (ar) bado keiti- rengiamoje/derinamoje Varty
mo. Numatytos GR, JAR, techninéje specifikacijoje,
NTR, jgaliojimy registro projektavimas (SSO, inte-
integracijos, geomatininko  gracinés sgsajos ir kt.).
komponentés suklrimas, Dalyvavimas iSoriniy ir vidiniy
iPaso integracija. duomeny mainy sqsajy de-
talios analizés ir projektavi-
mo veiklose.
Dalyvavimas integracijos
vieningqg Varty naudotojy
identifikavimo, autentifika-
vimo komponentq (NAM)
sqsajy projektavimo veiklose
(Single Sign-On).
Pazangiy Sukurti naujqg el. paslaugg  Parengtas ir su Valstybine Partneris  2017-12-20 2021-08-31 180182216 273 906,00
elektroniniy - prasymo registruoti/ teritorijy planavimo ir staty-
paslaugy, iSregistruoti nekilnojamgqjj  bos inspekcija suderintas ir
susijusiy su turtq (NT) pateikimas ir abiejy 3aliy pasiradytas IS
statyba ir teises | jjir NT ir teisiy jj Infostatyba ir Nekilnojamojo
statybos registravimas/ iSregistra-  turto registro integracijos
valstybine vimas Nekilnojomojo turto  poreikiy detalios analizés
priezidra, registre. NTR posisteméje  dokumentas (RC dalis).
plétra (IN- +Matininkas” numatyta
FOSTATYBA) jgyvendinti projekto dalj,

susijusiqg su statiniy kadas-
tro duomeny byly teikimu j
Infostatybaq.
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Erdviniy
trimagiy (3D)
duomeny,
batiny dkio
plétros projek-
ty efektyviam
igyvendinimui,
parengimo,
saugojimo

ir valdymo
technologijos
suklrimas

Projektu siekiaoma sukur-
ti erdviniy trimagiy (3D)
duomeny, batiny tkio
plétros projekty efek-
tyviam jgyvendinimui,
parengimo, saugojimo

ir valdymo technologijqg,
kuri erdviniy duomeny
kaupimg, tvarkymaq ir
valdymaqg Nekilnojamo-
joturto registre, in-
tegracijq su kitose
geografinése informac-
inése sistemose kaupiamais
erdviniais duomenimis bei
jy atvaizdavimgq perkelty

j kitg esmingai aukstesnj
kokybinj - trimat;j (3D) lyg-
menj. Projekto metu bty
sukurti apibréztos teritori-
jos integruoti trimadiai
mo-

deliai ir sudaryti konkretis
planai visos Lietuvos teri-
torijos Nekilnojamojo turto
registro erdvi-

niams duomenims pert-
varkyti j trimadius.

Baigtas Il ikiprekybinio
pirkimo etapas, parengti
trys Erdviniy trimagiy (3D)
duomeny parengimo, saugo-
jimo ir valdymo technologijos
prototipai ir bandomieji pro-
duktai. Pateiktys jvertintos,
treciqjj ikiprekybinio pirkimo
etapq atrinkti du dalyvi-

ai, pradétas jgyvendinti lll
ikiprekybinio pirkimo etapas
- sukurty 3D modeliy pub-
likavimas internete naudo-
jant REGIA platformg.

2018-05-16 2021-09-01 985 422,75

985 422,75 (845
315,25 - SF |éSos
85 %, 140 107,50
- RC jnadas 15 %)

Vykdytojas



Topografijos ir Aprapinti naudotojus koky- Atlikti detalios analizés, Partneris  2017-12-20 2020-12-20 2854 292,52 8 930,00
inZinierinés in-  biskais topografiniais ir projektavimo, konstravimo,
frastruktdros inZinerinés infrastruktiros testavimo, perkélimo j gamy-
informacinés  erdviniais duomenimis, bine aplinkg darbai. Buvo
sistemos ir uztikrinti sklandy ir pa- vykdomi gamybiniai bandy-
naujy el. pa- togy susijusiy el. paslaugy mai. Su valstybés jmone
slaugy sukari- teikimg. .GIS Centras” pasirasytos
mas ir jdieg- Nekilnojamojo turto registro
imas (TIIS) duomeny teikimo THIS ir TIIS
duomeny teikimo Registry
centrui sutartys.
Paslaugy Sukurti vieningq teritorijy = Parengta ir patvirtinta esa-  Partneris  2019-03-05 2022-03-05 1006 114,78 940 766,28
ir asmeny su specialiosiomis Zzemés mos SZNS taikymo
aptarnavimo  naudojimo sglygomis situacijos analizés ataskaita.
kokybés gerin- registravimo ir jy duomeny Atliekama veiklos ana-lizé,

imo priemoniy,
susijusiy su
specialiyjy
Zemés nau-
dojimo sqlygy
(SZNS) taiky-
mu, sukdrimas

tvarkymo sistemg.

NTR atnaujinimo darby
specifikavimo parengiamieji
darbai.

81



82

10.

Valstybés
nekilnojamojo
turto centrali-
zuoto valdymo
tobulinimas

Projekto tikslas - re-
formuoti centralizuotg
valstybés nekilnojamojo
turto valdymgq ir priezidrgq,
pasirenkant optimaly re-
formos modelj ir reikiamas
priemones.

Registry centro veikly
dalis - integracinés sgsa-
jos, susijusios su valsty-
bés nekilnojamojo turto
sandoriy informacija
(nuosavybés, patikéjimo,
naudojimo teisiy perleidi-
mo) perdavimu Registry
centrui (Nekilnojamojo
turto registrui), sukdrimas
ir jdiegimas.

Atlikta Valstybés turto
informacinés paieskos
sistemos ir Nekilnojamojo
turto registro integracijos
poreikiy detali analizé.

Partneris

2007-12-01

2021-04-21

1306 392,91

45 240,79



1.

Antros kartos
kontaktinio
centro veik-
los modelio
igyvendinimas

Projekto tikslas - iSplésti
ir mo-

dernizuoti e-

samq paslaugy verslui tei-
kimo centralizuotqg spren-
dimg www.verslilietuva.lt,
sudarant galimybe Lietu-
vos ir uzsienio subjektams,
pradedantiems verslqg
Lietuvoje, vieno langelio
principu pato-

giaqi ir greitai rasti visg
pagrinding, su verslo
pradzia susijusiq infor-
macijq lietuviy ir angly
kalbo-mis, atlikti visas
pagrindines su verslo
pradzia susijusias admin-
istracines procediras
kompleksiskai elektroniniu
badu, rasti ir pasinaudoti
bendraisiais el. sprendi-
mais ir jrankiais verslui.

Sukurtas Juridiniy asmeny
registravimo elektroninés
paslaugos (JAREP) (naujo
juridinio asmens steigimo ir
pavadinimo laikino jrasymo
i duridiniy asmeny registrg
dalyse) ir Juridiniy asmeny
dalyviy informacinés siste-
mos (JADIS) vartotojo sgsa-
jos suktrimas angly kalba.
Atlikti JAREP vartotojo
sqsajos pakeitimai, padidi-
nantys paslaugos draugis-
kumg klientams. Jgyvendinti
Registry centro Savitarnos
pakeitimai, susije su ver-
timu j angly kalbg. Sukurtos
galimybés per integracines
sqsajas perduoti ir gauti
numatytus duomenis j/i$
Kontaktinio centro infor-
macinés sistemos.

Partneris

20171214

2020-12-31

1954 159,24

131 491,81
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12.

Elektroninés
sveikatos
paslaugy ir
bendradarbia-
vimo infra-
struktlros
informacinés
sistemos
plétra

Didinti ESPBI IS naudo-
tojams sukurty E. sveika-
tos sistemos priemoniy
naudojimo patrauklumg ir
gebéjimus jomis naudotis,
uztikrinant Siy priemoniy
sklaidq, tinkamumgq nau-
doti, integruoti E. sveika-
tos sistemos priemones |
kasdiene specialisty veiklqg.

Buvo vykdomos Prieigos
teisiy tobulinimo veiklos,
kurias jgyvendinus bus
iSpléstos ESPBI IS reali-
zuotos prieigos teisés ir jy
administravimo funkcio-
nalumas, sukurta nauja
mokinio sveikatos pazyma,
sukurtos ir patobulintos
elektroninés medicininés
pazymos.

Atliktas ESPBI IS modern-
izavimo veiklos modelio ir
naudotojy poreikio analizés
parengimo ir projekto metu
kuriamy ir mo-
dernizuojamy ESPBI IS kom-
ponenty techniniy specifik-
acijy parengimo paslaugy
viesasis pirkimas. Pradétas
sutarciy jgyvendinimas.
Pradétas Hospitaliniy infor-
maciniy sistemy mainy pro-
cesy brandos lygio, asmens
duomeny apsaugos vertini-
mo ir asmens duomeny ap-
saugos stiprinimo priemoniy
sukdrimo paslaugy viesasis
pirkimas.

Partneris

2020-03-20

2023-03-31

7474 688,74

7 027 141,35



13. ISankstinés Projekto tikslas - efek- Parengtas IPR IS plétros Partneris 2020-09-20 2022-10-31 966 445,14 884 395,14
pacienty tyvinti apsilankymo pas ir eSveikatos mobiliosios
registracijos sveikatos priezilros spe- programélés reikalavimy
informacinés  cialistus procesus, pada-  techninés specifikacijos,
sistemos vy- rant iSankstine registracijg patogumo naudoti analizés,
stymas patogesne pacientui ir prototipo parengimo vieSojo

sudarant sqglygas aktyviai  pirkimo techninés specifik-
sistemos stebésenai. acijos projektas. Rengiamos
viesojo pirkimo sqglygos.

14. Lietuvos Na-  Parengti, iSbandyti, jdiegti Baigtas tarpvalstybinés Vykdyto-  2018-07-01 2022-07-01 699 910,00 699 910.00 (524
cionalinis E. ir valdyti tarpvalstybine apsikeitimo eRecepto/ jas 933.00 - EITP
sveikatos kon- apsikeitimo eRecepto/ elsdavimo (ePrescription léSos, 75%, 174
takty centras el8davimo (ePrescription / eDispension) informacija 977.00 - RC

ir tarpvalsty-
binés paslau-
gos (Lithuania
National
eHealth NCP
and Cross
Border Ser-
vices)

/ eDispension) informacija
paslaugq per E. sveikatos
prieziGros nacionalinj kon-
taktinj centrg remiantis
geriausia praktika ir gergja
patirtimi, tinkamai susie-
jant jg su esama regionine
ir nacionaliné E. sveikatos
infrastruktdra.

paslaugos per E. sveikatos inadas, 25%)
priezidros nacionalinj kontak-

tinj centrqg projekto Iniciavi-

mo, analizés ir projektavimo

etapai, parengta, suderinta

ir patvirtinta etapy doku-

mentacija. Pradétos konstra-

vimo etapo veiklos.
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15.

Lietuvos na-
cionalinis kon-
takty centras
ir tarpvalsty-
biniy paslaugy
vystymas

- paciento
sveikatos
istorijos san-
traukos
igyvendinimas

Projekto tikslas - parengti,
iSbandyti, jdiegti ir valdyti
tarpvalstybine apsikeitimo
paciento sveikatos istori-
jos elektroninés santrau-
kos (angl. Patient summa-
ry exchange) informacija

paslaugqg per nacionalinj E.

sveikatos kontakty centrg
remiantis pazan-

giausia praktika ir gergja
patirtimi, tinkamai susie-
jant jg su esama regionine
ir nacionaline E. sveikatos
infrastruktdra.

394 298,00 (295

Parengtas tarpvalstybinés Partneris 2020-11-01 2024-06-30 394 298,00

apsikeitimo paciento sveika- 723,50 -EITP
tos istorijos elektroninés léSos, 75%, 98
574,50 - RC

santraukos paslaugos
sukdrimo, jdiegimo, testavi-
mo, palaikymo ir mokymy
paslaugy viesojo pirkimo
techninés specifikacijos pro-
jektas. TS projektas pateik-
tas derinimui LR sveikatos
apsaugos ministerijai.

jnadas, 25%)



Gautos ir panaudotos dotacijos

Valstybés jmonés Registry centro
2020 mety veiklos ataskaitos
5 priedas

Projektas “E. Sveikatos pa- VP2-3.1-IVPK-10-V-01-009  Su turtu 8 709,20 0,00 2 678,88 6 030, 32
slaugy ir bendradarbiavimo susijusios

infrastruktdros plétra” dotacijos

Lietuvos Respublikos teisingu- Su 0,00 595 000, 00 595 000,00 0,00

mo ministerijos programos ,Pa- pajamomis

slaugos gyventojams ir verslui” susijusios

tikslo “Uztikrinti prieinamas ir dotacijos

kokybiskas teisingumo minis-
tro valdymo srities valstybés
registry paslaugas” uzdavinio
"Tinkamai tvarkyti registry
duomenis” priemoniy jgyvend-
inimas
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Lietuvos Respublikos teisingu- Su turtu 0,00 344 000,00 0,00 344 000,00
mo ministerijos programos , Pa- susijusios

slaugos gyventojams ir verslui” dotacijos

tikslo “Uztikrinti prieinamas ir

kokybiskas teisingumo minis-

tro valdymo srities valstybés

registry paslaugas” uzdavinio

“Tinkamai tvarkyti registry

duomenis” priemonés JADIS

modernizavimas jgyvendinimas

Lietuvos Respublikos teisingu- Su turtu 0,00 15 700,00 0,00 15 700,00
mo ministerijos programos ,Pa- susijusios

slaugos gyventojams ir verslui” dotacijos

tikslo “Uztikrinti prieinamas ir
kokybiskas teisingumo ministro
valdymo srities valstybés regis-
try paslaugas” uzdavinio “Tin-
kamai tvarkyti registry duome-
nis” priemoniy PLAIS, AIS, TAAR
modernizavimas



Lietuvos Respublikos teisingu-
mo ministerijos programos ,,Pa-
slaugos gyventojams ir verslui”
tikslo “Uztikrinti prieinamas ir
kokybiskas teisingumo minis-
tro valdymo srities valstybés
registry paslaugas” uzdavinio
"Tinkamai tvarkyti registry
duomenis” priemoniy Juridiniy
asmeny registravimo elektro-
ninés paslaugos (JAREP) mo-
dernizavimas

Su turtu
susijusios
dotacijos

0,00 150 000,00 0,00 150 000,00

Lietuvos Respublikos teisingu-
mo ministerijos programos ,Pa-
slaugos gyventojams ir verslui”
tikslo “Uztikrinti prieinamas ir
kokybiSkas teisingumo minis-
tro valdymo srities valstybés
registry paslaugas” uzdavinio
"Tinkamai tvarkyti registry
duomenis” priemoniy Sutarciy
ir teisiy suvarzymy registro
modernizavimas

Su turtu
susijusios
dotacijos

0,00 155 300,00 0,00 155 300,00
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Lietuvos Respublikos ekono- PS-10019 (10.3), Su 2 08715 50 000,00 46 855,40 523175 0,00
mikos ir inovacijy ministerijos susitarimas pajamomis

sutartis ,Dél valstybés biudzeto Nr. PS-11913 (10.3) susijusios

|é8y pervedimo ir naudojimo dotacijos

valstybés jmonei Registry cen-

trui” dél ekonomikos krizés ne-

proporcingai sumazinto darbo

uzmokeséio (atlyginimo) dalies

grqzinimui per-

tvarkytos Centrinés hipotekos

jstaigos darbuotojams

Lietuvos Respublikos ekono- PS-10019 (10.3), Su 0,00 4757923,31 4757923,31 0,00
mikos ir inovacijy ministerijos susitarimas pajamomis

sutartis ,Dél valstybés biudZze-  Nr. PS-11913 (10.3) susijusios

to lésy pervedimo ir naudoji- dotacijos

mo valstybés jmonei Registry
centrui” sgnaudoms, patirtoms
teikiant neatlygintinas duome-
nis 2019 metais, dalinis kompen-
savimas



Sutartis su Lietuvos Respub-
likos Zemés Ukio ministerijos
Zemeés tvarkymo ir administra-
vimo bei erdvinés informacijos
infrastruktdros vystymo pro-
gramos (programos kodas 03
001) priemonés ,Georeferencin-
io pagrindo kadastro duomeny
atnaujinimas ir palaikymas”
dalies ,Specialiyjy zemés ir
misko naudojimo sqglygy jrasy
keitimas Nekilnojamojo turto
kadastre ir Nekilnojamojo turto
registre” vykdymo

2020 m. balandzio 20 d.

Nr. 8P-20-55/PS-3849

Su 0,00 19 100,00
pajamomis

susijusios

dotacijos

19100,00 5231,75 0,00

Darbo uzimtumo tarnybos
dotacijos dél prastovy pan-
demijos COVID-19 metu

Su 0,00 258 555,00
pajamomis

susijusios

dotacijos

0,00 258 555,00 0,00
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Programos “Sveikatos sistemos Su turtu 838 943,43 2557100 716 185,95 903410 2670823,38
valdymas” priemoné "Uztikrinti susijusios

e. sveikatos paslaugy gyven- dotacijos

tojams, pacientams, sveikatos

priezilGros jstaigos ir specia-

listams plétojimg”

Programos “Sveikatos sistemos Su 23 260,42 1616100 1485612,87 23 260,42 13048713
valdymas” priemoné "Uztikrinti pajamomis

e. sveikatos paslaugy gyven- susijusios

tojams, pacientams, sveikatos dotacijos

priezilros jstaigos ir specia-

listams plétojimg”

Europos infrastruktdros tinkly ~ 2017-LT-IA-0087 Su 75173,58 0,00 19 937,13 0,00 55 236,45
priemonés |éSomis finansuo- pajamomis

jamas telekomunikacijy sek- susijusios

toriaus projektas ,Lietuvos dotacijos

Nacionalinis E.sveikatos kon-
takty centras ir tarpvalstybinés
paslaugos”




Programos “Sveikatos sistemos
valdymas"” priemoné "Uztikrinti
e. sveikatos paslaugy gyven-
tojams, pacientams, sveikatos
priezilros jstaigos ir specialis-
tams plétojimqg"” Europos in-
frastruktiros tinkly priemonés
IéSomis finansuojamui tele-
komunikacijy sektoriaus pro-
jektui ,Lietuvos Nacionalinis
E.sveikatos kontakty centras ir
tarpvalstybinés paslaugos”

Su turtu 30 600,00
susijusios
dotacijos

5 310,37

0,00

25 289,63

Programos "Sveikatos sistemos
valdymas” priemoné “Uztikrinti
e. sveikatos paslaugy gyven-
tojams, pacientams, sveikatos
priezidros jstaigos ir specia-
listams plétojimg"” Europos in-
frastruktiros tinkly priemonés
IéSomis finansuojamui teleko-
munikacijy sektoriaus pro-
jektui ,Lietuvos Nacionalinis
E.sveikatos kontakty centras ir
tarpvalstybinés paslaugos”

Su 277,67 9 400,00
pajamomis

susijusios

dotacijos

6 645,71

277,67

2754,29

93



94

Europos infrastruktaros tinkly ~ 2019-LT-1A-0063 Su 0,00 177 434,00 0,00 177 434,00
priemonés léSomis finansuo- pajamomis
jamas telekomunikacijy sek- susijusios
toriaus projektas ,Lietuvos dotacijos
Nacionalinis E.sveikatos kon-
takty centras ir tarpvalstybiniy
paslaugy vystymas - paciento
sveikatos istorijos santraukos
jgyvendinimas”
Atgimimo g. 15-1, Ignalina Su turtu 3497,67 0,00 3 497,67 0,00
pastato renovacija susijusios
dotacijos
V. Kudirkos g. 1-57, N. Akmené Su turtu 1908,19 0,00 33,84 1874,35
pastato renovacija susijusios
dotacijos
A. Vivulskio g. 4A, Vilnius Su turtu 11 853,60 0,00 11 853,60 0,00
pastato renovacija susijusios
dotacijos
Europos Sgjungos struktariniy  10.1.4-ESFA-V-921-02-0004 Su 0,00 997,85 997,85 0,00
fondy IéSy bendrai finansuoja- pajamomis
mas projektas "Priezilrq atli- susijusios
ekandiy institucijy informacinés dotacijos

sistemos (PAIIS) sukdrimas ir
jdiegimas”



Nyderlandy savivaldybiy asosia- KS 15 IPA JH 04 16 Su 56 165,02 100 266,56 0,00
cijos tarptautinio bendradarbia- pajamomis

vimo sutartis, Dvyniy projektas susijusios

"Parama civilinés biklés akty dotacijos

registravimui ir dokumenty sau-

gumui uztikrinti”

Projektas “Registry centro ir VP-3.2-IVPK-02-K-01-002  Su turtu 36 872,66 12 293,53
Centrinés hipotekos jstaigos susijusios

informaciniy tecnologijy sauga” dotacijos

Europos Sgjungos struktiriniy 02.3.1-CPVA-V-529-01-0009 Su turtu 1244 644,41 61171475 41 849,66 1814 509,50
fondy lésy bendrai finansuo- susijusios

jamas projektas "Gyventojy dotacijos

registro modernizavimas ir

susijusiy elektroniniy paslaugy

karimas"(GRM)

Europos Sqgjungos struktariniy 02.3.1-CPVA-V-529-01-0009 Su 33 832,33 33832,33 0,00
fondy lésy bendrai finansuoja- pajamomis

mas projektas “Gyventojy re- susijusios

gistro modernizavimas ir dotacijos

susijusiy elektroniniy paslaugy
karimas”
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Europos Sgjungos struktariniy  02.3.1-CPVA-V-529-01-0014 Su turtu 108 892,55 249 217,65 43 252,65 314 857,55
fondy lésy bendrai finansuoja- susijusios

mas projektas “Teisinés infor- dotacijos

macijos ir teisinés pagalbos

paslaugy perkélimas j elektron-

ine erdve (TEISIS)"

Europos Sgjungos struktariniy  02.3.1-CPVA-V-529-01-0014 Su 0,00 80 699,46 80 699,46 0,00
fondy lésy bendrai finansuoja- pajamomis

mas projektas “Teisinés infor- susijusios

macijos ir teisinés pagalbos dotacijos

paslaugy perkélimas j elektro-

nine erdve (TEISIS)"

Europos Sgjungos struktdiriniy 10.1.2-ESFA-V916-01-0011  Su turtu 19 500,00 65 340,00 11 340,00 73 500,00
fondy lésy bendrai finansuoja- susijusios

mas projektas ,VieSosios in- dotacijos

formacijos rengéjy ir skleidéjy

dalyviy duomeny registravimo

informaciné sistema (VIRSIS)"

Europos Sqgjungos struktiriniy 10.1.2-ESFA-V916-01-0011  Su 0,00 42 021,73 42 021,73 0,00
fondy lésy bendrai finansuoja- pajamomis

mas projektas ,VieSosios in- susijusios

formacijos rengéjy ir skleidéjy dotacijos

dalyviy duomeny re-
gistravimo informaciné sistema
(VIRSIS)"



Europos Sgjungos struktiriniy 10.1.4-ESFA-V-922-01-0005 Su turtu 7 000,00 187 187,00 32 487,00 161700,00
fondy léSy bendrai finansuo- susijusios

jamas projektas ,Taikinamojo dotacijos

tarpininkavimo (mediacijos)

sistemos plétra”(MEDIAC)

Europos Sqgjungos struktiriniy  10.1.4-ESFA-V-922-01-0005 Su pajamo- 0,00 2185,13 2185,13 0,00
fondy lésy bendrai finansuo- mis susiju-

jamas projektas ,Taikinamojo sios dotaci-

tarpininkavimo (mediacijos) jos

sistemos plétra”"(MEDIAC)

Europos Sgjungos struktariniy  01.2.1-LVPA-V-835-01-0003 Su turtu 44 290,44 500 183,35 86 808,69 457 665,10
fondy lésy bendrai finansuo- susijusios

jamas projektas ,Erdviniy tri- dotacijos

magéiy (3D) duomeny, batiny

Gkio plétros projekty efek-

tyviam jgyvendinimui, parengi-

mo, saugojimo ir valdymo tech-

nologijos sukirimas”

Europos Sgjungos struktariniy  01.2.1-LVPA-V-835-01-0003 Su 0,00 51727,40 47 351,69 4 375,71
fondy lésy bendrai finansuoja- pajamomis

mas projektas ,Erdviniy tri- susijusios

magdiy (3D) duomeny, batiny dotacijos

Gkio plétros projekty efek-
tyviam jgyvendinimui, parengi-
mo, saugojimo ir valdymo tech-
nologijos sukirimas”
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Siaurés ministry tarybos finan- Su 0,00 4 250,00 0,00 4 250,00
savimas pajamomis
susijusios
dotacijos
Bendradarbiavimo sutartis 2018-2714/001-001 Su 9 971,88 14 388,00 6 628,26 17 731,62
su VIA University College dél pajamomis
Europos Komisijos programos susijusios
ERASMUS+ |é$omis finansuo- dotacijos
jamo projekto ,Darniy vidu-
tinio ir didelio auks§tingumo
mediniy pastaty zZiniy sqjunga
(KNOWOOD)"
Bendradarbiavimo sutartis 2018-1-LTO1-KA203-046963 Su 0,00 7 238,00 7 238,00 0,00
su Vilniaus Gedimino tech- pajamomis
nikos universitetu dél Europos susijusios
Komisijos programos ERAS- dotacijos
MUS+ [éSomis finansuojamo
projekto ,,Darniy visuomeniniy
pastaty projektavimas ir staty-
ba i§ medienos (Pub-Wood)"
Europos Sgjungos struktiriniy = 02.3.1-CPVA-V-529-01-0006 Su 0,00 56 787,75 56 787,75 0,00
fondy lésy bendrai finansuoja- pajamomis
mas projektas ,PaZangiy elek- susijusios
troniniy paslaugy, susijusiy su dotacijos

statyba ir statybos valstybine
prieziGra, plétra”



Europos Sgjungos struktiariniy  02.3.1-CPVA-V-529-01-0004 Su 0,00 6 122,34 6 122,34 0,00
fondy lésy bendrai finansuo- pajamomis

jamas projektas ,,Pazangiy susijusios

elektroniniy paslaugy, susijusiy dotacijos

su teritorijy planavimu, plétra

(EPTP)"

Europos Sgjungos struktariniy 02.3.1-CPVA-V-525-25-0001 Su turtu 0,00 90 666,56 15 735,52 74 931,04
fondy lésy bendrai finansuo- susijusios

jamas projektas ,Elektroninés dotacijos

sveikatos paslaugy ir ben-

dradarbiavimo infrastruktiros

informacinés sistemos plétra”

Europos Sgjungos struktariniy 02.3.1-CPVA-V-525-25-0001 Su 0,00 24 593,25 24 593,25 0,00
fondy lésy bendrai finansuoja- pajamomis

mas projektas ,Elektroninés susijusios

sveikatos paslaugy ir ben- dotacijos

dradarbiavimo infrastruktiros

informacinés sistemos plétra”

Europos Sgjungos struktariniy 10.1.3-ESFA-V-918-01-0013 Su 0,00 38 205,86 18 615,12 19 590,74
fondy Iésy bendrai finansuo- pajamomis

jamas projektas “Paslaugy ir susijusios

asmeny aptarnavimo kokybés dotacijos

gerinimo priemoniy, susijusiy
su specialiyjy Zemés naudo-

jimo sqlygy (SZNS) taikymu,

sukdrimas”
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Europos Sgjungos struktariniy 02.31-CPVA-V-529-01-0007 Su 0,00 9 883,44 9 883,44 0,00
fondy léSy bendrai finansuoja- pajamomis
mas projektas ,,Topografijos susijusios
ir inzinerinés infrastruktiros dotacijos
informacinés sistemos ir naujy
el. paslaugy sukirimas ir jdieg-
imas”
Europos Sgjungos struktiriniy  02.3.1-CPVA-V-525-25-0002 Su turtu 0,00 22 627,00 3 927,00 18 700,00
fondy lésy bendrai finansuoja- susijusios
mas projektas ,Antros kartos dotacijos
kontaktinio centro veiklos
modelio jgyvendinimas”
ISankstinés pacienty regis- 02.3.1-CPVA-V-525-25-0002 Su 0,00 1244,49 0,00 1244,49
tracijos informacinés sistemos pajamomis
vystymas (IPR IS) susijusios
dotacijos
Koregavimas su turtu 942 988,00 126 756,00 816 232,00
susijusios
dotacijos
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